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La psicologia politica si occupa di studiare e caark, a partire da
paradigmi e strumenti psicologici, la polis, e ciora delle concause del
disagio della convivenza. Oggi la psicologia atteawa una stagione
irripetibile, per il concomitante declino di due maaigmi scientifici e
politici che hanno dominato I’Occidente negli ultintre secoli: il
materialismo fisico e il materialismo economico. kesione materialista
del mondo, inteso come regno delle cose oggettiveai, & stata messa
in crisi dal principio di indeterminazione, dallasfca quantistica, dalla
teoria della relativita, dalla matematica fuzzy. 9$eno scienziato e oggi
disposto a giurare senza dubbi che fuori del Sotggefl’'Uomo
indagatore) esista una materia solida definitivajedtiva, conoscibile e
misurabile con precisione. La fisica sta contamidasi con la psichica.
Cio che é gia avvenuto nella medicina sta verifidasi anche nella
fisica, nella zoologia, nella biologia e persinolleescienze informatiche.
Sono gia stati creati computer che imparano, chespao per forme e che
ragionano in modo “fuzzy”, cioé non binario, ma sfato e
chiaroscurale. Macchine che operano, come la psicsleaza i vincoli del
principio aristotelico di non contraddizione e lieedalla schiavitu del
tempo, come l'inconscio: quanto ci metteranno acera&vsentimenti? Per
secoli abbiamo cercato di concepire l'uomo e la chg come
deterministici, nella speranza di comprenderne igre¢i, e oggi la
robotica, la caotica, la fisica e la biologia cinfeo scoprire che occorre
concepire il mondo come indeterminismo, se vogliacapirlo. Per secoli
la psichica é stata osservata dalla fisica e orapsiamo che e questa a
seqguire le leggi di quella.

Il secondo materialismo in declino & quello economilL’Occidente si é
basato sulla concezione liberista e razionalistdl’éh®mo oeconomicys
dando all’economia un ruolo centrale nella politica nella vita
quotidiana. Oggi si registra il fallimento planei@ardella disciplina
economica, che si & mostrata povera di capacita eemuntiche e
predittive. Ma osserviamo anche la crisi della cenione che vede gli
uomini e gli Stati mossi dalla razionalita economicll Soggetto
(individuo o Stato che sia) si muove sulla base detincipio
dell’economia psichica, cioé del maggior benesspra&teriale ma anche
immateriale. L’economia si sta contaminando conpkichica e la logica
razionale con la psico-logica.

Esistono centinaia di fenomeni che provano questasspggio. La
denatalitda occidentale e [I'ipernatalita orientalé; confini etnici e
religiosi; I movimenti autonomistici; il rapporto ed giovani con il
lavoro, sono alcuni dei sintomi della sconfitta dedzionalismo e del

thttp://www.psicopolis.com/SINGErgopolis/gc/indexrht




materialismo con il lavoro economico. E insieme I|8&itrata
nell’evo/immateriale.

La Collana si propone di studiare, attraverso lacpiga e la psico-
logica, i fenomeni sociali e politici di questa dog temporale, che
insieme divide e unisce due secoli e due millenni.

Ma ha anche un’ambizione piu grande, che é queliaindluenzare i
lettori, cioé la polis che legge.

Ulteriori informazioni:www.psicopolis.com
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Presentazione

La civilizzazione d’Occidente € all'imbrunire. LadBia del XXI secolo sara fatta
ad Oriente. Una civilizzazione durata quasi cingeeoli, fra glorie ed orrori,
lascia il testimone. Il passaggio dal Il al Ill feiinio € una stretta soglia sulla
guale siamo sospesi, ancora incerti sulla direzdaprendere. Questo libro &€ una
piccola testimonianza della decomposizione delli@eate e della confusione di
chi sosta su questa soglia.

“Sospesi sulla Soglia” € il seguito ideale diurora nerd ed entrambi sono figli
di “Detriti sul deltd. Tutti e tre i volumi sono stati realizzati da pitcolo gruppo
di amici, reclusi volontariamente in una sorta cthdhastero laico”. L’'impero
moderno di Occidente, nel suo declino, mette digske migliaia di perle che ha
prodotto e sta dimenticando. La legislazione ingensul diritto d’autore sta
facendo perdere le tracce di decine di scrittooirfipiu di moda”, che, scomparsi
dai banchi delle librerie — anch’esse in via dirggi@ane —, sono reperibili solo in
qualche biblioteca pubblica. Dove si puo trovargiagn libro di Sartre, di don
Milani, di Freire o di Lacan? Fra i tesori in viatdtale sparizione ci sono quasi
tutti i testi delle scienze sociali: pedagogiacpkigia, sociologia e antropologia
stanno diventando di interesse archeologico. Davgossono comprare oggi i
testi di Spaltro, Lai, Pagliarani, Carotenuto oNdarchi?

Gli ordini monastici nacquero nel Medio Evo anclee galvare la cultura classica
che si stava smarrendo. A loro dobbiamo la conasceh Aristotile, Platone,
Seneca o Cicerone, salvati dalle invasioni barbaridl declino dell'impero
moderno di Occidente richiede iniziative analogRecoli gruppi di studiosi
isolati e separati dal mondo, con I'obiettivo diveae e reinterpretare le scienze
sociali della Modernita, per riconsegnarle, ancaree, al IV millennio. Laici,
perché non sono ispirati da alcun movente di fdttatarrena, bensi solo da una
terrenissima volonta di trasmettere ai pronipot 8gienza, una sapienza ed una
saggezza a rischio di oblio.

Il gruppo degli autori del presente volume e qusécdi simile. Un insieme di
persone che dal 2000 ricerca, discute, pensa eesgriuna comunita isolata e
remota. | capitoli del libro sono stati scritti helco di 5 anni, dal 2005 al 2009.
Per questo contengono alcuni cenni datati, che steid lasciati nella stesura
finale, anche per testimoniare di una storia. Faapitoli ci sono anche temi
ripresi piu volte, e cio si deve al fatto che gli@i appartengono ad un gruppo in
continuo confronto, e si influenzano 'un l'altrBe il senso della vita & per Kant
“il valore che diamo alle cose in un certo luogmmeaun certo momento”, questi
autori danno un senso alla loro vita attribuendoreaal pensiero critico, creativo
e, per questo, emarginato dei padri fondatori dalienze sociali.

Marsa Alam, Guido Contessa, dicembre 2009
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Parte 1

SOCIETA



Educazione e meta-educazione
Adamus

1. EDUCAZIONE
L’educazione e I'attivita finalizzata a integrarella societa le nuove generazioni.
L’educazione e qualcosa di diverso dallistruziond;acculturazione,
'addestramento, linformazione. Attiene ai valorialle credenze, agli
atteggiamenti. Ogni societa, ogni periodo stormgni cultura hanno un insieme
di valori, credenze e atteggiamenti che ritengompartante trasmettere alle
nuove generazioni. Le societa piu statiche (o Btabproducono lo stesso
processo per generazioni; quelle piu instabili ftachiche) registrano piccole o
grandi variazioni da generazione a generazionen8&ndo i dettagli locali e
storici, possiamo enucleare pochi elementi esskrmuni ad ogni cultura ed
ogni tempo, come questi:

» non fare agli altri quello che non vorresti fosad a te

e mantieni la parola data

* impegnati, se vuoi soddisfare i tuoi bisogni eigzalre i tuoi desideri

e non danneggiare tutto cio che é naturale: il cogignimali, 'ambiente

* sii giusto ed insieme compassionevole.
La trasmissione di questo “pentalogo” o di altrnsinili, dagli adulti ai bambini
ed ai giovani, € la sostanza dell’educazione. @llta preposti a quest’attivita
appartengono a due categorie. La prima e quellé ddgcatori “naturali” che
comprende tutti gli adulti che intervengono nelitaquotidiana dei bambini:
genitori e familiari, maestri — di scuola, ma andhsport e di lavoro — , sacerdoti.
La seconda, recentissima, e quella degli educatoféessionali: educatori in senso
stretto, operatori di comunita, animatori, psicol@gdagogisti.
Sia gli educatori naturali che quelli professioreducano in tre modi. Quello piu
diffuso ed esplicito e quello delle “prediche” (odg e modelli di pensiero, ripetuti
continuamente) rafforzate da un sistema piu o meichiarato di premi e
punizioni. Gli altri due modi, meno espliciti, stamnella relazione fra educatore
ed educando, e nel comportamento esemplare. Laioeta e I'esempio sono
modalita che possiamo definire “metaeducative’fjuanto comprendono e danno
un significato alle parole dell’educazione. L’ednda apprende valori, credenze e
atteggiamenti non solo da cid che gli viene detta mnche da fattori
metaeducativi, come la relazione con I'educatoreil esuo esempio. E
un’esperienza comune di ogni adulto osservare amyse che vengono dette da
alcuni adulti vengono accettate ed altre no; cose wengono rifiutate se
affermate da un adulto, vengono accettate se datten altro. Questa differenza
di autorevolezza della fonte deriva dalla relazi@sistente fra educatore ed
educando. La relazione e cio che inserisce nellauoicazione una chiave di
lettura che la rende accettabile o no.
I metodo educativo attraverso I'esempio € quelie sempre si affianca, ma a
volte addirittura sostituisce I'educazione “conpirole” o “con la relazione”. La
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capacita imitativa € innata in ogni essere umandueque, nel processo di
integrazione nel mondo adulto, assume grande irappat 'esempio che questi
danno. Esempio potenziale € ogni comportamentot@dosservato da minori.
Perché il comportamento di un adulto diventi umgsie ed assuma una funzione
educativa, occorre che l'adulto abbia un ruolo ingmate nella costellazione
mentale e psichica dell’educando. L'esempio di &€hgstraneo, insignificante, o
addirittura nemico ha poca o nulla valenza eduaatie ha invece quello di chi e
vicino, affine, significativo e stimato. Nelle setd cosiddette avanzate, la
percezione di vicinanza, affinita, significativiga stima non € prescritta, ma ¢é
molto variabile.

Per secoli, “onora il tuo Dio” e “onora il padrela madre” sono stati valori
miliari, per cui la voce di Dio (e dei suoi rappgaganti sulla terra) e dei genitori,
nonché per estensione dei maestri, la relaziondarone il loro esempio hanno
fondato I'educazione. La secolarizzazione ha intiebda voce di Dio, e la
rivoluzione anti-autoritaria della seconda meta XXl secolo ha depotenziato la
voce dei genitori, dei famigliari e dei maestriganere. Le tre agenzie educative
che hanno per secoli presieduto I'educazione (feamigcuola, lavoro) hanno
perso il loro primato. Al loro posto sono apparsae forza la quarta e la quinta
agenzia: il tempo libero e i mass media. La paeol@sempio, a volte anche la
relazione, con sportivi, divi, cantanti, operatatello spettacolo, animatori
turistici, gestori di discoteche, organizzatoriegienti, hanno assunto un prestigio
ed un’autorevolezza molto maggiori di quelle dellaesa, della famiglia e del
lavoro. L'affermazione “I'ha detto la tv’ o “sta rém sul giornale” ha
gradualmente assunto un valore di verita ed imitabmolto maggiore della
vecchia “lo dice il nonno” o “come dice il parroco”

2. META-EDUCAZIONE

Da sempre e esistita una seconda forma di eduezahe possiamo definire
“meta-educazione" o educazione dal contesto. | b@nell i giovani, ma anche
gli adulti, apprendono valori, credenze e atteggiatn “respirandoli” dalle
istituzioni che frequentano o dalla societa in galee(la piazza, il bar, i mezzi di
trasporto, gli stadi, ecc.). In questa epoca pastema, le tradizionali agenzie
educative sono indebolite e le comunicazioni epettaicolo hanno assunto una
preponderanza vistosa. Le fonti sociali di influmznto prevalgono sulle fonti
interpersonali. Le relazioni educative sono depatda e gli esempi di vita sono
mediati dai mezzi di comunicazione di massa.

La societa odierna fa un uso smodato di parolelifrete all’educazione:
campagne informative e di sensibilizzazione, pteglidelevisive, corsi di
indottrinamento. Questi sforzi tuttavia non sembrdare risultati, per il semplice
motivo che la societa lancia parole che continudaeneontraddice nei fatti. Le
contraddizioni fra “cid che viene detto” e “cio clvéene fatto” sono sempre
esistite, ma all'interno di una relazione esse yaie essere affrontate ed
elaborate. La societa si contraddice senza chiemen@rensione o perdono, come
un tempo facevano i padri. Soprattutto, si contigdenza dare in cambio
I'amore sotteso ad una relazione educativa.
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3. COMPETENZA E LEGALITA

Due esempi possono bastare a sostenere il ragiomaiire qui svolto.

Genitori, insegnanti e mass media insistono costaante nell'idea dello studio,
dell'impegno scolastico, dell’acquisizione permaeeti competenze.
Ribadiscono con forza il valore dello sforzo countinper la coltivazione dei
“talenti”. Questa €& l'educazione a parole. L'ossgigne dei comportamenti
sociali porta invece a conclusioni del tutto opposhteri settori cruciali per la
societa immateriale come lo spettacolo e linforrmag, la formazione e
'insegnamento, il turismo, il volontariato e lalpica testimoniano ogni giorno
come lo studio, il sapere, la competenza sianotwted superflui, quando non
addirittura dannosi. Esistono pochissime persoiebde ricche e stimate grazie
alla loro cultura o competenza. Raramente ai vedlitle organizzazioni e delle
istituzioni si trovano i piu competenti. Avere auth 0 successo in una professione
e un handicap in una carriera politica. Nelle orggazioni piu prestigiose e piu
generose nelle retribuzioni, la regola é I'ereditar essere “figlio o parente di” &
molto piu apprezzato dell’avere due lauree. Lasstéstituzione scolastica mostra
una palese contraddizione fra cio che predica elw#oe. Predica studio, impegno
e competenza, ma affida le sue cattedre a openadotitime, spesso precari e
sempre mal pagati, mai preparati per il mestieee ssolgono e mai obbligati ad
aggiornarsi; ed affida la direzione delle scuokxansegnanti privi della minima
competenza gestionale.

L’educazione predica il valore dello studio e deipegno, la meta-educazione ne
dimostra di continuo l'insignificanza.

Oggi e costante il tentativo di educare alla leégaln profluvio di prediche,
manifesti, cortei inonda i mass media e le scubtalasciamo qui le obiezioni al
corpo legislativo delle societa post-moderne chgegvasivo, confuso e spesso
ingiusto, talché nessuno pud essere del tutto amece a volte é piu giusto che
non lo sia. Diamo per buono cio che la societadshie predica a gran voce: la
legalita. Ognuno, ogni giorno, registra da ognitgalel mondo che la regola ¢ la
illegalita. Dal capo dello stato piu potente delndo che fa due guerre “illegali”
alla tv che ogni giorno fa pubblicita mascheratallad scuola che raramente
rispetta i suoi regolamenti, agli enti locali e plii che per primi evadono le loro
stesse normative; dalle grandi buro-corporazioei ptosperano nellillegalita, al
piccolo commerciante che evade le tasse, al law@athe fa tre mestieri (dei
quali almeno due in nero). L'educazione preme sldigalita, I'esperienza
quotidiana testimonia che l'illegalita € una coattiga solo per chi viene preso.
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Operatori dell’aiuto e nuovo colonialismo
Ektor Georgiakis

PREMESSA

Col colonialismo, durato piu di tre secoli, I'Oceite ha dominato e sfruttato
molte aree del mondo. Iniziato con la scopertaedgtheriche, si € fondato sulla
giustificazione ideologica della “civilizzazione'ffopoli conquistati erano per cio
stesso incivili) e della “salvezza” (con la conveng al cristianesimo). Salvo
eccezioni, quando un impero coloniale e terminkqrincipale eredita lasciata
consisteva in subalternita, poverta, conflitti atibTalché, il colonialismo formale
basato sull'occupazione militare, una volta cong)us stato sostituito da accordi
economici e politici che durano tutt'oggi e cheaydiscono alle potenze coloniali
uno sfruttamento simile al precedente. Non e assafférmare che buona parte
del progresso economico dell’Occidente si possavase, oltre che alla schiavitu
e al capitalismo, alle dominazioni coloniali.

In questo quadro politico-economico e militare, rdeliessante sottolineare
'aspetto psicologico che ha accompagnato il cealismo. Il dominatore
coloniale non si considerava un invasore, un aggres un potente ma un
civilizzatore, un salvatore, un emancipatore. Spapsesta iper-valutazione del
colonizzatore era condivisa dai colonizzati, secondl classico schema
psicologico del servo-padrone. Il padrone non Ha p potere del servo, ma é
anche migliore. Aldila degli aspetti economici difpg, molti Paesi colonizzati
hanno avuto pesanti ritardi nella costruzione @ oascienza nazionale e di una
societa civile in grado di rafforzarla. Ritardi clie parecchi casi perdurano
tuttora.

Oggi il colonialismo é formalmente esaurito quasirque, ma sopravvive nella
sostanza sotto la forma della subalternita ecormnhie materie prime non sono
pil semplicemente sottratte, ma comprate a codti ounvenienti, con esborsi a
ceti locali dominanti che in cambio garantisconpealpetuarsi dello sfruttamento.
In via teorica, 'ONU ha sancito l'autonomia dellsingole Nazioni, e
I'autodeterminazione dei popoli sembra un’idea arsalmente acquisita, insieme
a quella del libero mercato. In concreto, il liberercato € contraddetto ogni
giorno dai sistemi di protezionismo doganale chgaési ricchi impongono ai
Paesi poveri. Ma anche da sistemi piu “creativiie guasi tutti usano: I'Europa
altera il mercato con I'agricoltura sovvenzionaga,la Cina risponde con la
riduzione dei salari. Anche il colonialismo perdwatto nuove forme: le missioni
di pace e le ONG.

LE MISSIONI DI “PACE”

Le cosiddette “missioni di pace” o di “esportaziatedla democrazia” sono la piu
evidente forma moderna del colonialismo. In prasicaatta dell'invio di militari
in Paesi nei quali esistono conflitti o esistongima sgraditi al’Occidente. Cosi
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come gli spagnoli portavano “la fede” per salvarahime, e gli inglesi portavano
la “civilta” per emancipare dal primitivismo, gli®A ed i loro complici portano la
pace e la democrazia, con o senza la decision®©bt). L’idea di fondo € la
stessa: popoli che si considerano superiori, “amitacon le armi popoli
considerati inferiori. L’aiuto non & mai gratui# perlopiu richiesto da oligarchie
locali, ma su questi dettagli non si sprecano garoll principio di
autodeterminazione dei popoli e delle nazioni éasdemente calpestato in nome
di un globalismo che viene usato a seconda dei Easii diritti umani viene
invocato, ma per i protocolli antinquinamento ner Pdiritti delle donne si, ma
per la libera immigrazione no. Per i diritti deinblaini si, ma per la pena di morte
no.

L'intervento coloniale “armato” viene realizzatonneolo in casi straordinari e
“obtorto collo”, ma abitualmente e con entusiasromilitarismo e talmente
rinvigorito da diventare opinione comune che ingigmuppe a rischiare la vita
significa “amare i soldati”, e tenerli a casa viol dire “disprezzare le forze
armate”. Naturalmente l'intervento coloniale armatfsequente e quasi ovvio nei
casi di Paesi considerati “diversi o inferiori”. $&eno ha mai parlato di inviare
truppe ONU per dirimere la trentennale guerrigiandese o quella ancor piu
lunga dei paesi baschi. Nessuno propone di marsdédati sul confine fra Israele
e Palestina, o su quello fra India e Pakistan, guello fra Russia e Cecenia.
Inghilterra, Spagna, Isreale, India e Russia sad® hostri’, sono membri del
club dei salvatori. Gli altri sono quelli che dewoessere salvati, col nuovo
colonialismo.

GLI OPERATORI DELLA SOLIDARIETA INTERNAZIONALE

L’arcipelago di coloro che operano in ambito intzionale e praticamente
inestricabile. Si va dai funzionari pubblici, aieptatori d’opera privati ai
volontari-missionari. Molti di costoro svolgono Uewvoro efficiente ed efficace,
ma anche teoricamente giustificato. Questo valetyggrquelli che intervengono
in casi di emergenze straordinarie (tipo Tsunatal)che il Paese aiutato non puo
fronteggiarle da solo. Vale anche per coloro chestano aiuto sanitario in
contesti di guerra, a soccorso di entrambe le padonflitto. Il carattere di questi
aiuti € quello della temporaneita ed eccezionahita. questi operatori va tuttavia
fatta una classificazione che renda giustizia eifdachiarezza sui tantissimi
elementi di retorica che accompagnano la solidaigernazionale.

Distinguere fra volontari e “volontari”

E doveroso distinguere fra volontari veri e volonter modo di dire.

Delle cinque categorie sottostanti solo la primguella dei volontari, e non é la

piu affollata, né la piu ricca né la piu potentes§lamo raggruppare:

1. Quelli che aiutano e basta, senza voler “convéréreenza essere retribuiti
(sono coloro che prestano soccorso 0 aiuto grateitée, senza aspettarsi
niente in cambio, sia all’'estero sia nel propriest)
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2. Quelli che aiutano per “convertire” alla fede oaallemocrazia (sono i
sacerdoti delle varie religioni o i politici di varorientamento, il cui interesse
principale non sta nell’altro, ma nell'idea cuwsiole convertire I'altro)

3. Quelli che vanno all’estero per fare un lavoro cpuge non trovano (sono i
numerosi giovani che hanno scelto il volontariaime carriera§

4. Quelli che vanno all’estero perché il loro lavooochiede (sono i funzionari, i
militari, gli addetti alla sicurezza, i commercigt

5. Quelli che fanno busines¥sono i gestori delle organizzazioni profit e non,
che fanno del Paese aiutato il loro “mercato”)

Martiri o sfortunati?

Nessun membro delle categorie 2, 3, 4, e 5 ¢é abilie, se non per il fatto che
svolge “oggettivamente” un ruolo di tipo colonia@uasi tutti sono in buona fede
e cercano di fare del loro meglio. Il fatto irritaré la retorica che circonda queste
categorie di operatori, alimentata da loro stessi soprattutto dal regime
imperiale che trae un vantaggio d'immagine nel gnégli in una luce mistica.
Eroi, martiri, simboli, sono gli termini usati ab#@lmente per descrivere le
avventure e le disavventure di onesti lavoratoriplle semplicemente sfortunati.
Essere rapiti durante una missione all’estero affdiritto ad avere un riscatto
pagato, mentre essere rapiti in Italia produceoiigelamento dei conti bancatri.
Morire all’estero implica un funerale di Stato, rtrenmorire in Italia produce al

° |l programma degli UNV (Volontari delle Nazioni e) offre a giovani qualificati e motivati
l'opportunita di realizzare interessanti esperiemefessionali nei settori della cooperazione
tecnica allo sviluppo, dell'assistenza alle coiéth locali, dell'assistenza umanitaria e del
reinserimento sociale e, infine, del Peace-buildinigi diritti umani e dell’assistenza e
monitoraggio per le consultazioni elettorali.

2000 volontari di piu di 130 diverse nazionalittetgmo in 140 paesi in stretto collegamento con
'UNDP (Programma delle Nazioni Unite per lo Svihg) per l'attuazione di progetti di varia
natura (nel campo tecnico, economico, sociale,altare, sanitario...). Collaborano con governi,
banche di sviluppo, ONG e con altre istituzioni emmazionali come I'UNHCR (Alto
Commissariato delle Nazioni Unite per i Rifugiatf)l)NICEF (Fondo delle Nazioni Unite per
I'Infanzia), 'TUNESCO (Organizzazione delle Naziobinite per I'Educazione, la Scienza e la
Cultura), I''FAD (Fondo Internazionale per lo Swylpo Agricolo), I'OIM (Organizzazione
Internazionale per le Migrazioni) e il Dipartimenttelle Nazioni Unite per le Operazioni di
Mantenimento della Packvolontari percepiscono una indennita piuttostessa che varia da 750
a 1400 dollari mensili Eonte. Vedi anche “ldeali e carriera” - Un lavoro nellaoperazione
internazionaldqui)

9| a carriera nelle Organizzazioni Internazionafdnts)... La retribuzione si compone di due
elementi principali: il salario base e le indennltgalari oscillano dai 27 mila dollari (al netdd
tasse) di una posizione iniziale P1 ai 79 milaatol{sempre netti) per un D2. In alcuni casi, ai
funzionari sono garantiti dei benefit: dall’affittdella casa alla scuola dei figli. Poi ci sono i
cosiddetti post adjustments, ulteriori indennitgalie al costo della vita (come la variazione del
tasso di cambio) della sede di lavoro. La correzieiene effettuata mensilmente e mira ad
assicurare ai salari dell’Organizzazione parita pditere d’'acquisto in tutte le sedi. Gli
aggiustamenti dipendono dal livello del funzionagodal numero dei familiari a carico. Le
informazioni sulla retribuzione sono contenute enstiesse vacanze di posto.

' Nel solo 1999 I'lstat censiva nel settore del widwiato internazionale circa 35.000 addetti e
circa 1.000 miliardi di finanziamenti.
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massimo 5 minuti al telegiornale. Quanti, dei pitdlle morti sul lavoro ogni
anno, hanno goduto dei funerali di Stafo?

Operatori coloniali
Moltissimi svolgono un lavoro catalogabile come ltcoale” per i motivi che
seguono.
1. 1l lavoro degli operatori stranieri collude con gnavia e l'insensibilita dei
ceti dominanti locali
| servizi offerti dagli operatori stranieri esoneoagli Stati a crearne di propri.
Paesi come la Romania hanno finanziato le promiéighe sociali con il mercato
delle adozioni. In secondo luogo, tali servizi attano la forza dei cittadini piu
bisognosi di esigerne: i sacerdoti 0 i laici characercato di spingere gli assistiti
a lottare per 1 propri diritti sono stati bollatie (magari uccisi) come
“rivoluzionari”. Infine, attenuano la consapevolazgenerale sui maggiori
problemi sociali: € raro che un Paese aiutato emttin ciclo di rivendicazioni
autonome. Questi fenomeni sono ancora piu evideeitiPaesi non del tutto
poveri o addirittura ricchi, come il Brasile, I'lido il Kenia. Tutto il danaro che
guesti Paesi non spendono in politiche socialipeidilapidato in armamenti o in
ville dell’oligarchia.
2. 1l lavoro della “solidarieta” rallenta la crescitadi una societa civile
responsabile e competente
Nei Paesi avanzati, i bisogni sociali diventanagai una coscienza collettiva e
parallelamente mettono in moto processi di formaeidi figure professionali e
organizzazioni capaci di soddisfarli. Le professidell’aiuto sono a pieno titolo
una buona fetta della societa civile e della siuscienza. Esse vivono anche sul
fatto che i cittadini o lo Stato, o entrambi, snii@ carico dei loro costSe la
Germania o I'Inghilterra, agli inizi del Novecentaessero aperto decine di studi
di psicologia e psicoanalisi gratuiti nel nostroe§a come avrebbero potuto
svilupparsi una psicologia e una psicanalisi ite@Gli Stati “aiutati” cadono
facilmente nella tentazione di appaltare un probklesmciale ai volontari stranieri
che non gravano sul bilancio locale e tamponanmdisione dei bisogniLa
societa civile considera il problema risolto, e rerorienta a retribuire cio che

'2|n occasione della giornata mondiale per la sizaee la salute, anche I'Inail ha divulgato i suoi
dati sulla situazione dell’ltalia nel 2004. Secoriktituto, gli infortuni mortali nel nostro Paese
sono in diminuzione, anche se restano ancora vadiaimedia di 4 al giorno. L’anno scorso gli
incidenti sul lavoro denunciati all'lnail sono stael complesso 938.613 (-1,4 per cento rispetto al
2003), con circa 1.400 casi mortali (-1,3 rispeatal.418 registrati nel 2003). Il dato & ancora
prowvisorio, spiega I'lnail, “perché nel calcolow®o essere compresi i decessi avvenuti entro
180 giorni dalla data dell'infortunio”.

Casi mortali - infortuni sul lavoro stati UE Anni 1994 — 2003
(dati INAIL EUROSAT)

11994 |[1995 |1996 ||1997 ||1998 |[1999 |[2000 |[2001 |[2002]]2003|
1.325]1.267][1.128][1.229][1.300][1.234]|1.202|[1.067] /967 ||991 |
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puo avere gratis. Il risultato € che non crescenprofessioni e le organizzazioni
di aiuto locali, e la societa civile perde una irssonecessaria allo sviluppo.
3. Gli operatori dell'aiuto, anche senza volere, svaizano la cultura locale
Un esempio vistoso di questo fenomeno & apparsmaasione dello Tsunami.
L’opinione occidentale e stata che la sciagura etata favorita dalla
disorganizzazione dei paesi colpiti. Come se unmami che si abbattesse sulla
costiera amalfitana o su Rimini dovesse farci gs®sad un’evacuazione ordinata
e senza vittime. Infatti, il destino ha presentatopo lo Tsunami, il disastro di
New Orleans, di fronte al quale pochi hanno sotedio linefficienza e |l
degrado della prima Nazione del mondo. Se un dsagilpisce “noi” € una
sciagura; se colpisce “loro” & frutto di incurimcompetenza, scarsa civilta. E
insito nell'aiuto, se non € caratterizzato dalloarabio, di esprimere una
svalutazione dell'aiutante verso l'aiutato. Vengbadutarti, perché e evidente che
tu non sei all'altezza dei tuoi problemi. Di congegza, I'aiuto comprende anche
un richiamo implicito al ricevitore: che € quello @ambiare, diventare come il
soccorritore, abbandonare i vecchi modelli. L'esgmone della medicina
occidentale avra fatto anche del bene, ma ha demekcoli di medicina
tradizionale in sudamerica o in africa.
4. Gli operatori internazionali sono avamposti commebt del neo-
colonialismo
E raro che lintervento di una qualche ONG, finataidallo Stato, avvenga in
uno Stato privo di interesse commerciale. La “bodgl'aiuto, oltre a contenere
un’ideologia razzista, € quasi sempre una masategiainteressi dello Stato neo-
colonizzatore. Il gioco diventa visibile quandopegata la democrazia, il popolo
“liberato” elegge regolarmente un governo che miettgiscussione i benefici del
Paese “emancipatore”. Gli aiuti vengono ritiraiene minacciato 'embargo, e a
volte addirittura si alimentano colpi di stato.

L’AIUTO E IL DISPREZZO

L’ideologia dello Stato e degli operatori dell’asue quella di intervenire per
soddisfare bisogni di popolazioni in difficolta. €sia oblativita, come abbiamo
accennato, non e quasi mai gratuita e nasconde dimsm sentimento di
superiorita. Nessuno Stato “avanzato” accetterethib&uon grado linvio di
volontari brasiliani o indiani per la protezionei d&mbini delle sue bidonville
urbane. L'intervento internazionale implica un oegtado di disprezzo per i Paesi
fruitori degli aiuti. Ma c’é un aspetto anche pgradevole. Ed e il disprezzo che
tale intervento mostra verso i bisogni insoddisfddi Paesi avanzati. Missioni
militari e umanitarie hanno un costo economico atténzione, che dovrebbero
gravare su Paesi che al loro interno hanno supeémtacipali problemi. Non &
COsiI.

Nessuno si domanda cosa prova una madre che viwman“favela” urbana
italiana nel sentire del pullulare di iniziativerpdambini brasiliani o rumeni. Né
cosa pensano i cittadini di intere province sotteseealla mafia, per la carenza di
Forze dell’Ordine, nel conoscere la quantita diardli di euro spesi dall’ltalia per
“mantenere l'ordine e la pace” in Afghanistan. Calgwsono i sentimenti di
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africani immigrati in Italia per lavorare e rinckiunei lager di “accoglienza”, di
fronte ai miliardi spesi per “lo sviluppo” nei lof@aesi d'origine. O ancora, come
si sentono i circa 6 milioni di italiani riconostiessere al di sotto della soglia di
poverta, nel sentire dell’'urgenza di investire rigoper i Paesi “poveri”.
L’intervento militare o umanitario all’estero, qudm non € straordinario e
temporaneo, non é solo un’affermazione di neo-dalemo e di velato disprezzo
per i Paesi aiutati, ma una dimostrazione di sealohe dei problemi di queli
concittadini che vivono anche peggio dei popolsistti”.
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Riflessioni sul VVolontariato
Mircea Meti

E utile definire con precisione i contorni del volariato perché troppo spesso,
0ggi, si fa passare per volontariato il lavoro gméigato o il lavoro nero; si
moltiplicano le organizzazioni che lucrano finamaenti pubblici sotto la
bandiera del volontariato; e sotto questo nomel#éiga maschera le nuove forme
di clientela.

1. Le aree del Volontariato

Le aree di intervento del volontariato, per evitireentendimenti e mistificazioni,
devono essere circoscritte ai problemi emergenziah affrontabili dallo Stato, e
sperimentali.

Emergenza

L’area d’elezione del volontariato e quella delteasrdinarieta, cioe di quegli
eventi che i soggetti coinvolti non possono affematda soli: catastrofi naturali,
attentati, guerre, carestie, epidemie. Un event@rgemziale puo richiedere
I'aiuto straordinario e temporaneo di volontari gex pura solidarieta, offrono il
loro tempo libero e le loro competenze. Questoieid che né le organizzazioni
né i singoli ricevano compensi. Se I'organizzazidoneve compensi significa che
I singoli volontari sono sfruttati; se i singolie€lmtervengono ricevono compensi
significa che non sono volontari.

Problemi non affrontabili dallo Stato

Una seconda area importante del volontariato e laqjueéi problemi che
realisticamente non € utile o giusto addebitaie Stato. Per esempio, I'assistenza
psicologica in genere (ai malati terminali, allenfglie di soggetti ospedalizzati,
ecc.); il tempo libero di soggetti disabili o amsjaoppure il supporto educativo a
famiglie in crisi. Entrano in questa categoriadutjuelle azioni che per il loro
grado di immaterialita e non indispensabilita, @oragionevole mettere in carico
allo Stato.

Accanto a queste, anche i problemi di sopravviverstauzione e salute possono
legittimamente costituire oggetto di volontariatda in quei Paesi che sono
oggettivamente poveri. Fornire volontariato a pagst sono oggettivamente
ricchi o benestanti (come la Cina o il Brasile, pigare due casi) significa aiutare
gli Stati a spendere i loro soldi in armamenti toalu per i burocrati, invece che
per i bisogni sociali. Questo ragionamento valehanper I'ltalia, dove certi
interventi di volontariato hanno il solo effetto@ionerare lo Stato dall’assumersi
le sue responsabilita.

Settori sperimentali

Il volontariato ha per sua natura piu sensibilitzagilita dello Stato. Questo
consente al volontariato di intercettare i problesaciali in anticipo e di
affrontarli in via sperimentale. Il volontariato gouessere l'avanguardia delle
politiche sociali dello Stato, ma in quanto talenndeve mai dimenticare |l
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principio di temporaneita. Per esempio, oggi srawwedono i sintomi di un

problema gravissimo quale quello dell'autolesiorasdh alcuni giovani. Stanno

diffondendosi i casi di giovani che si procuranglita bruciature. | casi sono
ancora rari e il fenomeno non e ancora ben focaiizZ\Non e ovvio aspettarsi che
lo Stato si faccia carico di questo problema: e iublontariato ha un grande
ruolo. Una cosa simile si €& verificata oltre quaaaanni fa con la droga. Il

fenomeno era nuovo e dunque le prime risposte fuafferte da un meritevole

volontariato. Il danno é stato che un interventerispentale e temporaneo é
diventato stabile. Questo ha trasformato il volaata per le tossicodipendenze in
un business per gli organizzatori e in una fontéadoro precario o nero per i
giovani addetti. Ed ha esonerato lo Stato dal faemico del recupero dei
tossicodipendenti. Se un fenomeno analogo si fesgappato per le malattie

cardiocircolatorie, oggi avremmo comunita di sivolontariato medico invece
che ospedali.

2. Definizione di Volontariato

Volontariato € ogni prestazione totalmente gratwie si rivolge a estranei,
fornita da chi trae altrove il suo sostentamentoe$pa definizione mette in rilievo
tre elementi fondamentali del volontariato: gratugstraneita e tempo libero. In
assenza di uno dei quali non possiamo usare gtegstne.

Gratuita

Il carattere della gratuita € necessario per djstine il volontariato da ogni forma
di lavoro atipico, precario, illegale, come ancleadni forma di apprendistato,
studio o addestramento. Chiunque riceva un compeansthe modesto, per le
prestazioni che offre, non puo essere consideralontario. Ogni ambiguita su
guesto tema nasconde situazioni di sfruttamento.

Estraneita

Il carattere dell’estraneita serve a distinguerevalontario da chi fornisce
prestazioni ai familiari, agli amici, al consortee prestazioni che forniamo agli
estranei non nascono da alcun obbligo, nemmeno lejom@a da una scelta,
appunto, volontaria. Le prestazioni che forniamoliaiitrofi si fondano su
obblighi morali, in molti casi anche giuridici; iliee queste hanno il carattere
della reciprocita. per esempio, mamme che accuddseoturno i bambini del
guartiere, compresi i propri, non fanno volontarjana scambi di vicinato. Il
volontariato non prevede alcuna reciprocita. linpipio di estraneita richiede
anche che il volontario fornisca prestazioni gtatua terzi, il che esclude la
sovrapposizione fra volontariato e associazionisnohi fa parte di
un'associazione sportiva e partecipa alle attiviia questa, magari anche
occupandosi dei nuovi soci, non fa volontariatocpérgli utenti non possono
considerarsi estranei.

Tempo Libero

E essenziale che il volontario abbia una fonteodtentamento diversa da quella
in cui presta I'azione volontaria. Nei casi di setjgvolontari che non hanno un
lavoro € indispensabile che il volontariato siemsto a quello che definiamo
“tempo libero” dall’occupazione principale. Per @0, chi studia non deve
confondere il volontariato con I'apprendistato géinbcinio. Uguale distinzione va
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fatta per i religiosi, i quali svolgono con la lomsissione un’azione lavorativa,
ancorché gratuita.

IL DECALOGO DEL VOLONTARIATO

Chi riceve una qualsiasi forma di compenso in daniar beni o servizi, NON é

un volontario (& un lavoratore, magari sfruttato)

Chi fornisce azioni o servizi diretti a familiard @mici, NON € un volontario (e

un soggetto di reciprocita)

Chi presta il suo tempo e le sue energie ai mediluna associazione di cui
membro, NON €& un volontario (€ un socio attivo)

Chi fornisce prestazioni per scopi di tirocinio,dadtramento, stage, NON € un
volontario (e un allievo)

Chi si impegna a tempo pieno, anche gratuitamenteome di una missione

religiosa, NON €& un volontario (€ un missionario)

Un’organizzazione che fornisce prestazioni non Inotate gratuite, NON é
volontariato (€ un’impresa)

Un’organizzazione che fornisce servizi ai proprinnteei, NON e volontariato (e
un’associazione)

Un’organizzazione i cui membri ricevono compensiPM e volontariato (e
un'impresa)

Un’organizzazione che riceve finanziamenti per agatti che realizza, NON é
volontariato (€ un’impresa)

Un’organizzazione i cui membri prestano la lororapeome impegno principale,
NON é volontariato (é un luogo di lavoro)
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Decisioni, competenze e conseguenze
Guglielmo Colombi

Il tema di moda oggi € che la crisi politica si deafl'incapacita o difficolta a
decidere. L’opinione pubblica si impegna alla ri@erdi ricette politico-
istituzionali: cambiare la Costituzione, modificdee legge elettorale, inventare
nuove aggregazioni politiche. Questa impostazionesyme che la paralisi
decisionale sia un fatto limitato alla politica, mre non & cosi.

Chiunque abbia familiarita con i servizi pubblicic¢ola o sanita, poste e
trasporti), gli Enti Locali, i Ministeri, i sindatia molte grandi organizzazioni,
registra ogni giorno il grado di indecisione di agffrono. Le decisioni prese
sono pochissime, tormentate, dilazionate fino stitemo, e una volta prese
vengono contraddette, disapplicate, rimesse irud@one. Forse I'ltalia soffre di
un ceto politico incapace di decidere, ma soffrehandella mancanza a tutti i
livelli di capi in grado di prendere decisioni enderle operative. Anche nella vita
quotidiana I'indecisione & sovrana. Si stenta addee che studio intraprendere,
cosa fare con i figli, se sposarsi o no. Si faticecegliere fra diverse opzioni di
vita, di viaggio, addirittura d’acquisto.

In Italia l'indecisione é sistema. Ci sono moltaeg@zioni possibili di questo
sistema italico. L'incertezza del contesto, I'agzedi regole certe, la perdita di
continuita fra passato e futuro, la diffidenzauwdtitverso tutti, la diminuzione del
senso di responsabilita, sono alcune. Tuttavia \pgliamo segnalarne due
particolari.

Ci sono due categorie che soffrono meno del moatiaratiecisione: gli individui
molto professionalizzati e le organizzazioni sotiste a un forte regime di
concorrenza. | soggetti ad alta professionalita famno fatica a prendere
decisioni nel loro campo: chirurghi e falegnamipchi o elettricisti affrontano
ogni giorno decisioni relative alloggetto del loravoro, forti delle loro
competenze professionali. Anche molte imprese opiena mercati competitivi
(dal made in Italy alla ristorazione, dall'editori@lo spettacolo) prendono
decisioni frequenti, veloci ed efficaci. In basej@este osservazioni, possiamo
affermare che i fattori che facilitano la decisios®no la competenza
professionale (il merito) e la competizione (il wegn). Merito e mercato hanno
una funzione di cogenza, interna ed esterna. Ufegsmnista che non decide,
paga in termini di autostima e valore sociale. Hntspa decidere dalla
consapevolezza di sapere cosa fare e di avere pwol farlo. Un’organizzazione
che non decide, in un mercato altamente competifega anche con la vita. E
spinta a decidere spesso, in fretta e bene, dahaacia che I'indecisione puo
costare la sopravvivenza.

Merito e mercato sono due cose estranee non sahwolée organizzazioni
nazionali, ma anche a molti di noi. | servizi pubb(Alitalia docet), come molti
cittadini, possono permettersi indecisioni che dardustri, senza dover pagare
alcuna conseguenza. | capi che non prendono decisan sono sottoposti ad
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alcuna forma di cogenza, né interna né esterna.edqgmolitici italioti, molti di
noi cittadini comuni sono refrattari alle decisiquar insicurezza e senso di colpa.
Non sappiamo cosa fare perché siamo insicuri dalkdra identita e del nostro
merito. Non ci siamo conquistati i privilegi chebédimo, non abbiamo alcuna
competenza specifica, non siamo mai sicuri di fareosa giusta. D’altronde
I'ltalia € un Paese che richiede un patentino pee fl barbiere, ma consente a
chiunque di dirigere un’organizzazione.
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Il re & nudo... (e I'Occidente sfrutta il lavoro mnorile e
mostra la sua pedofilia nascosta)
Vanessa Gucci

L’ossessione per la privacy impedisce che si rigagio in tv i bambini. L'orrore
per la pedofilia fa si che se fotografi tuo figion gli amichetti in costume da
bagno, ti danno I'ergastolo. L'ideologia politicante corretta contro il lavoro
minorile, si spinge fino a togliere la patria pdée® mettere in carcere quei
genitori che tengono i bambini nell’officina a carzébne familiare.

Forse tutto questo e giusto, e I'Occidente si valglie sue conquiste di civilta,
ponendosi come esempio per tutto il pianeta.

Poi arrivano le olimpiadi, che ci fanno vedereeilnudo.

Indistintamente tutti, dai commentatori televisai politici, dai genitori alla
Chiesa, si beano alla vista di quattordicenni sedenche si tuffano, fanno
evoluzioni ginniche, danzano con arte in gare sémegssime, su uno sfondo da
miliardi di dollari. Il CIO si scandalizza perch@IBnon mostra serieta, ballando
dopo l'arrivo. In compenso non ha il minimo imbarazad ammettere tredicenni
alla proprie gare.

Se bambine di 14 anni si esibiscono alle Olimp&grobabile che le prime gare
locali e nazionali le abbiano viste esibirsi gi8-& anni. A parte la gioia dei
collezionisti di foto di minorenni seminudi/e, qtesignifica che bambini nell’'eta
della scuola primaria alimentano il business ndigio dello sport. Insomma
“lavorano” a tutti gli effetti, facendosi sfruttadall'industria dello sport. In piu,
va sottolineato che si tratta di un lavoro ben digeda quello di garzone del bar. |
“piccoli sportivi” sono costretti a trasferte camie che non facilitano certo la
socialita e il radicamento comunitario. Sono saitpad un stress fortissimo, a
causa delle competizioni e delle aspettative delerage. Legano la loro identita
ai risultati e vivono la perenne minaccia della gioge, e la frustrazione della
frequente, sconfitta. A cido si aggiungano le rireiraimentari, al tempo libero,
alle amicizie da vicinato, forse anche allo studio.certi casi (non tutti, ma
nemmeno pochi) i “piccoli atleti” sono anche riethpii farmaci per crescere o
per non crescere. Se una famiglia normale fa lagorgropri figli minori nei
campi o nell’officina in cantina, viene punita seMaente. Se la stessa famiglia
tortura i figli con competizioni sportive ad altivdllo, traendone anche lucrosi
compensi, viene elogiata e invidiata.

Ma il re... tutto questo lo spaccia come “educdtivo
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Pubblico vs privato, o “sociale” vs “oligarchico”
Ektor Georgiakis

Sta tornado di moda (per esempio sul tema dellacqum dibattito tipico degli
anni Sessanta e Settanta: quello fra pubblicoafari L’assunto ideologico che
sta dietro a queste parole € che il “privato” étfatto” alla collettivita, risponde a
interessi individuali, confligge col benessere galee mentre il “pubblico” é
controllabile, diretto all'interesse e al benesggrerale.

E dubbio che questo assunto sia mai stato verogmarto che oggi sembra
palesemente falso. La societa post-moderna oceigené dominata da
un’oligarchia, suddivisa in bande e cordate, clenassia il pubblico sia il privato
indifferentemente per tutelare e promuovere i prioperessi.

Il privato € sempre piu a proprieta collettiva, laase controllato da oligarchie.
Banche, assicurazioni, multinazionali, fondi pensio e d’investimento,
fondazioni bancarie, sono societa per azioni pagseda un largo numero di
individui. La loro dimensione inoltre le pone aht® di reti enormi di interessi,
tutti privati, che spesso si comportano come agewmstili alla collettivita. |
numerosi esempi di indifferenza ambientale, di npmlianascherati, di lobbysmo
corruttore sono evidenti prove della natura anlietiiva del privato. Il mitico
“mercato” che nella letteratura del secolo scorseetia mettere il consumatore
nel ruolo di sovrano e trovare da solo un giustaldgio dei prezzi e degli utili, &
uscito dall’orizzonte della societa post-modernecidentale. Le oligarchie
dominanti aumentano il loro potere sul consumaterd “mercato” diventa
sempre piu una mera espressione retorica. In quksiga, anche la mitica
efficienza del privato si traduce in maggiore cdg@adi sfruttamento del lavoro.
Questa natura anti-collettiva non esonera il padsl ricorso costante al sostegno
politico che si traduce in esenzioni, rimborsi, gtte finanziamenti, aiuti,
provvidenze, salvataggi, protezionismi.

D’altro canto il pubblico € sempre piu privatizzaie!l senso di essere controllato
da oligarchie (quando non addirittura da famiglieessendo spesso le cariche
simil-ereditarie); del tutto esonerato dal contolsociale; sostanzialmente
refrattario al minimo rispetto del cittadino. Il tieo ruolo del pubblico come
regolatore ed equilibratore “impersonale” si traglue concreto in un ruolo di
complicita o competizione con lo pseudo-privata, lpespartizione del “bottino”.

I mitici concetti di cittadino sovrano e intereggnerale si sono tramutati in una
realta di sudditanza e corporativismo famelico.pdoita del cosiddetto pubblico
e pari o superiore a quella del privato: coloro cbatrollano il bilancio di un
Ente locale non sono di piu di coloro che contradlail bilancio di una
multinazionale. La partecipazione alle decisiorfie cdoveva essere uno dei
caratteri peculiari del “pubblico”, si € ridottalalfarsa elettorale, dalla quale
sempre maggiori porzioni di societa si astengono.

Pubblico e privato sono oggi solo due forme anaoglella competizione
oligarchica e corporativa. Affidare un bisogno gahe al privato significa
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sottometterlo al dominio della logica del profifper pochi. Affidare un bisogno
generale al pubblico significa sottometterlo abbgita del potere per pochi. Il
privato si caratterizza per la ricerca del potdtexeerso il profitto; il pubblico si
distingue per la ricerca del profitto attraverspatere.

Il conflitto principale dei prossimi anni sara fdae paradigmi diversi: sociale
contro oligarchico. Usiamo questi termini in attésanventarne di nuovi, e senza
alcun riferimento ai significati che essi hanno lmgjuaggio corrente. Il sociale é
I'area del socius, dell’Altro e del diverso comeseawiale e necessario, del noi
come cerchio piu ampio possibile e a carattereugiob. L'oligarchico € I'area
dei pochi, degli Altri e dei diversi come nemicicompetitori, del noi come
famiglia, confraternita, setta, a raggio limitata earattere escludente.

| fattori distintivi dei paradigmi “sociale” ed “marchico” sono tanti, ma i
principali sono quattro:

» Sovranita vs. Sudditanza del cittadino/cliente

E insignificante se l'istituzione sia pubblica dvatta, posseduta o gestita da un
singolo, un gruppo o un collettivo. Cio che contehe il cittadino/cliente, come
singolo e come societa, ne sia concretamente itagov Il discrimine e la
salvaguardia dell'interesse della generalita edwla corporazione dominante.

» Universalita vs. Famigliarita

La sovranita del cittadino/cliente puo essere veser ai “famigliari”, i vicini, i
complici o puo essere estesa all’'universo dei stigge personalizzazione della
logica oligarchica € individuale, quella della lomi sociale € universale.
Oligarchico e cio che e sensibile alle esigenzeviddali dei propri membri.
Definiamo sociale cio che é attento alle esigendeviduali di tutti.

» Trasparenza/opacita

E sociale quando & trasparente, accessibile, dital 'onere di questo carattere
e dell'istituzione, non del cittadino/cliente. Lighrchico &€ opaco, riservato,
segreto. La conoscenza e esoterica ed a tota gl cittadino/cliente.

« Partecipazione/Esclusione

Chiamiamo sociale cio che si distingue per gli aswpazi di partecipazione, €
inclusivo, accessibile, aperto. Oligarchico ci0 dahea partecipazione limitata,
escludente, selettivo, chiuso.

* Responsabilita/irresponsabilita

Sociale é responsabile (capace di rispondere)pntdp di quello che fa alla
tribuna di osservatori la piu vasta possibile, értapalle ispezioni, da spiegazioni.
Definiamo oligarchico cid che non da risposte, elkeetta solo il giudizio “dei
pari”, che si sottrae all'interrogazione.
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La responsabilita dei singoli e degli insiemi
Ektor Georgiakis

Il singolo e linsieme sono due atrtifici retoricieid quali ci serviamo per
giustificazioni strumentali contro la responsadhilit

Craxi viene pescato a rubare e si difende affermari: “questo e il sistema”.
Mastella viene pescato a giocare sporco e vaavigbne a dire “non ho fatto io
le regole del gioco politico”. Bassolino non si @itte perché ha solo una parte di
colpa, che divide con tutti gli altri attori delse@ma. Moggi viene intercettato
mentre corrompe gli arbitri e si difende dicend@® ¢hmarcio sta nel sistema
calcio e lui si & solo difeso. L'imprenditore noaga le tasse e tiene gli operai in
nero? Lo fa per difendersi da un sistema di coecaa corrotto e iniquo.
L’'operaio fra tre lavori, di cui due senza fatt@2iE solo un modo per reagire allo
sfruttamento che il sistema opera su di lui. || amenciante specula sui prezzi? E
per difendersi dal un sistema fiscale insazialiltsegnante si defila? E una
reazione alla condizioni di lavoro imposte da gtesna scolastico degradato.
Insomma, quando un singolo viene messo di fronte @oprie responsabilita,
veniamo sempre a sapere che le colpe risiedonms&me, nell’organizzazione,
nel sistema.

Chi non capisce il trucco, si lascia andare a “deghili” generalizzazioni.
Convinto che le colpe siano sempre negli insiem@nsa che se i napoletani sono
sepolti dalla spazzatura e per loro responsab8iggl fascismo ed il nazismo sono
arrivati al potere senza violenza, vuol dire cheitgliani ed i tedeschi erano
popoli piuttosto fascisti e nazisti. Se I’Americeopoca 0 € coinvolta in tutte le
guerre del pianeta, siamo autorizzati ad affernwre gli americani sono un
popolo barbarico. Se gli operatori sanitari batttandiacca, possiamo dire che il
sistema sanitario € un colabrodo. Se un processodficenni e se i giudici sono
sempre di parte, allora e giustificato diffidardl@eéviagistratura. Se & vero che
nella politica italiana “cosi fan tutti’, € legittio affermare che il nostro sistema
politico € marcio. Tutto sbagliato! I napoletaninsovittime di singoli politici
inetti e corrotti. Gli italiano sono stati vittimédi Mussolini, come i tedeschi
succubi di Hitler. L’America & piena di brava gergacifista. Non € giusto
incolpare tutta la sanita per gli errori di podba. Magistratura e piena di eroi che
hanno dato la vita. Il sistema politico pullula diravi parlamentari e
amministratori locali che fanno il loro dovere ennmeritano il disprezzo del
Paese.

Insomma, quando sotto accusa viene messo linsidiogganizzazione, il
sistema, veniamo richiamati al fatto che la respbiti$a € individuale e non é
giusto generalizzare.

Il gioco retorico ha due facce ma lo stesso olettrifiutare il concetto di
responsabilita. Abbiamo cominciato appena finita dmerra, rifiutando
I'epurazione dei fascisti “attivi’. Poi abbiamo domwato con gli assassini politici,
“vittime” del clima dell’epoca. Infine abbiamo regato I'apoteosi del riciclo di
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tutti politici della prima Repubblica, transitaidenni nella seconda. In mezzo
troviamo magistrati che sbagliano i processi mageen promossi al grado
superiore. Amministratori locali che fanno scemgb loro territorio ma vengono
rieletti. Imprenditori che registrano 1000 mortaino senza fare un giorno di
carcere. Burocrati che sperperano il danaro pubbhea restano al loro posto,
spesso facendo carriera.

In ltalia nessuno, né singolarmente né come orgamiane, risponde di niente.
La domanda é: perché dovremmo fare bene e onedaiheastro mestiere?

Ogni tanto la retorica richiede un capro espiatarioé qualcuno che dimostri che
la responsabilita non & del tutto morta. E allaraigmo il malvagio piu maldestro
di turno: l'unico epurato dell’epopea fascista atstil re coi suoi figli; 'unico
punito della prima repubblica e stato Craxi; I'imisanchiere incarcerato é stato
Sindona; oggi (forse) tocca a Mastella. Nessunguekti € stato innocente, ma le
loro punizioni colpiscono perché tutti sappiamo &omo i soli che pagano al
posto di moltitudini, e per salvare la nostra ibue collettiva di essere innocenti.
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L’'uomo in cattivita
Adamus

Quasi tutti gli animali in cattivita, cioe tenutiigionieri e fuori dal loro ambiente
naturale, mostrano segni di disadattamento psgiosfi Difficolta o impossibilita

a riprodursi, comportamenti autolesionisti, rifiutiel cibo o iperalimentazione,
scarso movimento e conseguente obesita, ingiustfiaggressivita nei confronti
dei consimili, disinteresse per la cura dei cuc¢aober la vita sociale, apatia,
ipereccitazione o comportamenti ripetitivi.

Scorrendo questo elenco, non si puo non ossergane tutti questi segni siano
oggi molto frequenti, nell'uomo occidentale contemrgneo.

Anzitutto la denatalita. Sia per la diffusione di problemi fisici, ma sopudto
per la scelta delle coppie, tutti i Paesi occidiértanno ormai affidato il loro
incremento demografico allimmigrazione. Sono Igp@e di cinesi, africani o
sudamericani che, mettendo al mondo anche 4/5 figtigono le statistiche dei
nati per anno appena al di sopra dello zero.

Poi l'autolesionismo. Sta aumentando il fenomeno di giovani che si oo
tagli, ma l'alcolismo, le droghe, le sfide azzaedsiille moto o con le auto in citta,
possono essere considerate modalita indirettetdiesionismo.

Bulimia e anoressiada tempo occupano le prime pagine dei giornalibk%ita di
scarso movimento e iperalimentazione ¢ il primaraike sociale negli Stati Uniti.

Gli scoppi di aggressivita apparentemente immotivata, sono dilaganti.
L’ipereccitazione e diventata addirittura una somde psichiatrica (adhd), che
alcuni medici curano con un farmaco.

Questi fenomeni segnalano una somiglianza frasgere umani occidentali e gli
animali sottratti al loro ambiente naturale. L'uosiocomporta come gli animali
in cattivita perché é divenuto prigioniero del @aeccartaceo e dell’autoritarismo
che caratterizzano tutti i regimi sedicenti “avdiiza

32



Il trionfo della cultura gitana
Eva Zenith

Qualcuno ha osservato che quando una cultura mlas@a la sua eredita alla
cultura emergente. E capitato in modo evidenteooiunismo. Caduto il muro di
Berlino, il comunismo e sparito dalla scena pdditima ha lasciato la sua eredita
alla civilizzazione occidentale. La quale, fondatalla radice della liberta &
diventata statalista e totalitaria, proprio comecdmunismo auspicava. Era
capitato molto prima con I'impero romano che, undascaduto, ha permeato tutti
i secoli seguenti.

Piu di quaranta anni fa visitai Napoli per la prinelta. Il lungomare era
un’interminabile teoria di capanne di cartoni e iem®. Ma il mio stupore fu
provocato dal fatto che ognuna inalberava un’argetslevisiva, di quella
televisione che nel mio bilocale milanese era sol@ogno. Vent'anni fa in India,
fui stupita dalle centinaia di donne che chiedevbeglemosina, vestite con sari
bellissimi e ingioiellate come madonne. Una deananni fa fra le favelas di
Rio, stesso stupore. Oltre all'antenna televisogni topaia aveva un fuoristrada
alla porta.

Oggi la cultura nomade é ovungque messa al bandairPmotivo o per l'altro, i
gitani vengono assimilati: la cultura sinti € mdeerLe baraccopoli sono ovunque
sulla via della sparizione, e con esse i bagnapdiito, i bambini che giocano sui
rifiuti fra un accattonaggio e un furtarello, lersh@ vendute in matrimoni fra
famiglie. Insieme a tutto questo stanno anche sparde mercedes, le tv al
plasma e i santini dorati alle pareti che sonogpassenziale della cultura gitana. |
gitani, come i napoletani degli anni sessantajmgliani degli anni ottanta ed i
brasiliani degli anni novanta, vedono la fine laolacultura fatta di miseria
radicale e lusso ostentativo.

Ma la cultura che muore fra i nomadi non si estengudilaga in tutto 'Occidente.
In un certo senso, la sconfitta corrisponde ad gwzande vittoria. L’ltalia in
particolare sembra essere la prima erede dellauraulggitana. Miseria e
ostentazione sono diventate le coordinate dellai@hazionale.

Abbiamo le strade che sembrano tratturi, ma mettiamtonde con fioriere anche
nei viottoli di campagna. Stiamo cercando di fanéautostrada da oltre 40 anni,
fra Salerno e Reggio Calabria, ma disegniamo pfuntiribili sullo stretto di
Messina. Le ferrovie sono poco piu che carri bestiacon ritardi puntuali di 30
minuti ogni ora di viaggio, ma progettiamo una wixaveloce per andare a Lione
(a fare che?). Alla polizia mancano i soldi pebknzina, ma non ci perdiamo
nessuna guerra al mondo, dove diciamo di portapada che non siamo capaci di
ottenere a casa nostra. Meta della popolazionaritkisparmia sulla fettina, ma
abbiamo una Presidenza della Repubblica che cdatadglla Casa Bianca.
Abbiamo migliaia di bambini italiani che evadono dauola dell'obbligo, ma
finanziamo classi nella savana africana. Ci songliaia di donne italiane
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maltrattate e violentate (molte anche uccise), oraai tiriamo indietro se si tratta
di sostenere I'emancipazione delle donne afghane.

Lasciamo andare in rovina Pompei, ma sosteniancdatruzione del museo di
Bagdad. Abbiamo nuclei di case popolari che ass@nigsempre piu ai ghetti di
San Paolo, ci sono ancora migliaia di terremotaé givono in containers, ma
spendiamo miliardi per la ricostruzione irachena.

La cultura gitana della baracca nel fango con niagesulla soglia sta finendo,
ma non sparisce. Sta diventando lo sfondo dellduraulitaliota e forse

occidentale.
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La societa dell'intermediazione
Mircea Meti

La societa imperiale, figlia degenere della filaaafel Welfare State, € strutturata
sul valore dell'intermediazione. L’intermediazioBeuna versione allargata del
vecchio corporativismo. Mentre nei regimi preceddat corporazioni erano

sistemi difensivi di gruppi d’interesse verso lat8f nel neo-imperialismo le

corporazione sono diventate lo Stato.

L’intermediazione, nella sua forma post-moderndl dsultato di un processo

fondato su quattro capisaldi, tra loro interconngsana struttura sistemica.

1. Depotenziamento dell’individuo

Il primo fattore e il totale depotenziamento delflividuo, la sottrazione al

singolo di ogni potesta su ogni atto della suatesi. Sostenuto dalle buone

intenzioni del Welfare State, lo Stato ha prodatt@ legislazione ipertrofica, le

cui conseguenze sono le seguenti:

a- non esiste piu alcun gesto individuale sottrattpadére di una qualche legge o
regolamento

b- la quantita, oscurita e ambiguita dell’apparatoisiegjvo rende ogni
comportamento “illegale” al punto che tutti i soggendividuali e collettivi,
sono ricattabili

c- l'esercizio della liberta coincide con l'illegalitavizi sono crimini 0 malattie)

d- larepressione da parte del potere e utilizzakitege ed ovunque, legalmente

Questo processo di spossessamento e depotenziamantadotto il valore

dell'individuo vicino allo 0 ed ha reso un crimiogni gesto di differenziazione e

di affermazione del sé. L'uguaglianza dei diritishta sulla diversita dei bisogni,

che ha fondato la Modernita, & stata sostituita lzoriversale sottomissione ad

una legislazione totalitaria pervasiva. La libegtaliventata una sola: quella di

conformarsi. Il principio di fraternita e servit@roe giustificazione per la totale

spoliazione del potere del soggetto.

2. Attribuzione delle competenze ai soggetti deltitermediazione

La politica viene agita con l'intermediazione desitldetti “rappresentanti” del

popolo. Il potere di curarsi e curare é riservatmedici. Il rapporto con la legge e
mediato dagli avvocati. Il trattamento delle naid riservato ai giornalisti. La
solidarieta amicale, di vicinato, familiare &€ mediaai professionisti dell’aiuto.

La casa e territorio dei funzionari dell’edilizidell’'urbanistica, della sicurezza.
La difesa dei diritti sul lavoro deve passare d#k¥rmediazione sindacale. |l
godimento dei beni culturali, ambientali e natwstadi € mediato da guide, esperti,
curatori. L’attivita fisica e intermediata da alédari, tecnici, maestri.

L’alimentazione e mediata da difensori delle fragBperti di culinaria, detentori
di marchi d’origine. | viaggi sono mediati da ogeraturistici, gestori di mezzi di

trasporto, esperti di viabilita. L'istruzione e wohessa all'intermediazione del
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sistema scolastico. E cosi via, per ogni settolia déa. Una enorme quantita di
comportamenti deve passare le forche caudine deiu@Gip delle Province, delle
Regioni e dello Stato, il che rende quella dei fonari pubblici la forza di
intermediazione piu potente e pervasiva di tutten Nesiste quasi nessun
comportamento o bisogno che l'individuo possa espré o soddisfare in via
diretta. La totalita dei comportamenti e dei bisagdividuali € normata per legge
e la quasi totalita € sottomessa all'intermediazion

3. Dalla tutela legislativa al totalitarismo corpoitivo

Nel primo stadio della loro evoluzione, i soggetlellintermediazione,
rispondono alla legge della domanda, proponendosinec opzione di aiuto
allindividuo. A costui spetta di decidere se awral 0 meno
dell'intermediazione. Le corporazioni neonate hagaoun carattere solidaristico
e difensivo. Col tempo (vedasi la storia del nataxio della medicina) le
corporazioni superano la connotazione difensiva, gedere delle garanzie
legislative. Lo Stato tutela, garantisce, contr@laegola gli accessi in modo da
consentire alle corporazioni autonomia e sicuredkaerzo stadio consiste
nell’arrembaggio delle corporazioni allo Stato,ofial punto di ottenere tramite
€SS0 un potere quasi assoluto sugli individui. @kbislazione “in difesa delle”
corporazioni si passa alla legislazione prodottalléd corporazioni. In questo
stadio nessun comportamento e lecito se non satgonéramite la legislazione
(cioe in modo legale), all'intermediazione.

4. Totalitarismo discrezionale e ammortizzatori negziali

Un sistema come quello descritto € invivibile angiex le corporazioni piu
potenti. Quindi la societa dell'intermediazione rEgge grazie a correttivi
invisibili ma efficaci. In un sistema totalitarioutti sono fuori legge per
definizione, ma non tutti sono controllabili cogmente. Il controllo di legalita
avviene dunque in via eccezionale e discrezior@leffettua quando gli equilibri
si rompono e colpiscono alcuni soggetti, in base ralgole della guerriglia: i piu
deboli, i piu esposti, i meno protetti, i piu scaindl totalitarismo assume cosi un
carattere discrezionale: tutti i cittadini sono aljwerso la legge, ma diseguali nei
confronti dei controlli e delle sanzioni. Le fordell’Ordine, dello Spionaggio, del
controllo Fiscale o Economico (tipo Consob o Baddtalia), a volte vengono
direttamente usate come arma nella “guerra fracragoni”, piu spesso vengono
neutralizzate mediante dimenticanze, omissionsgizoni.

In via ordinaria il sistema funziona sulla basepési e contrappesi, ricatti e
compensazioni, negoziati fra 1 gruppi dell'interrmagione. | politici non
minacciano i privilegi della corporazione dei fumzari pubblici e questi
colludono coi primi. | giornalisti ed i politici vono in complicita. | medici non
attaccano mai gli avvocati, e questi mai i magisttagrandi imprenditori vanno a
braccetto col sindacato. E tutti sono in ginocaaeanti ai banchieri. Il negoziato
inter-corporativo ammortizza la maggior parte deibpemi. Quando questo non
funziona, vengono colpiti alcuni soggetti occaslorente “deboli”. Sullo sfondo
si aggirano comunque gli spettri delle grazie, el@innistie, dei condoni, delle
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prescrizioni, delle riabilitazioni per i membri pigospicui della Societa
dell'Intermediazione.

Esempi di intermediazione

Garanzie per l'utente

C’era un tempo in cui si diceva che una laurea ave\scopo di offrire ai clienti
una garanzia di qualita certificata dallo Stato.i Bono venuti gli Ordini
professionali, la cui motivazione principale e fata di garanzie etiche ai clienti.
Poi sono arrivati i Registri professionali regianalle iscrizioni obbligatorie alle
Camere di Commercio. Poi le certificazioni di qtali Ora siamo agli
accreditamenti. Sempre in nome della qualita eadatela dei clienti.

In questi tempi di disoccupazione estesa, e nemietiberali” occidentali, un
semplice curriculum non basta piu. Per lavorareerti campi occorrono una
laurea, liscrizione ad Ordine o ad un Registrolpido, I'iscrizione alla Camera
di Commercio, una qualche Certificazione di quadanfine un Accreditamento.
Tutto cio ha aumentato la qualita dei servizi aerdi? Nemmeno un po’. In
compenso questo processo soddisfa la creazionedrahie di intermediari, dal
costo altissimo e detentori di un potere di coifdrobn trascurabile.

Lavoro interinale

La necessita di una maggiore flessibilita potevaees realizzata in modo
semplice e diretto. Che era quello di modificareademe sul lavoro, consentendo
ai datori di lavoro di assumere “a tempo” e licangi“a piacere”. Invece no,
questo non avrebbe garantito I'intermediazione.oSoasi nate le agenzie di
lavoro interinale, che non garantiscono affatttavloratore, circa la continuita e
stabilita del lavoro. Al contrario, garantisconseastesse un discreto reddito che e
minacciato da eventuali assunzioni stabili.

Le imprese oggi possono assumere “a tempo” e liaenza piacere”, ma devono
dare una “tangente” alle agenzie interinali.

Madonna, il Malawi e la Romania

La cantante Madonna ha adottato un bambino delwilalasciando 3 milioni di
dollari per la costruzione di una scuola. Scandalte organizzazioni inglesi per
le adozioni e dei mass media italiani. Scandalocpsa? Perché Madonna non ha
pagato niente agli intermediari. Se, invece di f#aesé, si fosse rivolta a qualche
organizzazione intermediaria, e, se invece di donasoldi al Governo del
Malawi, li avesse donati a qualche ente intermeuliatutto sarebbe andato liscio.
Come avviene da anni con la Romania. La quale gapa politiche sociali
cedendo bambini, ma non senza fare guadagnare deaniazazioni di
intermediazione, che hanno il compito di rendereetiabile il mercato delle
adozioni: dai venti ai cinquantamila euro a bambino
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Il regime e la trappola di La Brea
Mircea Meti

1. Il regime

Un regime e caratterizzato dall'assenza di altereaParliamo di regime quando
una sola ideologia domina ogni aspetto della ca@naa. Non ha importanza se i
partiti sono tanti e le elezioni frequenti. Cio awefinisce un regime e l'uniformita
delle idee circolanti. Attualmente, lo scenaridigao € dominato da un insieme di
idee indiscusse cui fa riferimento la quasi tadaldelle forze politiche, a
prescindere dalla radici culturali dichiarate. Tuit partiti al governo e
all’opposizione, sono concordi sui seguenti comcett

* [ineluttabilita della sottomissione agli US&tlantismo)

* la bonta dell’Unione Europgauropeismo)

* il recupero dell'ideale patriotticinazionalismo)

» il valore delle autonomie localiegionalismo)

» il valore delle corporazior(particolarismo)

* il modello occidentaleome fine della Storigcolonialismo)

« l'accettazione acritica del potere temporale déléesa(clericalismo)

« il lavoro come mercécapitalismo)

e [lipervalutazione della scienZacientismo)

« il Welfare State come bene pererfassistenzialismo)

» lo Stato € il solo a decidere di salute e benegseigenetismo)

* la centralita dello sviluppo economi¢@conomicismo)

* lidealizzazione delle forze armagmilitarismo)

* [interventismo statalé¢statalismo)

Se confrontiamo queste idee forza del regime cprogrammi di tutti i partiti
esistenti, non possiamo non constatare che le enliiferenze sono di quantita e
sfumatura. Le eventuali differenze si registrandlen¢attiche, sui problemi
contingenti o in questioni marginali. 1 confrontafdiverse forze politiche non
vertono mai su questi concetti, che infatti cogdtano la base del regime, ma
sulle modalita per la loro piena attuazione. Nastesalcuna forza politica che su
uno di questi concetti si definisca “decisamentati@d. Il dibattito non e sui
valori di fondo, ma sulle loro gradazioni di tempoiantita, forma.

2. Le contraddittorieta del regime

Queste idee di fondo non costituiscono un tuttcaoigp che possa definirsi
ideologia. Al contrario, si possono definire un aasso di contraddizioni. | valori
di atlantismo, europeismo, nazionalismo e regienah sono in evidente
contrasto fra loro. Atlantismo, infatti, signifigaivilegiare i legami con il mondo
anglosassone e la leadership planetaria degli W&Hktre I'europeismo richiede
I'enfasi sui legami continentali e prospetta unadivisione della leadership.
D’altro canto europeismo significa cessione di guaitsovranita, il che contrasta
col nazionalismo. Il regionalismo confligge col mamlismo, ma anche col
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corporativismo, che € portatore di interessi “watil. Lo scientismo, lo
statalismo e l'eugenetismo contraddicono il cldiscao, dal momento che la
Chiesa punta alla supremazia del suo potere temepok@apitalismo ed
economicismo confliggono con I'assistenzialismo.

Inoltre queste idee costituiscono un insieme mobileaindifferentemente da
diverse ideologie. C’e uno statalismo di destra sbigolinea la legalita formale,
ed uno statalismo di sinistra che enfatizza la ifumz equitativa dello Stato. C'é
un militarismo di destra, guerrafondaio, ed un tawismo di sinistra ispirato al
romanticismo. C’é un economicismo di destra, chesaeallo sviluppo come
liberta di arricchimento, ed un economicismo distha che pensa allo sviluppo
economico come emancipazione. C’'é un eugenetisrdediia, che mette lo Stato
nel ruolo di guardiano, e c’e un eugenetismo dssia che gli assegna il ruolo di
salvatore. C’'é un assistenzialismo di destra, aaevil Welfare come sistema
anti-redistributivo e ce n’é uno di sinistra cheiriterpreta come solidarismo. E
cosi via. Tutti i principi cardine del regime harumua valenza poli-semantica, che
facilita la loro accettazione. Ne risulta un sistéetotalizzante che ingloba e fonde
tutte le diversita.

Come possa reggere un sistema socio-ecomico eralaltbasato su queste
contraddizioni e difficile dirlo. Un’ipotesi € chgueste idee siano sostenute da
precisi interessi materiali. Ogni idea che sta bHae del regime e sostenuta da
una corporazione di interessi, che spregiudicatéenkEnpromuove a partire da
una qualsiasi radice storica. E possibile idergificla rete sociale che sostiene
queste idee e fonda il regime. Il nucleo centraleceto burocorporativo, formato
da operatori pubblici (ma anche privati, come ingiiamprenditori e i finanzieri)
che basano reddito e potere sull'esistenza e lacdogi mega-macchine
burocratiche. Un secondo grande aggregato € gafficente al potere temporale
della Chiesa: dai banchieri agli immobiliaristi] dalontariato socio-assistenziale
allistruzione. Il terzo aggregato, in ltalia merorte che negli USA, é il
complesso industriale—militare formato da industoieitrici di materiale bellico,
esercito, spionaggio, sicurezza. Il quarto gruppa &orporazione della salute”
formata da industrie farmaceutiche, medici, lablmiatsistemi ospedalieri. in
piena sintonia con I'idea di Stato tutore dellausal Il quinto aggregato € quello
degli operatori culturali e mediatici, mai statganici al regime dominate come in
guesto inizio di secolo.

In termini simbolici e figurati possiamo vedere régime come un sistema
governato da un piccolo gruppo formato da: un bitoocrate, un finanziere, un
vescovo, un generale, un medico e un giornalista.

3. La trappola di La Brea

La Brea €& una localita della California, molto fasadra i paleontologi, perché

contiene milioni di ossa di animali preistorici. r@teristica del sito € quella di

essere un’enorme palude di petrolio a cielo apédcspiegazione che viene data
al fenomeno e che la configurazione del terrenéuhaionato come trappola per
un solo animale, che ne e stato vittima casualeddre del primo ha attratto un

altro animale che a sua volta € rimasto imprigionat cosi via per migliaia di

unita. Piu animali cadevano nella trappola, pideara il richiamo dell’odore e
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pil numerose erano le nuove vittime. La Brera &staa sorta di implosione eco-
animale che ha azzerato intere specie.

Il regime odierno implodera come gli animali prersti di La Brea, sotto il peso
delle sue contraddizioni e degli interessi confétt che lo sostengono. La pozza
di petrolio sara costituita dalla drastica riduaadel Pil dell'intero Occidente e
dell'ltalia in particolare. La globalizzazione e Kida delle nuove potenze
emergenti prefigurano un destino di decadenza estabile, rafforzato dalle
richieste contraddittorie che il regime deve camdire a fare per sopravvivere.

Un regime e per sua definizione totalizzante, ck@nza alternative. Le
contraddizioni, se dislocate in luoghi differerggno la base di una dialettica di
cambiamento. Se unificate in un sistema totalizzamome €& un regime,
diventano motori dell'implosione. Paradossalmenile,comunismo € stato
sconfitto nell’Unione Sovietica, ma é diventato woata di “boccone avvelenato”
per I'Occidente, che per sopravvivere ha dovutoloingre in sé fortissimi
elementi di socialismo, facendosi regime. L’Occige® oggi un regime nel quale
tutto é controllato dallo Stato (socialismo), maaueale tutto pud essere comprato
(capitalismo). Sotto la forma di socialdemocrada,natura dell’Occidente e
capital-socialista. La globalizzazione impone cheéStati perdano molto del loro
potere e le nuove potenze emergenti sulla scenaialerdimostreranno che non
tutto pud essere comprato dal regime capital-getaaloccidentale: I'lslam,
perché non vende i suoi valori; la Cina, percheéoonprera.

La riduzione del Pil portera il coacervo di corpooai in competizione a
sbranarsi fra loro fino all’estinzione, in una nadva Brea socio-economica.
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La cultura dell’ipocrisia, le corporazioni
e le leggi a costo zero
Eva Zenith

1. Ogni giorno registriamo morti per incidenti dauOgni anno abbiamo piu di
5.000 morti sulle strade e mezzo milione di inctdemolti dei quali (quasi tutti)
sono facilitati dall'alta velocita. L'autostradal@ spazio in cui le auto possono
arrivare alla massima velocita, ed il limite e 801Km I'ora. Non esistono strade
nelle quali € possibile andare a velocita superidiora perché vengono costruite
e vendute legalmente auto che arrivano e super@®® ikm all'ora? Abbiamo
messo fuori legge le droghe, abbiamo reso diffictenprare e portare armi:
perché non mettiamo fuori legge le auto che ucadpiu delle droghe e delle
armi? Una legge che vietasse i motori capaci desup i 130 km I'ora non
costerebbe niente allo Stato e salverebbe centidaiaite. Ma si sa, la
corporazione dei produttori e venditori di aut@gpone!

2. Ci sono le Olimpiadi e i mezzi busti che commaentsi lanciano ogni giorno in
prediche contro il doping e il “campionismo” cuileadatori e famiglie spesso
spingono i bambini. Poi si vedono le gare di Pezhensi scoprono atleti che
vanno ancora alle scuole medie. Perché non siipoeitsemplicemente ai minori
di 18 anni di fare gare ufficiali? Forse vedremmenm ginnaste volteggiare e
meno Valentini Rossi sulle moto, ma impediremmo ichambini siano travolti
dalla patologie del campionismo di genitori e adliemi. Nessuno ci pensa, perché
la corporazione dello sport che ""a bene, educa sano” si nutre di minorenni.

3. In tutta la penisola continuano a sorgere cegini abusive, in localita

proibite. Perché non si da ai Comuni il potereocélbligo di usare i vigili (anziché

per multare le auto in sosta) per requisire, muated porte e le finestre e
scollegando tutte le utenze, la proprieta di odabite eretto in barba ai piani
regolatori e ai vincoli edilizi? L’abbattimento putchiedere del tempo, ma la
requisizione del titolo di proprietd nonché lirdimne delluso & di per sé un
deterrente all’abusivismo. Perché nessuno ci hagtef Perché la corporazione
degli edili farebbe la guerra civile.

4. L'opinione pubblica sembra terrorizzata dallagfédia. In ogni angolo si vede

un orco nero pronto ad abusare dei minori. Poicselade la televisione e si
vedono minorenni che sgambettano seminude, confexibalo come modelle che
sfilano in passerella. Poi arriva I'estate e lezp@éa dei paesi si riempiono di
bambini e bambine, rigorosamente truccati come lgigoprostitute, che fanno
esibizioni di scuole di ballo o addirittura gare ldillo (non di ballo di gruppo

folcloristico, ma di tango!). Oppure ragazzine saue che partecipano al
concorso miss qualcosa (e non in spiaggia, macalilal chiuso). Poi si viene a
sapere che in certe discoteche ci sono dodicermbahlano sul cubo. Per votare
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ci vogliono 18 anni: per sgambettare in abbigliatnesuccinto, per sfilare, per
fare gare di ballo, per saltellare sul cubo, peediare miss bastano 12 anni e
genitori idioti? Non costerebbe niente una legge lohitasse ai 18 anni compiuti
ogni esibizione in pubblico. Perché nessuno lagmef Perché la pedofilia é solo
I'incarnazione del desiderio generalizzato di abeiskei minori.
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L’angoscia del’'uomo post-moderno: siamo
in crisi perché viviamo in tre diverse epoche
Adamus

La frantumazione, la schizofrenia, la scissiona @ili potente radice della crisi
dell'uomo. In un certo senso possiamo affermare itls®ggetto € per natura
scisso, dal momento che nascita, crescita, ideatiibne sono fasi connotate dalla
separazione. L’esistenza dei soggetti, condannBdarettura, al taglio, alla
divisione & una continua ricerca dell'unita, déllaione, dell'integrita. La ricerca
del partner ideale, I'appartenenza a entita sugmtioiuali, I'esperienza di vissuti
estatici con le droghe o il misticismo, sono mddatdiiverse di risposta al bisogno
di unita. L'evo post-moderno, tuttavia, sembra ismg con una diffusione
ipertrofica della frantumazione. La separazion@lenénte ampia e variegata da
sembrare incolmabile.

Modernita

L’'uomo d’'oggi € ancora moderno nei valori: il lagpda famiglia nucleare, la
democrazia rappresentativa, il progresso, la tegm| l'uguaglianza delle
opportunita, i diritti. Tutto quello in cui crediamderiva dal Novecento. Tali
credenze generano aspettative individuali e so@altituiscono una guida della
razionalita e presiedono ai discorsi pubblici. Lhm post-moderno vive una
modernita “parlata”.

Medio Evo

Il medio evo é cio che invece 'uomo d’oggi ha imio. L’'organizzazione sociale,
la politica, la cultura dominante sono pre-moderimanto c’€ una presenza
ossessiva della religione, non tanto nel privat@ngo nella sfera pubblica.
L’Islam intesta la sua ribellione ad Allah, Buskponde “Dio e con noi”, il papa é
una star: tornano ovungue i toni delle CrociatéstEsun imperatore, ma e lontano
dalla vita quotidiana: Washington ricorda molto digio. La vita nazionale € in
mano ad un’oligarchia formata da capi-banda iralpgrmanente, per il potere e
la ricchezza, come i vassalli, valvassori e valvasBina casta ricca, aggressiva e
parassitaria domina su una plebe asservita eaiaatt’'unita nazionale & poco piu
che formale, mentre ducati, signorie, contee, abbazorporazioni, agiscono una
guerriglia costante di tutti contro tutti. L'arte rautrita dal finanziamento dei
Signori. L'uomo post-moderno vive in un contestadieeale “agito”.

Antico Testamento

Cio che 'uomo d’oggi ha dentro sono le emozioni decchio Testamento, se
non della pre-istoria. La vita € condizionata dgtlaura di tutto: del buco
nellozono, di tutti quelli che sono diversi, delldelinquenza, della guerra
batteriologica, dell'inflazione, della pedofilia,eldtraffico, dell’alimentazione
scorretta. | miti, cioe le narrazioni, hanno maggiforza dei fatti. La realta é
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qualcosa da interpretare e vaticinare non da omsere studiare. | rapporti
interpersonali e fra gli Stati sono di tipo barbariDominati dalla violenza e la
sopraffazione, dalla filosofia dell’occhio per oaghdalle stragi e dal saccheggio.
Liberta e diritti sono privilegi delle élites donainti. La sottomissione dei deboli e
vissuta come naturale. Donne e bambini sono coraidesseri incompleti,
strumenti per il benessere delluomo. L’istinto gaorio prevale sugli altri.
L’'uomo post-moderno e travolto da emozioni prefistee: il suo “vissuto” e
vetero-testamentario.

L'angoscia dell'Uomo post-moderno

contesto sociale e
Evo

azione vs. discorso vs. vissuto
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Normalita e colpa
Guglielmo Colombi

Abbiamo abolito il vizio: ci sono solo malattie vilzio € scomparso dall'orizzonte
culturale d’Occidente. Il vizio del fumo, della di@y del sesso, della gola, del
gioco d’azzardo e dell’alcool sono diventati dipenge da trattare con farmaci e
terapie. La pedofilia non € un vizio ma una maaticurabile, anche se punibile.
L’etimo del termine “vizio” rimanda al concetto diosa che devia dal retto
sentiero, impedimento, impaccio, difetto, cattivatadine, vezzo, contrario di
virth. Il vizio é stato per secoli qualcosa di amale, una deviazione dallo
standard, considerata colpevole e percio punibiggla morale comune quando
non anche dalla legge.
Aristotele definisce i vizi capitali come “gli abilel male”. Come le virtu, i vizi
derivano dalla ripetizione di azioni che formand saggetto che le compie una
sorta di “abito” che lo inclina in una certa direze. Nel Medioevo i vizi sono
visti come un’opposizione della volontda umana allelonta divina.
Nell'llluminismo la differenza tra vizi e virtu pde importanza, poiché anche i
vizi, come le virtu, concorrono allo sviluppo indusle, commerciale ed
economico. | vizi compaiono in alcune opere di Kafte li vede come
un’espressione della tipologia umana o di una pidetecarattere. 1 vizi diventano
la manifestazione della “psicopatologia” dell’uoniventano quindi malattie
dello spirito.
Nella tradizione cristiana i sette vizi capitalnso
» Superbia (sfoggio della propria superiorita rispetgli altri)
* Avarizia (mancanza di generosita, colui che e tgwoama in origine indicava
la tendenza all'accumulo eccessivo ed ingiustificiat tesaurizzazione)
e Lussuria (dedizione al piacere e al sesso)
* Invidia (desiderio malsano verso chi possiede tpalbeni o situazioni
migliori delle proprie)
* Gola (abbandono ed esagerazione nei piaceri @eitdat)
» Ira (il lasciarsi facilmente andare alla collera)
» Accidia (la pigrizia, I'ozio, la poca voglia di farI'apatia, il disinteresse verso
gli altri, verso se stessi, e verso la vita).
NellEta tardo-moderna che vive un Occidente nomroaam entrato nell’Evo
Immateriale, superbia, avarizia e invidia sono épactome vizi nella morale
corrente, diventando “abiti” consueti ed accetiadi.superbia € diventata normale
espressione del potere, 'avarizia ha assuntooilordi colonna del capitalismo,
I'invidia ha fondato il giornalismo popolare. Laskuria € diventata “dipendenza
sessuale”, la gola “disordine alimentare”, I'ira &i trasformata in isteria o
“aggressivita incontrollata”, I'accidia ha assuiitmome di depressione. Alcuni
dei vizi capitali della tradizione sono diventdbitadine generale, e altri malattie
da curare.
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La medicalizazione dei vizi ha a che fare il cooloudi repressione e adattamento
che la medicina ha oggi. Il nazismo e lo stalinishamno per primi cercato di
normalizzare i vizi, cioe “gli abiti del male” cota medicalizzazione: con
'eugenetica 'uno e con la psichiatria l'altro. IN€IX secolo la medicina ha
assunto il ruolo sempre piu invadente di repressibella diversita. Il repertorio
dei disturbi psichiatrici € decuplicato negli anidbmosessualita € ancora oggi da
molti considerata una malattia. La vita quotidigneostellata da regole e consigli
medici. Il fumo, il fitness, lo sport, I'alimentamie, la sessualita, il sonno,
I'educazione sono ambiti dominati dalla medicina.

Come mai la medicina € stata incaricata di preséed#a vita? Il motivo € lo
stesso per cui i vizi sono spariti.

Il valore dominante della societa contemporaneaaéendrmalita. Nessuno
rivendica piu l'orgoglio per la propria diversita @nicita. La diversita e vissuta
come colpa. Chi é diverso si sente in colpa. Chilna si sente in colpa. Il senso
di colpa non viene elaborato per diventare camhimme relazione, ma si
trasforma in aggressivita verso di sé o verso Wfti. d diversi desiderano la
conversione dei normali, ed i normali desiderancodiaversione dei diversi. Dove
la conversione prende spesso le forme dell’anmeerto.

Ma l'aggressivita oggi non € politicamente correita stemperata, edulcorata,
mascherata. La guerra e solo una missione di flad&erso non va punito, ma
curato. Il diverso non é cattivo, ma va redentahiEe diverso non rivendica la
sua diversita ma chiede di essere considerato onalgiattato “come gli altri”.
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Le parole hanno perso il loro significato
Adamus

Il potere ha sempre usato le parole come strumdntmanipolazione e
sottomissione, ma la sorpresa é che oggi nessymersile la briga di gridare che
“il re & nudo”.

Il centro e sudamerica sono stati colonizzati cenagidi chiamati “azioni per
salvezza delle anime”. Napoleone ha prodotto milibmorti ma solo per portare
“i Lumi”. Gli inglesi hanno cannoneggiato la Cimaa solo per portare il “libero
commercio” delloppio. Da secoli ascoltiamo i saitortali verbali del potere che
cerca di nobilitare le sue atrocitd, ma la cultdedle democrazia moderna ci
aveva anche abituato a leggere criticamente |daaSt0ggi assistiamo alla stesse
evidenti manipolazioni del linguaggio, solo che bemnsparita ogni capacita e
volonta di denunciarle.

Abbiamo cominciato col chiamare “missioni di pade”invasioni militari. Di
conseguenza gli Stati aggressori e conquistatoo sioventati liberatori. | militari
sono diventati angeli. Le stragi di civili sono detde come “errori” 0 “danni
collaterali”. Gli occupati riottosi non sono patrio resistenti ma terroristi.

Poi € arrivato il Partito o Popolo delle Liberthecha aumentato i suoi consensi in
proporzione col declino di ogni liberta. E diffigiticordare un periodo storico nel
guale i divieti, gli obblighi, le autorizzaziong lgabelle, le licenze, i nullaosta, le
normative fossero pervasivi come oggi. Era diffadiminuire la liberta che era
sopravvissuta alla Prima Repubblica, ma il Padébta Liberta, con la complicita
della sedicente sinistra, c’é riuscito benissimggihon esiste praticamente alcun
gesto della vita quotidiana che si possa defintverd, cioé slegato da qualche
forma di condizione forzata dallo Stato. Qualcurmvrdbbe spiegare ai piu
giovani qual e la diversita fra i regimi attualgeelli definiti totalitari nei libri di
testo.

Ora abbiamo il Partito Democratico. Non ancora higt@olemiche al suo interno
erano tutte sulla totale mancanza di democrazéariat Chiunque puo vedere che
quello che viene chiamato democratico € un coacdraligarchie e camarille,
scampate alla Prima Repubblica o ingrassate netleorffla. Il Partito che
dovrebbe contrastare il totalitarismo della maggiaa é totalitario come e piu del
suo avversario. Al PD si attaglia benissimo unaelme frase di un film
americano, nel quale un generale addetto allo stevxnm Iraq esclama: “Noi
siamo qui per portare la democrazia, hon per @dak.

Infine i volontari. Tutti coloro che lavorano péedercito, la Protezione Civile, le
Organizzazioni Non Governative, l'assistenza sortbarpati a gran voce
“volontari”. Non importa se spesso costoro sonoi fpachi ad avere un regolare
stipendio mensile: restano volontari. Come volantse hanno un incidente o
muoiono sono “eroi”. Chi cade dal terzo piano meffdril muratore in nero, € una
povera “vittima del lavoro”. Chi muore in Afgharast, 0 si rompe una gamba
sotto le macerie di un terremoto, & sicuramenteraa, un martire, un santo.
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La catena delle responsabilita
Eva Zenith

Responsabilita individuale

La responsabilita di un gesto o di un comportamemtato, illecito, illegale, o
criminale & sempre individuale. E I'individuo cheeglie di fare un errore ed &
giusto che paghi: il che avviene spesso nei casvdp’ e raramente nei casi
“pubblici”. La punizione pud essere legale o mardla prima si traduce in
sanzioni, ammende, o privazioni della liberta. le@asda assume le forme del
biasimo sociale, fino all’emarginazione.

Il concetto di responsabilita individuale tuttavialegato all'idea di una societa
astratta (forse mai esistita) libera e libertacal, minimo di regole, basata sulla
relazione. Le societa moderna e post moderna noo basate sulla liberta ma
sulle regole. In un certo senso si puo dire chendalernita e stato il processo
storico che ha sostituito le relazioni con le narme

In un’astratta societa libera chi costruisce ursada fa senza vincoli, e se la casa
crolla la responsabilita € del costruttore. Neltsstra societa chi costruisce una
casa e sottoposto a controlli, regolamenti, vincldggi: se la casa cade, la
responsabilita non e piu solo del costruttore.

In un’astratta societa libera il medico € un libprofessionista che viene a casa
tua e si fa pagare per curarti, con strumenti méar di sua scelta. Se ti fa del
male, il medico € il solo ed unico responsabilelldNaostra societa esiste un
ordine professionale cui il medico deve appartenam&zienda Sanitaria Locale
da cui dipende, un Assessorato Regionale cui spettatrollo della Sanita, un
Ministero cui spettano le autorizzazioni sui farimate apparecchiature mediche.
Se poi il medico &€ ospedaliero, deve risponderdiatttore Sanitario e al
Direttore Amministrativo, e ti deve accogliere iacéli autorizzati da Piani
regolatori e Commissioni edilizie comunali. Un ighente, un errore 0 una cattiva
pratica medica hanno sempre come responsabilg altmedico, uno o piu degli
attori sopracitati.

Nella societa attuale, che € la meno libera deliari& la responsabilita e
raramente individuale. Il piu delle volte si trattauna catena o di una rete di
responsabilita.

Questo é vero qualche volta anche nei crimini iddiali. Per esempio, i drammi
familiari legati al disagio fisico o0 mentale, vemgo sempre risolti con
I'individuazione di un singolo responsabile, cheng punito o curato. Mai viene
richiamata la responsabilita dell'operatore samtathe ha sbagliato diagnosi,
dell'operatore assistenziale assente, dei Senazali disattenti, dei parenti o del
vicinato distratti.

Ma é sempre vero nei casi che si verificano in &nbubblico o sociale. Quando
viene edificato un palazzo in totale disprezzoghiacnorma pubblica, certamente
il proprietario e colpevole, ma non lo sono mertt gli operatori edili che hanno
costruito, i vigili urbani e la ASL che non hannontrollato, il Comune che ha
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trascurato il Piano regolatore, il Ministero chenri@a controllato la sicurezza del
lavoro, i vicini di casa che non hanno denunciato.

Quando qualche imbonitore televisivo viene sorpeesaffare, il solo a pagare e
lui. Invece sono corresponsabili anche tutti gliegori della sua impresa,
'emittente televisiva che ha mandato in onda laffa; I'’Autorita delle
telecomunicazioni che ha lasciato senza sanzigmogramma.

Quando in un ufficio pubblico vengono scoperti assisti di lungo corso, non
sono questi gli unici responsabili. Lo sono anchiero capi che non hanno
segnalato tempestivamente l'irregolarita, gli oigdincontrollo interno che non
hanno vigilato, i colleghi che non hanno denunziatsindacati che hanno
coperto.

La responsabilita individuale € un’ipocrisia: esigi solo catene di responsabilita.

Responsabilitd gerarchica

Quasi ogni operatore ha un capo, che é pagato gmeheontrollare che il
subalterno faccia il suo dovere al meglio. Non tesig possibilita, dentro
un’organizzazione, che il capo e il capo del capans esentati dalle
responsabilitd degli atti dei subalterni. | capi pbssono considerare
corresponsabili per complicita, per mancanza dirotlo, o per inerzia. Si tratta
di responsabilita di grado diverso, ma pur semalielta giustificazione piu usata
e quella del “non sapevo”, che e pero un’ammissdinmlpa, perché i capi sono
pagati per sapere. Semmai € onere del capo dimmsth@ non poteva o anche
non doveva sapere. Nelle gerarchie a molti livellpossibile dimostrare che il
livello pit alto non deve necessariamente sapess beello piu basso si perpetra
un crimine. Ma questo raramente vale per i livgdirarchici piu vicini. La
responsabilita individuale, in un’organizzazione,sémpre accompagnata da
quella dei gradi superiori (1 0 2, a volte di pil&¢)la gerarchia.

Responsabilita organizzativa

Chiunque lavori in un’organizzazione opera in uei di legami che impongono
un’inevitabile condivisione della responsabilita.

Chi lavora come lustrascarpe per un mafioso, € sspesonsiderato
corresponsabile di associazione a delinquere. @hword per un truffatore,
un’'impresa edile che innalza palazzi abusivi, udlic che fa aborti illegali, una
banca che truffa i clienti, viene sempre consideugia vittima innocente.

Chi lavora per una ditta che fallisce o che funaionalissimo non si sente mai
corresponsabile. Le poste, le ferrovie, le autdsirée linee aeree sono al disastro,
ma non sentiamo mai i lavoratori o i sindacaligthdararsi corresponsabili.

Un reparto ospedaliero organizza truffe e addmttperazioni chirurgiche inutili
e si cerca di far intendere che gli unici respoiisabno due medici. Dipendenti,
colleghi, direzione sanitaria, amministrazione neano in grado diverso
corresponsabili? E gli enti superiori che doveveontrollare 'ospedale?

In una scuola due allievi si accoltellano. Genjtamsegnanti, preside, bidelli e
compagni non possono essere considerati esergsgansabilita.
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Responsabilita comunitaria

Il territorio viene sempre esentato da ogni respbiisa. Ma tale esenzione non e
altro che la sua negazione. Affermare che il @niotnon é responsabile significa
dire che e insignificante. Il che non e vero. ititerio € la tela su cui si disegnano
le esistenze individuali e collettive. Se quesanisd male, la tela non é senza
responsabilita, per colpe dirette o0 per omissioni.

Questo paradosso diventa evidente nei casi di gradmita (il terremoto in
Abruzzo), di vistosi fallimenti politici (Napoli B Campania), di persistenti disagi
sociali (come la tossicodipendenza o la mafia).

In Abruzzo si sono costruiti centinaia di allogginga accorgimenti antisismici,
alcuni forse con materiali scadenti. Significa slo@o corresponsabili (per azioni
sbagliate, illecite o illegali, o per omissioni)oprietari, costruttori, enti locali,
organi di controllo, magistratura, stampa localeaaizzazioni dei cittadini. E
non solo gli organismi locali aquilani sono corr@sgabili: 10 sono anche i
soprasistemi provinciale e regionale. Da questd@dnvista diventa perlomeno
avventato affidare la ricostruzione al “territorio”

Napoli e la Campania hanno registrato una dellevgigognose vicende della
storia italiana, e certo i loro dirigenti in altepoca sarebbero stati ghigliottinati.
Ma é del tutto evidente che due persone non possssere le sole responsabili
del disastro, cui hanno contribuito centinaia diividui e gruppi di ogni tipo; le
istituzioni nazionali; le imprese appaltatrici; $d4ampa locale. Non ultima, la
maggioranza dei cittadini che per diverse legistatoa rieletto lo stesso ceto
politico.

La tossicodipendenza € da piu di mezzo secolo wargemza sociale. Dagli anni
sessanta ad oggi, il fenomeno non ha fatto che @tangele sue dimensioni. Chi si
droga ha la responsabilita della sua scelta., mapessibile non chiamare come
corresponsabile il territorio. Con la glorificazedel consumismo e dei farmaci;
con il deserto di servizi e progetti educativi pagiovani; con la demolizione
dell’'autorita familiare; con I'assenza di politiclté prevenzione del disagio, |l
territorio, in tutti i suoi aspetti istituzionalisociali e associativi e ['attore
corresponsabile del dilagare della droga.

La mafia e sicuramente un’accolita di assassiculaesponsabilita individuale e
collettiva e indiscutibile. Tuttavia € notoria larcesponsabilita dei territori che
registrano un fenomeno mafioso. Per le complicittnioali del potere e delle
istituzioni, per i silenzi omertosi dei cittadimper la cultura generale del favore,
del pizzo e del “familismo amorale”. La mafia conrenine € localizzabile, ma la
mafia come cultura & onnipresente. C’¢ il pizzo ichistoranti devono pagare per
essere inseriti nelle guide gastronomiche. C’ecnsbio di favori che presiede a
tutte le carriere pubbliche: dalla universita al&nita, dalla magistratura agli enti
locali. C’e la mafia degli ordini professionali, mache quella degli accattoni che
pagano il pizzo per I'angolo di strada e quella ldeavetri. C'é la mafia delle
licenze commerciali ed il familismo della Rai.
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Le donne e I'equivoco dell’'uguaglianza
Eva Zenith

Uno dei cardini dell’llluminismo, su cui si basa lIsocieta moderna, e
'uguaglianza. Ma il senso di questo termine e Uigglenza cioe l'uguaglianza
dei diritti, dei doveri e del potere, non ['unifoitd, I'omologazione, il
conformismo. Le donne hanno fatto sacrosante bittagel secolo XX per
rendere attuale l'uguaglianza promessa dall’lllustito. Le cose sono andate al
contrario verso la fine del Novecento e in questoetinio. Oggi l'uguaglianza é
intesa solo come imitazione e riproduzione.

Le donne si vestono come gli uomini, si pettinaome gli uomini e parlano
come gli uomini. Solo in televisione si vedono dervestite diversamente. Nella
vita quotidiana uomini e donne sono tutti in divigans e maglietta.

La battaglia per il diritto delle donne a entramepblitica ai livelli piu alti, & stato
vinto quasi ovunque (I'ltalia fa eccezione). Ma nda le donne hanno raggiunto
ruoli importanti si sono comportate esattamenteegihuomini: basta ricordare
Golda Meir, Margaret Tatcher, Indira Gandhi, ComoRice.

Nulla si sa della diversita delle donne imprenditd managers, professioniste o
alti burocrati, ma non risulta che il loro stil@sliverso da quello degli uomini. Il
passaggio della Confindustria da un uomo a una aomon ha registrato
differenze sostanziali. Al contrario, le donne grreera sembrano orgogliose di
essere “come gli uomini”.

L’'uguaglianza dei diritti sul lavoro € nata per pettere alle donne di avere
uguale trattamento per lavoro uguale, ma anchegerdere alla professioni piu
pregiate. Le donne hanno giustamente ottenutorittadia diventare medico e
architetto, giudice e regista cinematografico, niaéore e ingegnere, direttore
d’orchestra e giornalista. Oggi c'é una gara ddtb@ne a fare tutti i lavori piu
squalificati e sgraditi, che gli uomini evitano,pgma ne hanno la possibilita:
militare, minatore, camionista, pugile. E se netaaao come di una conquista!

Un grande equivoco: il diritto all'uguaglianza atst interpretato come dovere di
uniformita.
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Culto della personalita e massacro della persona
Adamus

Quando esisteva un pensiero critico, si chiamave aella personalita video-
fotografare Mussolini mentre arava i campi o bagiateambini. Quando esisteva
un pensiero critico, chiamavamo culto della perB@ndosanna popolare per
Mao Tse Tung che attraversava a nuoto il flumdaial

Oggi non c’é giornalista che si vergogni a parldet vestito della moglie di
Obama o della sua figlioletta che gioca a nascandiella sala ovale. leri ci
informavano quotidianamente sui cani di Clinton asB. Ma il culto della
personalita non é riservato solo ai boss dell'lmpdion si sono mai sprecati tante
parole per i fratelli, i cugini, i nipoti di un Papcome si fa oggi per il fratello di
Papa Benedetto.

Esiste anche un piccolo culto delle piccole perb@naostrane. Le mogli o i figli
dei nostri “capi” (dalla Presidenza della Repuliblés Sindaci delle grandi citta)
sono sempre alla ribalta. Chi ha mai sentito partilla moglie di Cossiga o di
Andreotti? C’'é voluta la Il repubblica per conogcde mogli o i problemi
coniugali di Ciampi, Napolitano, Berlusconi, CasiRutelli. Oggi siamo tornati al
sistema dei “cahier de doleance”: al posto deiiddighi che si davano al re per
ottenere giustizia o favori, va di moda inviareizieni o suppliche al “capo dello
Stato”.

In mancanza di idee, la politica cerca di comumcaitraverso “'umanita” dei
politici. Come se provare simpatia per il cagnolido Bush potesse farci
dimenticare i suoi crimini di guerra. O parlare ldegpiti di Michelle Obama
possa farci dimenticare le delusioni provocaterdatito. Nella Corea del Nord,
nella Libia o a Cuba, come in decine di altri Sthtnodernita discutibile, non c’'e
muro che non esponga il faccione sorridente delrfgrapo”.

La politica post-moderna ha riempito il vuoto deidee col trucco della
personalizzazione. Il culto della personalita e memstato il palliativo
propagandistico della pochezza o delle malefatigooenti, ma quello che oggi
sgomenta e la completa a-criticita dell’opiniondIplica in merito.

Il rovescio del culto della personalita € il maseadella persona. Quando il
politico non € piu “da culto”, la sua persona dietersaglio della peggiore
gogna. Per decenni abbiamo avuto in Italia re, dagtato e ministri puttanieri,
gay, alcolisti e cocainomani 0 magari con mogli tmalisinvolte sessualmente
(chi e abbastanza vecchio puo affiancare un nomegad vizio), ma il tutto
restava nell'area delle “voci di popolo”. Oggi ceo@amo i dettagli delle
prestazioni orali fornite al Presidente Clintonpimo il video del politico che
aggancia viados per strada; assistiamo al dibattfit@cato su direttori di giornali
molestatori e capi di Stato accusati di erotomaRBigriamo ogni giorno nelle
stanze da letto dei potenti e guardiamo, ascoltjaegistriamo tutto. Siamo gia
entrati nelle sale operatorie e sappiamo tuttcedelbstate e dei sacchetti fecali
dei potenti. Il problema di un candidato a qualdagica non e piu proporre
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soluzioni ai problemi, ma far conoscere la profuiaionalita gastrica ed epatica,
avere parenti simpatici e magari saper cantare.
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Il nuovo conformismo
Eva Zenith

Si comincia con I'acquisto del primo telefoninobambini di otto anni, perché ce
I’'hanno tutti. Poi continuiamo con gli accessorolsstici firmati e la superbici,
perché ce 'hanno tutti. Poi c’e la discoteca aaivhi, perché ci vanno tutti, e
'immancabile spinello accompagnato da sballo @&oglperché lo fanno tutti. Poi
c’é il motorino, che hanno tutti e la gita scoleata Londra, perché ci vanno tutti.
Dopo decine d’anni di battaglie a favore delleefiéinze, l'ideale piu diffuso oggi
e essere uguali, ed il sogno per i nostri figlhe diventino uguali agli altri.
Ragazzi e ragazze si vestono con la stessa dsneakKers, jeans e t-shirt o felpa),
parlano allo stesso modo e si mettono gli stessatmi o piercing: perché no? Lo
fanno tutti! Avere una vita “normale” e il desideridi chiunque abbia
un’avventura straordinaria. Dive e calciatori miiari ripetono in ogni occasione
che sono persone “normali”. Cosa sognano i gay?matrimonio, una bella
famigliola “normale” con due bambini. Arrivano leoqmostar e il transex in
televisione, non ad inneggiare al sesso alternativ® a dire che sono persone
“normali” e vivono normalmente. Ovunque € un ripetehe abbiamo tutti gli
stessi problemi: miliardari e barboni, potenti dditi, belli e brutti, bianchi e neri,
donne e uomini. Siamo tutti “normali”.

Ma il conformismo peggiore € quello che riguardaidee. In ltalia € quasi
impossibile trovare qualcuno che metta in discussidadesione dell'ltalia
al’Europa e alla Nato, o linvadenza della Chi@sagni settore della societa. E
impossibile trovare qualcuno che critichi il presite della Repubblica o il Papa;
come qualcuno che sia a favore della liberalizzezidelle droghe; o a favore
della progressiva abolizione dell’esercito. Nonsgsiqualcuno che metta in
dubbio che la forma democratica di stato sia imipigaia tutto il pianeta.
Insomma, sui principali temi politici esiste la gutotalita del conformismo, e chi
non si adegua € considerato un lebbroso. Non sappéali idee siano giuste e
quali no: solo non possiamo non notare che noroesisdee diverse. E naturale
che esista una maggioranza conformista. Cio cheaturale € che non esiste una
minoranza “diversa”, legittima e libera. E questgi@ che definisce un regime
totalitario.
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Opera San Vincenzo, ONG e ONLUS
Mircea Meti

Intorno alla meta del secolo scorso esisteva (gefesiste ancora) 'Opera San
Vincenzo. Si trattava di signore della buona sagistcuramente sostenitrici del
regime in carica, che raccoglievano soldi, spesstiemdoci i propri, per fornire
assistenza gratuita ai bisognosi. Naturalmentei nfaghi Sessanta e Settanta
I'Opera San Vincenzo é stata molto attaccata cogildata motivazione che gli
sforzi per I'elemosina potevano essere meglio inziti verso i governi che
dovevano farsene carico, prevenendo la miseria.

Negli Anni Ottanta e Novanta & cresciuto un movitoericco e potente di
imprenditori della beneficienza, che fanno le stessse della San Vincenzo, ma a
totale spese dello Stato e ricavandone lauti dliipeslitre che molto potere
politico-lobbystico. Sotto il nome di volontariatodi Onlus ci sono migliaia di
piccole organizzazioni che trasferiscono i soldillcdestato ai bisognosi,
trattenendo le “giuste” spese di intermediazionecc@ne si tratta di
organizzazioni finanziate in toto dallo stato, ess® fanno nulla per incidere
sulle politiche pubbliche che prevengano il disagia sono i primi sostenitori dei
governi che le finanziano.

Piu o meno insieme alle Onlus sono nate le ONG garozzazioni non
governative. Malgrado il nome, anche queste someramente finanziate dai
governi. E anche queste si guardano bene dallénftare i loro finanziatori
perché pongano fine ai guasti che sono chiamasdiedare.

| Governi portano via dall'Africa le materie pringeprezzi stracciati. | Governi
elevano i dazi per ostacolare le importazioni ageicdall’Africa. 1 Governi
sostengono le fabbriche di armi che le vendono cpame ai Paesi dell'Africa....
ma ci sono le ONG! Le quali ogni tanto si scandaim per lo sfruttamento
insensato delle materie prime, per i dazi che gokmo il commercio “equo e
solidale”, per i bambini-soldato... ma continuaneastenere gli stessi governi
responsabili, purché finanzino le ONG.
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Addio con una scarpata in faccia
Wildwest

Negli anni del dopoguerra, per indicare qualcosantbderno, efficiente,
tecnicamente sofisticato dicevamo: “E american@li. USA erano il modello
planetario del progresso e dell’organizzazione.ev¥edmezzo secolo dopo, Bush
che se ne va preso a scarpate da un giornalistheima € insieme una bella
soddisfazione e qualcosa di molto triste. Una tssiddisfazione per chi considera
Bush un criminale di guerra, una cosa triste peaoia gli USA e le molte cose
belle che hanno dato al mondo. D’altra parte ndmasia di un crollo improvviso
come quello del muro di Berlino. La crisi degli US%ocede da oltre mezzo
secolo ed e lampante per chi legge i fatti con imcobn servile. ‘La prima botta
alla credibilita USA é stato il Vietnam: la piu gde potenza del mondo presa a
calci da un paese di coltivatori di riso. Da li tata tutta una discesa verso la
mediocrita.

Chi ha visitato gli Stati Uniti negli anni Novantastava stupito dal caos dei mitici
Greyhounds, che arrivavano quando potevano e sraaaii bagagli, quando fino
a dieci anni prima erano un modello per il mondéaito di trasporti.

L’attacco alle Torri € stata una tragedia, ma ankherova provata di una
mostruosa inefficienza degli USA. Inefficienza diteda monumentale perché a
tutt’oggi groud zero € ancora un buco: gli amerligaon riescono a costruirci
niente sopra.

Poi abbiamo assistito ad una democrazia che ncgvaagire chi aveva vinto le
presidenziali in Florida. Poi é arrivato I'uragakatrina che ha visto New Orleans
come una citta del Bangladesh. Poi sono arrivéilimenti delle dot com, lo
scandalo Enron, fino all’'odierno shock delle banehai Wall Street. In mezzo,
abbiamo visto fallire tutti i tentativi USA di mediione fra Israele e Palestina. La
campagna di Irag é stata una catastrofe simileelagdel Vietham e la guerra in
Afghanistan sta seguendo a ruota. Infine vediamod F® General Motors
elemosinare fondi statali, come se fossero la Fiat.

Bush che se ne va preso a scarpate e il simbdi fileé dell'impero americano,
ma € anche la fine dell'impero d’Occidente.
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La terza guerra mondiale dura da diciannove anni,
e nessuno sa dire perché
Guglielmo Colombi

Nel 1990 Saddam Hussein invade il Kuwait e nel 1984 cinquantina di nazioni
occidentali inizia la guerra contro I'lrag. La caaldlelle torri gemelle nel 2001 ha
continuato la terza guerra mondiale, che vede G8Bajli USA a capo di una
coalizione occidentale contro Iraq prima e Afghtamsoi.

Chiunque pratichi la psicologia sa che & quasi ssjile determinare la causa e
I'effetto fra una serie di eventi. Nelle guerresono le cause dichiarate e le cause
sottostanti. L'importanza delle cause dichiaratersl fatto che grazie ad esse i
Governi trovano il consenso tra le masse, necespariaffrontare una guerra.
Come nelle due precedenti guerre mondiali, la calishiarata di questa e
ambigua e confusa. La prima guerra mondiale haiderso la sua causa
scatenante nell'omicidio di Sarajevo. La seconddlanpresa del corridoio di
Danzica da parte di Hitler. La terza € attribuitaaase diverse: la difesa del
Kuwait, la vendetta per l'attentato al WTC, la daca Bin Laden, le armi di
distruzione di massa, la guerra al terrorismopletazione della democrazia, la
guerra contro i talebani oppressori dei diritti unina

Il fatto impressionante € sempre la discrepanzssal@ fra il motivo dichiarato
per affrontare una guerra, e la gravita di unamguenondiale”.

La prima guerra mondiale, per I'attentato mortaleua erede al trono, ha causato
circa 15.000.000 di morti dei quali 9 milioni di litari € 6 milioni di civili. E
durata 4 anni.

La seconda guerra mondiale, per impedire la cotayagiisuna striscia di terra in
Polonia da parte di un Hitler che aveva gia cortgtossenza nessuna obiezione
'Austria e la Cecoslovacchia, ha causato oltreOG0.000 di morti di cui
48.500.000 civili e 22.500.000 militari. E duratarni.

La terza guerra mondiale va meglio, per ora: el@eazioni contro I'lraq prima e

i talebani oggi. Dura da 19 anni ed ha fatto (sdodionti inglesi) circa 1 milione
di morti fra gli iracheni e circa 6000 morti fra giccidentali. Dell’ Afghanistan si
sa ancora poco, ma le premesse nefaste ci soeo @litafghani combattono da
quasi due secoli e non hanno mai perso. Il fattheéquesto si dichiara avvenuto
per vendicare i 3.000 morti di New York, e difendeafa un terrorismo di cui una
delle cause e proprio la guerra mondiale stessa.

In questa terza guerra mondiale ci sono diversetraddizioni, oltre alle
motivazioni molto fumose. Basta citarne due.

La prima €& quella relativa alle vittime civili. Ljnione pubblica mondiale
guerrafondaia fa finta di scandalizzarsi per ilciecisi come “danni collaterali”,

e dimentica che l'uccisione dei civili € la peculia di tutte le guerre moderne.
Chi puo dimenticare Dresda? Oltre ai dati complessipracitati, ne ricordiamo
uno a chi ha la memoria corta. Dal 1940 al 1945aMil subi decine di
bombardamenti da parte degli “alleatédi). Il 20 Ottobre del 1944 nel quartiere
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di Gorla si contarono circa 703 vittime civili, tgaesti 200 bambini dai 6 agli 11
anni, dalla prima alla quinta elementare, unitameat loro maestri, e alcune
mamme che, dopo il primo allarme, erano accorseicdiraccio altri bambini,
per condurli nei rifugi (ancora esiste il monumeatmemoria).

La seconda e quella delle trattative. Tutti urlahe “non si tratta coi terroristi” e
si pensa ad una futura pace senza trattative @ imaPalestina o in Afghanistan.
Un Occidente che ha trattato con tutti i peggiegimi della storia, da Hitler a
Stalin, da Franco a Pinochet, oggi rifiuta di sedad un tavolo coi nemici per
negoziare una tregua, se non una pace. Con chvsimkegoziare una pace se non
con i nemici? Puo non piacerci, ma i nemici delt@ente oggi sono gli
estremisti islamici che si definiscono patrioti nsargenti anche se noi i
chiamiamo terroristi. E tratteremo certamente, caivi@amo fatto in Vietnam, in
Irlanda, in Corea, in Giappone. Solo che piu taatteremo piu persone innocenti
(militari e non) avremo da piangere.
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Complessita, e la fiducia che non c’e piu
Wildwest

Viviamo in una societa sempre piu complessa. Maagigpostarsi, usare una
banca, curarsi, lavorare non sono piu operaziamipfiei. Ogni attivita umana é
complicata da fattori scientifici, tecnologici, lmgratici che alcuni considerano la
necessaria condizione per i benefici della Modarnéd altri attribuiscono allo
strapotere impazzito della stessa. Non importa apalizzare le cause della
complessita, ci basta sottolineare che oggi gliinomvono ed agiscono in modi
che non possono capire fino in fondo.

Non possiamo sapere bene se un alimento contiereeetementi dannosi; se un
farmaco sia o no efficace; come funziona un’autengidi elettronica; come
leggere un rendiconto bancario; quali siano i datsti sull’occupazione o il PIL;
chi sono i buoni e chi i cattivi nel conflitto dBlarfour. E cosi via per migliaia di
guestioni che affrontiamo quotidianamente. Sianmt tome scimmie alla guida
della grande nave stellare Enteprise.

In una situazione del genere la Modernita ci avab#uati a credere agli
scienziati, ai giornalisti, ai politici che ci ragsentano. Gli scienziati producono
la complessita, i giornalisti ce la spiegano, iifpol ci garantiscono che non
produca danni. La Modernita ci ha detto di confaocit con la sua complessita,
fidandoci dell’etica dell’'universita, degli Ordiprofessionali, della politica.

Poi, gradualmente e inesorabilmente, la fiduciaiaato la china della sua
sparizione. Gli scienziati hanno iniziato a tradincettendosi al servizio delle
truffe, delle sofisticazioni, dei finanziamenti, lidefaide politiche. | giornalisti
hanno continuato a tradirci trascurando le verdicmentendo spudoratamente,
vendendo le loro penne ai potentati. | politici hanaggravato il tradimento
anteponendo l'interesse personale all’etica enddliiesse pubblico. Dopo decenni
di tradimenti, oggi nessuno crede piu a nessuno.

Quando arrivano il giornalista ed il ministro aaiiche I'influenza sara leggera,
scommettiamo sul numero di decessi che avremo. dgukmscienziato afferma
che un farmaco o un alimento fanno bene, ci chmediguale multinazionale lo
paga. Quando il politico afferma che la crisi s&sgando, ci viene voglia di
chiedere conferma al coinquilino disoccupato o akpte sfrattato. Quando poi
tutti insieme ci spiegano che nel Darfour i catts®ono una parte, siamo
immediatamente spinti a credere che i cattivi sgihaltri.

Decenni di tradimenti ci hanno portato a non credgeti a nessuno e a desiderare
finalmente qualche punizione, non necessariameatale, ma almeno morale.
Vogliamo che siano puniti i giornalisti ed i medatie ci hanno detto per mesi che
I'influenza assassina per ['ltalia non era un peotd, poi ci hanno fatto comprare
milioni di dosi di vaccino, e infine ci hanno dettthe nessuno si vaccinava.
Desideriamo che siano puniti i banchieri, gli eansidi ed i politici che non solo
non hanno previsto e prevenuto la crisi che stiamendo, ma che da mesi ne
minimizzano la portata: alla faccia dei milioni dottoccupati o disoccupati.
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Auspichiamo che siano punite le classi dirigentiiaa e siciliana che hanno
sostenuto, o almeno non prevenuto, i disastri 2dilhe la natura ha messo in
luce.
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La iattura degli ex
Martina Colangeli

La televisione educativa e pietistica, due ternper indicare il totalitarismo
materno in cui siamo affogati, continua ad ammaribeon parate di ex. Non c’e
quasi trasmissione che non ospiti fra lustrini gaplausi I'ex tossico, I'ex
anoressica, I'ex prostituta, I'ex alcolista, I'exarbbino soldato, I'ex carcerato.
L’ex e ospite e insieme modello, indicato al popalo scopo dichiarato di
spingere all'ottimismo ed all'impegno per usciré ‘dannel”.

Nessuno sembra rendersi conto che ogni parata éliugxinvito a minimizzare, €
un segnale che si pud scendere all'inferno ed nesctiventando anche un ospite
pagato ed applaudito, un esempio di vita. L’ex santbBstimoniare infatti che
gualsiasi sciocchezza tu faccia, te la puoi cadarentando anche un modello da
imitare. Se qualcuno si droga per dieci anni,pgiesite, sta bene e viene elogiato
in televisione, perché non dovrei drogarmi anch8#una donna fa marchette e
film porno, poi si pente e magari scopre Dio (ogpnemmeno si pente) e diventa
una presenza quotidiana in tv, con applausi, pop@dladanaro, perché una
ragazza non dovrebbe farsi pagare le prestazisauaé? Perché continuate a dire
che l'anoressia e la bulimia sono pericolose, Sefgge sfilare in tv decine di
ragazze che se la sono cavata, stanno bene, szrilwne fanno tournee di
ospitate su tutte le reti? Anche I'ex carceratoglioese per gravi reati, € un
bell’esempio: ottiene un lavoro che non viene datthi riga dritto, scrive libri e
articoli, si laurea a spese dello Stato, riceveppste di matrimonio, e finisce
come ospite in tv.

La iattura dell’ex e una forma mascherata di inatalegrado peggiore della piu
esplicita forma di esaltazione del non ex. Peggimehé ricorre al pietismo. La
televisione e piena di gente che dichiara di dreigdyere, prostituirsi, mentre
sorride, balla e sembra stare benissimo. Naturaknsn manca mai il medico o
il benpensante di turno che fa da “foglia di fiaitendo che la droga o I'alcol
“bruciano i neuroni cerebrali” o che la prostituzéoe una “svalutazione del
corpo”. Il fatto che queste parole siano contramdetalle piu convincenti
immagini di benessere, allegria (quando non adlatcarriera) che droga, alcol
e prostituzione sembrano fornire, non preoccupaures

Raramente, perché non é& “glamour”, vengono present vite spezzate di
tossicodipendenti, anoressiche, prostitute, altolimmbini soldato o carcerati
che riempiono i cimiteri o gli ospedali di tuttonlondo. Non & bello presentare in
tv tombe o lettini di malati terminali: quando I'tiatto, Oliviero Toscani e stato
lapidato.
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Il patto tradito
Wildwest

La Modernita (intesa come scienza, tecnologia, uppd economico e
democrazia) si € sviluppata sulla base di un pdttottadini accettavano la
faticosa complessita e i “danni collaterali” delogresso, in cambio della
liberazione dall’antico terrore verso la natura.

Dall’antichita al medio Evo, 'uomo ha sempre davigubire la violenza della
natura, senza nemmeno capirne le cause e le dinemi@enza risposte, le
tragedie naturali sono state per secoli attribaiteei malevoli, a colpe umane o ad
artifizi stregoneschi.

Terremoti, incendi, siccita, alluvioni, frane, fuhm epidemie, carestie, trombe
d’aria, eruzioni, maremoti, crolli, esondazionir gecoli i disastri naturali hanno
condannato gli esseri umani alla paura, al pamcoritrollato, al dolore.

Poi sono arrivati 'Umanesimo, il Rinascimento lldininismo. | miti e le
superstizioni sono stati sostituiti dalla scienpa ta promessa che la razionalita
avrebbe non solo spiegato la Natura, ma l'avrelibgapa a favore dell’lUomo,
con opere o tecnologie atte a prevenire i disas&ilenirne gli effetti. Un Paese
era moderno quando riusciva a liberarci da carestgdemie e catastrofi
ambientali.

Dopo oltre cinque secoli di cammino della Modernitgistriamo che il patto é
stato tradito: abbiamo perso la guerra contro araaNon solo la scienza e la
tecnologia non sembrano capaci di prevenire larudistita della Natura, ma
addirittura hanno creato nuovi fattori distruttehie si aggiungono ad essa: dal
nucleare (pacifico o bellico che sia) allinquinam® dall’elettromagnetismo alla
cementificazione dilagante, dalla micro-biologidvaggia al traffico stragista,
alle nuove droghe.

Dopo oltre cinque secoli di promesse di un Progré$imitato verso il paradiso
terreno, la Modernita ci lascia inermi e terrorizzh fronte agli stessi terremoti,
incendi, siccita, alluvioni, frane, fulmini, epidém carestie, trombe d’aria,
eruzioni, maremoti, crolli, esondazioni di semfequesti fenomeni la scienza ci
spiega tutto, ma non e capace di prevenirli o tenigli effetti. In piu, la stessa
Modernita ci condanna ai disastri di Chernobyl, gdip Three Mile Island; al
mercurio nell'acqua; al buco nellozono e alle molvsottili; al cancro da
amianto, da uranio impoverito, da ripetitori; airug epidemici sfuggiti dai
laboratori di ricerca; alle migliaia di morti suata e per droga.

Il patto e stato tradito: dobbiamo rinegoziarnealiro.
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Il valore della bellezza
Eva Zenith

La bellezza & una raritd. E questo cido che la rgmdeiosa. Anche la bellezza
quotidiana, come l'alba o il bosco, diventa ragr il fatto che la scopriamo
raramente e solo quando la guardiamo col giustto sdé&animo. Una delle
bellezze piu rare e la bellezza femminile, specdgia quando é artefatta tramite
I'arte, la fotografia o il cinema.

E patetico ascoltare ragazze stupende che si lamexli essere apprezzate per la
loro bellezza e non per la loro intelligenza. Ci@ @pprezza chi guarda ¢ la rarita.
L'intelligenza delle donne €& per fortuna un benegaoaro: tutti frequentiamo
donne intelligenti. Pochi di noi frequentano doiedissime.

E nessuno di noi frequenta quel tipo di bellezza sihvede solo su tela, su carta
stampata o in video, per il semplice fatto che #lelaza fatta ad arte, non
riproduce mai la realta, ma la trasfigura. Cio thiéi ammiriamo é la bellezza
rara ed assoluta, I'ideale di bellezza, che desmla dall’artefatto. Le immagini
femminili diffuse in foto o video, sono una ast@r, una esplosione di irrealta
estetica, con lo stesso valore di un'opera d'afessuno ha mai detto che la
Venere di Milo, o le altre migliaia di immagini femnili nude che affollano
I'arte, insultano la donna. Anzi, trasfiguratadianna esposta nelle immagini € un
inno alla bellezza e alla rarita. La scultura, bsaico e la pittura erano i mezzi
espressivi dei secoli scorsi: oggi la bellezzaspriene attraverso le foto o il video.
Questo spiega perché la bellezza femminile artefattammirata anche dalle
donne e non solo dagli uomini. Se si trattassendsemplice adescamento del
desiderio, perché usare una donna nuda nella pithldi un prodotto femminile?

| pubblicitari affiancano i loro prodotti alla beiza assoluta, rara ancorché
artefatta, perché questa € un bene universalmepi®@d apprezzato.

Pochi frequentano donne belle come Angelina Jolkigharlize Theron. Nessuno
frequenta donne che assomigliano alle loro immaginiela, carta o video, per il
semplice fatto che non sono reali. Come la Prinsaded Botticelli, la Gioconda
di Leonardo o la Maja desnuda di Goya: tutto il oh@isi ferma a guardare tanta
bellezza perché e rara nell’arte e inesistenta medlta.

Le donne che valorizzano e sfruttano la loro bedenon fanno niente di diverso
da coloro che valorizzano i loro muscoli per fgvers, la loro intelligenza per fare
gli scienziati, le loro mani per creare alta modatti valorizzano e sfruttano i
doni che possiedono, tanto piu se sono rari e gdirgtande valore.

La bellezza € un dono come i geni, l'intelligenizafamiglia, la salute. Perché
sfruttare l'intelligenza sarebbe piu nobile cheuttfre la bellezza? Nessuno grida
allo scandalo per qualcuno che ha successo peaalamtlligenza, o per qualcuno
che fa carriera per la sua forza e forma fisicandggior ragione la bellezza, in
quanto bene raro, puO essere motivo di successta ndfia, del tutto
legittimamente.
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La societa infantilizzata
Ektor Georgiakis

Abbiamo cominciato col fascismo, quando tutti icfas (salvo una decina di
apicali) restarono al loro posto sotto specie dnanohici, missini, democristiani e
magari anche socialisti e comunisti. Poi abbiamatinoato con la seconda
repubblica: tutti quelli che comandavano nella prigsalvo 4 gatti) restarono
dov’erano, sotto le spoglie di berlusconiani o paod Salvo pochissimi capri
espiatori, ogni cambiamento in Italia lascia tattioro posto (Il Gattopardo e la
nostra Bibbia).

Questo non avviene solo in politica, ma in tutticoamparti della societa.
Un’organizzazione statale va male? Il capataz magane spostato in qualche
altra organizzazione analoga, ma tutti i capi delli inferiori restano li. Una
grande azienda fallisce? Il boss viene promossaniazienda piu grande, e i
livelli inferiori vengono assorbiti. Il piu grandeartito di opposizione perde le
elezioni, ma il capo, con tutti i suoi centuriongn viene cacciato. Anzi, quando
si dimette spontaneamente, viene messo al suo ploisaveva gestito, come vice,
la sconfitta.

Siamo entrati in una crisi economica gravissima&, ghando sara passata, lascera
sul terreno migliaia di aziende morte e centindiangyliaia di disoccupati, ma
tutti coloro che avevano la responsabilita delllemmia sono al loro posto, pronti
a guidarci “fuori dal tunnel”. Banca d’ltalia, B@sMinisteri, universita, alta
finanza, banche, enti economici dello Stato: nam stata una sola rimozione.
Forse tutti costoro non sono stati la causa del ecna non hanno fatto nulla né
per preannunciarla né per prevenirla. Come possedfidare a coloro che hanno
assistito passivamente all'avvento di una crisicaps il compito di farcene uscire
e di impedire la prossima?

L’Aquila e I'Abruzzo vengono terremotati per unasgiene del territorio a dir
poco avventata, e chi viene incaricato di gestireidostruzione? Lo stesso ceto
politico-amministrativo che stava al comando protehdisastro.

La cultura italiana ha trasformato il concetto dipa, coordinatore, dirigente.
Nella logica organizzativa moderna questi termmdicavano prima di tutto la
responsabilita; nella sotto-cultura italiota indiocasolo benefici e sinecure. La
razionalita industriale indicava la “catena di com@ come la prima
responsabile, cioé la prima entita che doveva ndpre delle inefficienze, degli
sprechi, degli incidenti, dei conflitti non mediatdelle grane sindacali e
giuridiche. Fino agli anni Settanta era ancora ipdsda richiesta di “parlare col
responsabile” fatta in un qualunque ufficio pubbli®o privato. Oggi Il
responsabile € sempre fuori stanza. Oggi, appepaosla un disservizio o0 un
incidente, l'organizzazione nomina una “commissi@iachiesta’ interna: non
chiama in causa la catena di comando, ma affidera gli accertamenti. La
commissione lavora per mesi quando non per anlai,catena di comando resta
com’era e dov'era.
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La conclusione che possiamo trarre € che la cuttataXXI secolo é fortemente
infantilizzata: tutti sono considerati non respdnisae dunque sempre impunibili
e impuniti, come i bambini.
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La societa delle manifestazioni
Wildwest

Nella societa dello spettacolo, la realta e 'appaa. Apparire invece che essere é
diventato il primo comandamento in tutti gli aspedella vita privata. Gli
individui spendono per l'apparenza molto di piu cper la sostanza: se
investissimo per la mente tanti soldi quanti nenslgemo per il corpo, saremmo il
popolo piu colto e intelligente del pianeta.

Pochi pero sottolineano che il prevalere dell’appaa € ormai dilagato anche a
livello pubblico. La vita pubblica e scandita damfestazioni, giornate dedicate a
qualcosa, commemorazioni, sfilate, eventi di bensfiza, parate.

Non ci occupiamo seriamente dei disabili, ma nasaiamo a fare a meno della
Giornata Internazionale dei Disabili. La famiglid@timo dei pensieri dei nostri
politici, che pero sfilano impettiti alla “Giornataternazionale della Famiglia”.
Le armi sono distribuite come caramelle, ma nonmeinca “Giornata sulla
distruzione delle Armi di Piccolo Calibro” (quelldi grande calibro non
interessano). Ovunque deprediamo gli aborigenicimsalviamo I'anima con la
“Giornata Internazionale delle Popolazioni Auto@brSiamo in piena lll Guerra
Mondiale, ma ogni 21 Settembre ci godiamo la “Gadaninternazionale della
Pace”. La poverta aumenta ovunque a vista d’ocech&ai poveri offriamo una
bella “Giornata Internazionale per la Eliminaziahadla Povertd”. E queste sono
solo alcune delle manifestazioni Unesco; poi cicsauelle europee, quelle
nazionali, quelle regionali. Come potremmo perder@ommemorazioni annuali
dei Carabinieri, degli Alpini, della Guardia di Eimza, di tutti i maggiori reparti
dell’Esercito, dei Vigili urbani, della Polizia &tato? La prima repubblica era
centrata sul taglio dei nastri inaugurali. La se@omepubblica si fonda sulle
manifestazioni commemorative e sulle giornate aatem

Naturalmente ogni “Giornata” o commemorazione pdevespostamenti di
politici, pranzi e cene di gala, manifesti e spablplicitari, sfilate e parate con
banda musicale, passaggi televisivi, finanziamamualche organizzazione simil
benefica: tutto a spese dei cittadini. Apparirepaape, apparire..., invece che
essere, non é solo il faro del privato &€ anchéuéde costume pubblico.
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PSICOLOGIA



Le scienze sociali scritte sulla sabbia
Guido Contessa

In “La struttura delle rivoluzioni scientifiche” §62), la sua opera piu celebre e
conosciutaKuhn sostiene che la scienza invece di progredire gilatknte verso
la verita e soggetta a rivoluzioni periodiche clgdi ehiama slittamenti di
paradigma. Il criterio con cui un paradigma risuttacitore sugli altri consiste
nella sua forza persuasiva e nel grado di conseili$oterno della comunita
scientifica.

Perd non sara necessariamente il paradigma piw™weril piu efficiente ad
imporsi, ma quello in grado di catturare I'interesdi un numero sufficiente di
scienziati, e di guadagnarsi la fiducia della coi@ulscientifica. La scelta del
paradigma avviene, come detto, per basi socio-logjmie oppure biologiche
(giovani scienziati sostituiscono quelli anziani).

Detto in parole piu attuali, il progresso dellaes@a non dipende necessariamente
dalla sua verita intrinseca, ma dalle dinamicheatioe quindi dal potere. Il che é
particolarmente vero per le scienze sociali, che@caao della forza data dalle
applicazioni tecnologiche e del mercato.

Cio che e successo al giro di boa del XXI secdlnlgarazzante. Una grande onda
sembra essersi abbattuta sulle scienze sociatiesstlla sabbia della battigia,
cancellandole. Il secolo XX e stato il secolo dedgluppo torrenziale delle
scienze sociali: psicologia, psicoanalisi, pedagogpistemologia, sociologia
hanno registrato uno sviluppo enorme ed acquisdentro del dibattito culturale.
Molte teorizzazioni hanno assunto la leadershiplarel campo e molti pensatori
hanno funzionato da faro per intere generaziooipairatori. Basta ricordare nomi
come Freud, Laing, Reich, Rogers, Lewin, Kuhn, Falyend, Pagés, Morin o, nel
panorama italiano Fornari, Spaltro, Alberoni, Milavontessori, per citarne solo
alcuni in campi diversi.

Ebbene, oggi tutti questi autori sembrano sparitl’ietero loro pensiero
dimenticato. Le pratiche sociali ispirate a quegfanti sono quasi annullate.
Psicoanalisi, ricerca-intervento, dinamiche di gmpetnometodologia, analisi
istituzionale, pedagogia attiva, sono pratiche ic@té in circoli ristrettissimi,
mentre migliaia di operatori “sociali” lavorano sthmpo senza testimoniare di
alcuna eredita del passato. Il fenomeno non siriéiocato in seguito a rigorose
confutazioni, che hanno falsificato queste teo8emplicemente, su di esse é
caduto l'oblio. Nuove generazioni si sono affaaciagenza che la tradizione
scientifica, culturale e professionale venisse Idrasmessa. Nessuno ha
dimostrato che don Milani avesse torto sull’eduscagj come nessuno ha
confutato I'esistenza dell'inconscio. Nessuno haufmdemolire le suggestioni di
Laing sulla famiglia o di Feyerabend sulla sciendassuno ha trovato sostituti
convincenti a pratiche come la ricerca-intervente dinamiche di gruppo. Non
risultano teorie opposte alle numerose conceziotiistituzionali (Freire, lllich,
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Jacques, Oury, Basaglia). E bastato che la culforancultura) dominante si
dimenticasse del XX secolo, e questo & gradualnsgateto.

Il fatto piu eclatante, insieme all’oblio, & chessgna delle vecchie teorizzazioni e
stata sostituita da un’altra. Qual € oggi la techea presiede al lavoro scolastico?
Qual e la teoria che ha sostituito la ricerca-wvdato? Quali concezioni
presiedono al lavoro con la famiglia e con le orgaawioni? Alle teorie ed alle
discipline sociali del XX secolo sembra essersiigo un misto di buon senso e
di pensiero magico. La cosiddetta scomparsa dd#elogie e delle discipline
sociali e stata compensata da un’ideologia vagamesdzionaria e da una
sostanziale in-disciplina intellettuale.
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Nessuno puo uccidere nessuno.
Riflessioni sulla guerra
Guido Contessa

Premessa: guerra fra stati e violenza privata

La guerra fra Stati pu0 essere considerata comaolanza privata. La cosa
sorprendente & che raramente i due discorsi venfgdtion parallelo. Le stesse
persone che propongono una certa analisi dell&emnzal privata negli stadi, fra
coniugi, fra giovani nelle discoteche; dei crimumlenti ed anche del terrorismo
non statale, sostengono una tesi opposta nel ¢ageeda fra Stati. E viceversa.
Invece é del tutto evidente che il comportamenttewvito di un soggetto singolo e
quello di un soggetto collettivo hanno le stessgimr Cio e tanto piu vero se si
affronta un’analisi sul piano psicologico, essem@alimensione psichica meno
mascherabile da fenomeni della cronaca. Guerraokenza privata sono due
comportamenti distruttivi, motivati solitamente fil@ materiali, ma causati da un
complesso di vissuti emotivi che possono spiegaehg quel fine non é
perseguito per vie costruttive.

1. La guerra come elaborazione paranoica del lutto

Questa interpretazione della guerra si deve a fdfio Una perdita puo diventare
occasione di cambiamento e maturazione quando &aauinte elaborata.
L’elaborazione regressiva di tipo paranoide, inyéeade ad accollare il lutto ad
un colpevole e ad identificare la punizione depeoble con la remunerazione del
lutto. Va notato che questo meccanismo entra imaopen solo se e quando |l
lutto & causato oggettivamente da qualcuno. Il chsla pena di morte per un
crimine comprovato é tipico. Il lutto sopportatoi gearenti della vittima viene
elaborato paranoicamente mediante la richiestaaatiilla condanna a morte del
colpevole. Il meccanismo si attiva anche laddove mesistono o e difficile
attribuire colpe precise. In tal caso il colpevelene costruito ad hoc. Questo
meccanismo reattivo paranoide é tipico di tuttediure primitive, e non a caso
la psicanalisi lo riferisce ad una fase infantilgpassaggio. Dalla biblica legge del
taglione alle vittime sacrificali per placare I'icegli Dei delle societa amerinde,
fino alle regole mafiose, sono le societa barbaricjuelle che piu spesso
effettuano elaborazioni paranoiche del lutto. Aeliw individuale, il ricorso alla
violenza contro qualcuno, per “scaricare la rablgainiversalmente considerata
una sociopatia.

La situazione degli USA, e dell'Occidente in generptra benissimo in questa
doppia lettura. L'11 settembre ha creato un grawe,lla cui elaborazione ¢ stata
immediatamente di tipo paranoide: lutto, colpevgiena. Il colpevole non é
ancora oggi del tutto chiaro, ma tant’é: ne oca@reno e lo si & trovato.
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L’alternativa adulta (peraltro nemmeno sfioratad guella di avviare, assieme
alla ricerca attenta dei responsabili per una giugunizione legale,
un’elaborazione del lutto di tipo depressivo néligezione di un cambiamento di
rotta. La fase depressiva é quella nella qualegbstto accolla su di sé parte delle
responsabilita del lutto, per arrivare da ipotesirdcambiamento esistenziale. Se
e vero che il terroristi non hanno mai ragionenéha vero che I'Occidente non
puo non domandarsi se la sua politica verso i paeddi non abbia qualche
difetto. Una tale interrogazione avrebbe potut@i@r innescare una guerra,
avviare un processo di rinegoziazione dei rappbei Occidente ed Islam.
Tuttavia gli Usa e I'Occidente in genere non hafatto ricorso alla violenza solo
dopo I'11 settembre. Gli Stati Uniti e la Russiaa anche I'Inghilterra, Francia e
di recente I'ltalia, sono in guerra da un secolostRolonialismo, due Guerre
Mondiali, imperialismo, colpi di stato, guerra fda guerre umanitarie e
preventive in Corea, Vietnam, Cile, Panama, Cohtgnda, Kuwait, Yugoslavia,
Afghanistan: esistono una nomenclatura ed un turistiissimi, per le guerre del
Novecento. Gli Stati Occidentali sono in guerraottee un secolo, ed é difficile
affermare che tutto il mondo complotta contro I'@ente, senza denunciare un
evidente elaborazione paranoica del lutto. A livetiicrosociale la situazione e
simile a quella di una famiglia che continua dagee@erazioni una faida coi vicini
di casa. Un singolo che fosse coinvolto in unaarsmguinosa ogni anno, sarebbe
considerato socialmente pericoloso e avrebbe ditica far credere che si e
sempre solo difeso. L’'Occidente soffre di un’evidealaborazione paranoica del
lutto: ma per quale lutto? Certo I'11 settembréagosun grande lutto “oggettivo”,
simile a Pearl Harbor ed alla Grande Depressiona. tM grandi lutti non
spiegano un secolo di aggressivita contro il moimdero. L'ipotesi che voglio
suggerire & che I'Occidente soffre del lutto deipger valori di fondazione e che
invece di reintepretarli inventandosi una nuovazlone, elabora paranoicamente
guesto lutto attraverso la guerra. A livello indivale questo meccanismo € noto
come “violenza causata da frustrazione”. L'Occidedémocratico e liberale é
diventato un’oligarchia autoritaria; la Russia abcomunista & diventata prima
un carcere burocratico e poi una giungla di mafib¥Dccidente imperiale, sotto
la leadership del figlio minore (questo sono gliA)Sva verso il conflitto
permanente con la civilizzazione islamica con éssa “voglia di morte” dell’OK
Corral, dove non importa a nessuno il conteggioddeini, ma solo il lavacro del
lutto col sangue. E tutto per non voler cambiare.

2. La guerra come difesa dai sensi di colpa e comeazione invidiosa

La guerra & un omicidio privato su scala di masse delle molle della violenza
omicida e I'incapacita di sopportare il senso dpao Secondo il modello Klein-
Fornari, la fase seguente alla posizione paranségebbe quella depressiva. Di
fronte ad un lutto, una ferita, un bisogno insofi#tie, il soggetto per prima cosa
attribuisce la colpa ad una entita esterna chegelegme persecutrice (posizione
paranoide). Se questa fase non diventa immediataéaspll’azione distruttiva,
segue l'assunzione in toto della colpa (posiziomgréssiva). Se nella fase schizo-
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paranoide il soggetto vive se stesso come vittinn@no e I'altro come carnefice-
cattivo, nella fase depressiva I'altro assume dlgwdi innocente e il soggetto si
vive come colpevole-impotente-inadeguato. La colpaquesta fase viene
introiettata e diventa un fardello pesante. Neii cesmali, la fase depressiva
diventa un passaggio per la successiva fase diiaamhto. Nei casi disturbati, la
depressione porta a conseguenze auto o etero tiNgtruLa guerra, come
I'omicidio o ogni altra violenza privata. € insienu@ comportamento auto ed
etero distruttivo. Tutti si fanno del male: aggms®d aggrediti. L'Occidente &
mosso da evidenti sensi di colpa, giustificati aea storia di cinque secoli di
razzie, stragi, soluzioni finali esterne ed interthegenocidio e lo sterminio di
massa risiedono nei geni della civilizzazione oeotdle. | conquistadores
spagnoli hanno sterminato intere civiltd ameringleschiavisti hanno deportato
mezza africa nera; inglesi, francesi ed americamnb praticamente azzerato i
pellerossa; il nazifascismo ha industrializzatg@enocidio; il comunismo delle
stragi staliniane ha meta radici in Occidente. éazione a questo senso di colpa
non e in alcun modo una riflessione diretta al damkento della nostra
civilizzazione, ma e I'attacco bellicoso contro bgherita, che rimandi o richiami
alla colpa.

La Klein ha introdotto un’interessante variaziorka @inamica della colpa. La
qguale sarebbe l'esito anche di un vissuto invididsmdivia € il desiderio di
“essere come”. L'oggetto invidiato puo essere itonit@ diventare fonte di
gratitudine. Oppure puo essere distrutto perchéala colpa dell’inadeguatezza.
Ti uccido perché sento di non poter essere mai demdolti omicidi familiari si
radicano nelle dinamiche della colpa e dell'invidi@uale invidia pud avere
I'Occidente contro l'lslam, tanto forte da giustdre una possibile guerra
mondiale? Credo che essa riguardi il fondamentalisitilslam esprime un
legame con gli ideali religiosi o laici che fino Blovecento era tipico della
civilizzazione occidentale. E I'Occidente che havéntato” il fondamentalismo: e
la prova e proprio la sua familiarita con il gerbai Il Novecento cinico e
relativista, laico e dubitante é solo il vestiteidentale che copre un corpo ancora
pregno di misticismo, assolutismo, idealismo. A@u® I'lslam di non separare
la vita civile da quella religiosa, ed intanto tuttOccidente ha nella Chiesa
cattolica la leadership piu consolidata. Invidiaqello di cui accusiamo I'lslam
(il fondamentalismo), perché ci ricorda i nostrngee ci fa sentire in colpa per
averli traditi. Per questo, vogliamo morto Saddam.

3. La guerra come bisogno di emozioni forti

La violenza individuale € spesso definita come @sicsociopatia. La psicologia
ha un’intera letteratura sul comportamento sadosntastico, cioé di colui che
trae il suo godimento solo azioni violente infeak altri 0 a se stesso. Sadismo e
masochismo hanno origine da una radicale sensadidimeorte emotiva”, la cui
attenuazione é legata alla creazione di emoziatii faa violenza privata come la
guerra fra Stati, ha la stessa matrice dei companii rischiosi, della dipendenza
da sostanza dannose, dei passatempi di “vertiglRasentare la morte, sfidarla,
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sfuggirla o darla, fa sentire vivi coloro che nellaa ordinaria non sentono
emozioni. L’eroismo del rischio, il piacere dellafferenza, il cinismo della sfida
alla morte e I'erotismo del martirio sono sempresoagti a culture totalitarie e
assolutiste. Il cristianesimo ha iniziato coi nrartihe cantavano in attesa delle
tigri negli stadi, poi & passato agli stiliti e digiuno, ha continuato coi roghi
pubblici ed e arrivato al cilicio. L’lslam condived’invenzione dei kamikaze coi
giapponesi. | patrioti dei numerosi nazionalismal(dRisorgimento italiano ai
bonzi vietnamiti) sorridevano davanti ai plotonescuzione o si davano fuoco. Il
nazifascismo ha creato un’intera iconografia a lwageschi e tibie. Alcune sette
new age praticano ogni tanto il suicidio colletti®@nomeni diversi unificati dal
bisogno di estremo e di assoluto. Come mai si icaripesso il fenomeno di
minori che vanno in guerra come volontari? Oggi dgiastamente scandalo
I'esistenza di milizie minorili, ma non sono pocmonni che si vantano di essere
andati volontari “al fronte” o “a Sal0” o “nei mags”, prima del diciottesimo
anno d’eta. La spiegazione e che l'adolescenzat& piu desiderosa di assoluto.
Droga, alcool e gioco d'azzardo; jumping e spotresi; sesso con corde e
manette; frullatori giganti nei luna park: sonoteutliverse gradazioni del sado-
masochismo, del bisogno di rasentare la morte sofferenza, della necessita di
verificare che si € vivi malgrado il rischio corsograzie al completo dominio su
di sé, sulla natura, sull’altro. Il masochista sefisicamente ma gode del fatto di
essere al centro di tutto, sia pure come vittin@ifseale. Il sadico gode nel dare
dolore, ma soffre perché sa che il suo godimergeraie dal masochista.

Lo Stato che fa la guerra entra nel corridoio de#lasazioni forti, col sangue che
scorre a fiumi, le bare avvolte nella bandieragrpc che esplodono: qualcosa di
orrido e calamitante, come un precipizio del qusaléa orrore ma dal quale e
faticoso staccarsi. La guerra e quell’evento chglieia di cittadini (i militari)
passano l'intera vita ad aspettare per avere ulo.ri@a guerra € come il gioco
d’azzardo: euforizzante all'inizio, quasi semprem@ente alla fine. Come nel
gioco d’azzardo nessuno vince mai veramente, nessginte mai una guerra:
anche il Paese che vince conta le bare e deve ¢argi col problema dei reduci.
Un sergente che in guerra decideva ogni giornoadella e della morte dei
commilitoni e dei nemici, puo tornare a casa e faik@mmesso di salumeria?
Come uno che ha usato e spacciato droga per amngagnttarsi a fare il custode
di stabilimento? Emozioni viscerali, rischio, vgnie, estremo sono i bisogni
sadomaso cui la guerra risponde. E anche per quhstan Occidente esangue,
devitalizzato e sempre meno capace di sentirsi liwaun bisogno continuo di
guerre.

4. La guerra come difesa dall’alterita

In termini psicosociali la violenza privata nasca dna disperata difesa
dall’'alterita. Quando l'altro & troppo diverso, ennpossiamo né assimilarlo né
dominarlo, scatta la violenza. La violenza e il pamamento distruttivo in
risposta ad un’alterita irriducibile vista comedsfi | deboli reagiscono con la fuga
dalla relazione. | forti o coloro che si credonb thventano violenti. E cosi fra

73



padri e figli, uomini e donne, giovani e anziangggioranze e gruppi minoritari;
governanti e sudditi. la violenza puo essere fisiga@splicita, ma anche subdola e
psicologica, ammantata di melenso altruismo, nascts le pieghe di uno
pseudo-amore. La guerra € la esplicitazione deiteifdell’alterita e il tentativo
della distruzione. Come la violenza privata, largaeliventa esplicita dopo che si
“sono tentati tutti gli altri mezzi” oppure si léfyma con la volonta di “fare il
bene dell’altro”. Tutta la storia degli ultimi dsecoli & caratterizzata dagli sforzi
dell'occidente di negare I'alterita del mondo otada, africano e musulmano.
Contrariamente agli imperialismi dell’'epoca greomana o medievale,
I'espansionismo moderno dell’Occidente (quello imtia con la scoperta delle
Americhe) non si € mai limitato ad essere semplar@m un’operazione di
dominio politico o territoriale. Prima si giustiiga con |'esportazione della
salvezza cristiana, poi del benessere economicentemente della democrazia
rappresentativa e dei diritti umani. L’Occidenteradicalmente coloniale e
imperiale, perché rifiuta l'alterita. E la rifiutgperché non sa mettersi in
discussione. Anche i gruppi occidentali che sonetreola guerra, di fatto non
prendono nemmeno in considerazione I'importazioténdazione con qualche
valore di altre civilizzazioni. Vogliono portarel'aktero la nostra medicina, la
nostra istruzione, la nostra concezione della dodetla famiglia, del lavoro,
della democrazia. L'unica cosa che I'Occidente #iaadgll’'estero é la cucina: non
a caso qualcosa che si divora. | governi occidelaabrano per negare l'alterita
con mezzi economici o0 bellici. La societa civiligamo l'alteritd con mezzi
“educativi”. Non viene neppure preso in considevagi che possano
legittimamente esistere altre civilizzazioni corveise idee sulla salute, la
religione, il sesso, la donna, il lavoro, la paokti Idee che potrebbero venire, se
non assimilate, almeno ibridate con le nostre. Cgiéndividui che ricorrono
alla violenza verso altri individui perché sonoangrensibili e destabilizzanti,
gli Stati fanno le guerre per sottomettere gli iSkatcui diversita li mette in
discussione. Abbiamo cominciato col costringere igtlios a coprire le loro
nudita, e dopo cinque secoli stiamo costringenddolegne musulmane a mettersi
in bikini. Nessuno dei sostenitori della liberazodel chador vuole spiegare il
ruolo delle donne musulmane nell’educazione ddi {mnhche maschi) circa la
cultura del chador; né la persistenza dei chadte strade liberate di Kabul.
Nessuno prende nemmeno in considerazione l'ipctesio chador, oltre ai valori
negativi che ha, potrebbe avere il merito dell'isgEnza, nei paesi islamici, di
donne adulte non sposate. Noi preferiamo averdtéegiene di donne libere, ma
sole e soggette al rischio di una violenza carmdleninuto. E cosi difficile
considerare legittimo che un’altra civilta prefeesdonne schiave del chador, ma
sposate e senza rischi sessuali? Si e difficiéptda spingerci alla violenza della
guerra, naturalmente motivata con la volonta drtgre la democrazia” all’Islam.
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5. La guerra come difesa dal futuro

Secondo Bouthoul, la guerra € un sistema di indathti differito. Un modo di
regolazione della crescita demografica. Vecchiasti mandano a morire le
generazioni piu giovani, creando in tal modo untuiteé d’arresto allo sviluppo
della popolazione. Una specie di comportamentdetarhing”, non condiviso da
tutti, ma centrato solo sulla gioventu. Questarpretazione radicale non sembra
del tutto infondata, se esaminiamo l'aggressiatizrite dell’Occidente verso la
apparentemente idolatrata gioventu. Il caratteremidante della societa
industriale moderna € quello della ricerca di ®euarn e garanzie. Il sedicente
capitalismo liberale e cresciuto sulle barriere ad@di, il sostegno pubblico, i
mercati controllati e regolati. La forza lavoro hasato la sua storia piu sulle
garanzie che sull’autonomia e sul senso. Tuttopgaduerra occidentale é stato
ispirato all'ideale (piu ideale che reale) Welf&tate.

La sicurezza e le garanzie sono I'antitesi dehiscdell'innovazione, del futuro.
Il determinismo, abbandonato nell’ambito religiaséisico, & stato recuperato nel
campo politico e sociale. Il principio di ereditta, respinto nel dichiarato, non si
€ mai spento nei meccanismi concreti di selezionéepsionale e politica (é un
caso che negli USA “regni” il figlio di un altro €sidente?). La societa
occidentale, cristallizzata sulla sicurezza, leagaie e il determinismo, é
conservatrice in tutte le sue espressioni. La atesmissione nella vita attiva dei
giovani € la prova piu evidente del tentativo comdi di rallentare il ricambio, e
dunque il cambiamento, in ogni settore.

Il giovanilismo culturale imperante non deve comfere. Lungi dall’'essere una
valorizzazione dei giovani, € un semplice cariGaparossistica tesa a mascherare
la violenza di fondo. Il rifiuto delle nuove genei@ni € il rifiuto del futuro, come
diversita ed evoluzione. L’'Occidente non fa progettispica solo la replicazione
dell'attuale. Domani deve essere come oggi. |l rfutnon é la dimensione del
possibile perché niente di diverso dall’'esistentmgsiderato possibile. Cosa c'é
di meglio di una guerra, per sancire la vittorid gdassato e del presente sul
futuro? Per tentare una dilatazione del domini¢atgdi sul domani? Il futuro ed

i giovani (che lo rappresentano) spaventano cometiigrischiosi, ed estranei. La
guerra, come infanticidio differito, difende i gatocrati dall'ignoto, dal rischio e
dall'estraneita. Non importa se, come nell'infaitic individuale, il genitore
dovra pagare il prezzo del lutto, della colpa, alpiena. Tutto sembra meglio, al
fobico, che affrontare la fonte della sua paurdtdrsembra meglio, al nevrotico,
che cambiare.
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Il concetto di meta-comunicazione € noto solo agisicologi?
Piu psicologia nella vita pubblica sarebbe utile
Wildwest

| nostri politici sono all’oscuro del concetto dmeéta-comunicazione”, che
Watzlawick ha messo a disposizione di tutti glicpgagi. Il concetto indica che
ogni comunicazione esplicita ne contiene un’altrglicita.

Berlusconi ha sposato la bandiera dell'ottimismaje¢ “continuate a spendere
come sempre”. Senza rendersi conto che questaapdroidine contiene un
insulto per coloro (e sono milioni) che sono preceassaintegrati, disoccupati,
senza casa, immigrati, espulsi dal mercato delrtav@Questi non hanno nulla da
risparmiare e investire, non spendono non perché pessimisti, ma perché non
hanno piu abbastanza soldi. A questo grande grdpgsperati si aggiunge oggi
anche il gruppone di professionisti, imprenditorc@nmercianti che spendono
meno, non perché pessimisti e disfattisti, ma pehanno I'agenda desolatamente
vuota di prospettive di lavoro. Dire di esseremisti e spendere come sempre a
gente che ha la prospettiva ravvicinata del faltitoeo della chiusura dell'attivita,
appare come una presa in giro. | benestanti (di@a 40 milioni di persone, il
20% della popolazione) non hanno bisogno deglitingi Berlusconi per
continuare a fare spese di lusso. E sono costaaffbllano i servizi televisivi
sui viaggi all’'estero, i consumi di lusso, i ponggii di shopping. | mass media
non conoscono il concetto di meta-comunicazionblediscono supinamente alle
parole d'ordine del regime: senza rendersi contcaldnentare la rabbia, la
frustrazione, l'invidia, dei 50 milioni di italianthe hanno sorpassato o stanno
avvicinandosi alla soglia di poverta.

Veltroni, messo di fronte alla drammatica situaeiamampana, non ha reagito
prendendo a “calci” figuri come Bassolino e Jemolche stanno per consegnare
la loro Regione al centro destra per i prossimita@ami. Ha invece fatto un
proclama contro i “capobastone” che non devonofgitparte del PD. Nessuno
psicologo ha fatto presente a Veltroni che que$tarmaazione consolida il
sospetto di chi da anni afferma che il PD e i padihe I'hanno generato si
fondano su un sistema mafioso. Affermare che noglia)mo piu qualcosa,
significa ammettere che finora I'abbiamo accetthtacosa € ancora piu grave in
quanto il proclama veltroniano non e stato segui#o alcun comportamento
epurativo. Il che rafforza I'equazione PD = congredj capobastone, suggerita
dallo stesso leader.

L’entusiasmo per Obama in quanto primo Presidedtectlore”, contiene una
meta-comunicazione vergognosa di cui nessuno serabsarsi accorto. Da
sempre ci sono persone “di colore” che diventarm daStato in tutto il mondo,
ma € la prima volta che si fa tanto rumore peradlore della pelle di un
Presidente. Lula & bianchissimo in un Brasile diattu Gandhi era bianco in un
Paese molto colorato. L'ONU non ha un capo “biandal 1981: dopo Kurt
Waldheim abbiamo avuto Javier Pérez de Cuéllapp@mviano color nocciola),
Boutros-Ghali (un egiziano color caffelatte), K&finan (nigeriano e nerissimo) e
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infine Ban Ki-Moon (coreano piuttosto giallo). Taittenfasi sul colore di Obama
meta-comunica chiaramente che gli USA e I'impef@cdidente in genere sono
radicalmente razzisti. Stupirsi per la negrituddieObama significa ammettere
quello che nessuno dice esplicitamente, cioé chedJ§A sono un Paese a
maggioranza tradizionalmente razzista, ma che swnpasso avanti al’Europa
dove l'unico colore all’'orizzonte resta il bianciigo.
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Il gruppo come motore della Storia
Guido Contessa

A. Precedenti nelle Scienze Sociali

1.
2.

Secondo Aristotele 'oligarchia e la degenerazideiaristocrazia.

“Legge ferrea dell'oligarchia” I'organizzazionela madre del predominio

degli eletti sugli elettori. Chi dice organizzazeowlice oligarchia. (Robert

Michels)

Wilfredo Pareto, riprendendo una differenziazionéa gcompiuta dal

Machiavelli, distingue tra un’élite di leoni e utité di volpi. | primi usano la

coercizione, la forza (la macht weberiana) per aoiage; i secondi usano la

persuasione e il mascheramento (la herrschaftp Wihga sono le élite di

volpi a perdurare, perché il loro potere poggiaisa legittimita piu stabile e

duratura. Piu che dai problemi di formazione e astiduzione delle élites,

Pareto e tuttavia interessato a come le élitesarmmgostituite da altre élites.

A suo parere esse non sono infatti destinate aelmel tempo, ma ad essere

sostituite; la storia e “cimitero di élites”. Laosh, egli afferma, € un cimitero

di élite, ovvero un susseguirsi di sempre nuovi nedla loro struttura, sempre

immodificabili rapporti unilaterali di rispetto tigovernanti e governati.

Gaetano Mosca, che usava il termine classe polfariferirsi all'élite,

propose il criterio delle tre C per descrivereuthzionamento dei detentori del

potere:

» Consapevolezza membri della classe politica sono infatti cqmseoli
delle loro comuni posizioni politiche, sociali edoaomiche e dello stato
frammentato della massa.

* Coesione:a differenza della masse, i membri della classktigao si
alleano e si organizzano.

» Cospirazione i membri della classe politica mascherano il Igaverno
sulla massa, nascondono il fatto che vi sia ue'@ltpotere. E vero, come
ci ha insegnato Karl Marx, dice Mosca, che la ata@l'umanita € una
storia di lotta, ma non si tratta di lotta econcemibensi di lotta politica. E
lotta tra una minoranza che vuole continuare aé@resslasse politica e
un’altra minoranza che aspira a diventarlo. La fdarpolitica puo essere
ricondotta al concetto di principio di sovranitajene escogitata
artificialmente, per esercitare il potere.

Centrale rispetto alla teoria élitista e ancheidarrh di Harold Lasswell, il

quale introduce la teoria all'interno del dibattfolitologico americano. Egli

pubblica nel 1936 “Chi ottiene che cosa, quandmme’. In questo libro
sostiene che chi studia la politica si deve ocarigaclusivamente delle élites.

La massa non € di nessun interesse per uno stutkdlagolitica.

Fondamentale &€ anche I'apporto di Charles WrightsMii quale scrive “Le

élite del potere” (1956), in cui confuta l'idea Kinerica come paradiso

dell'uomo comune. La societa USA ¢ in realta esti@ente chiusa e i poteri
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reali sono nelle mani di poche persone. Esistoacélites: quella politica,
guella economica e quella militare. Esse si coahpzper impedire I'accesso
al potere a persone estranee a questa cerchia.

B. Il gruppo

Il gruppo e un sistema in equilibrio quasi stazramafra le parti che lo
compongono. L'equilibrio ottimale di un gruppo eeple alluomo perfetto di
Vitruvio: € un modello, un sogno, un’ecceziongdkcorso quotidiano del gruppo
e caratterizzato da difese, resistenze, disfunzgratologie che lo mantengono in
uno stato di disequilibrio statico o di rottura.

L’oligarchia € il corrispondente politico del gruppmentre la monocrazia e la
democrazia, sono due forme di difesa (due simylemmporanee.

Le disfunzioni e le patologie dell'oligarchia soanaloghe a quelle del gruppo.
L’oligarchia non e I'antenato né la degenerazioetaddemocrazia. Semmai la
democrazia e uno dei travestimenti dell’oligarchia.

C. Il piccolo gruppo nella storia e nella simbolog

Il numero 12 ¢ il numero della Perfezione. E 12o0sarnsegni zodiacali, i mesi
dell'anno, gli Apostoli, le tribu del Popolo ebrajci Cavalieri della tavola
Rotonda, le divinita del pantheon greco. L’albesdlal vita aveva 12 frutti. La
Gerusalemme celeste ha 12 porte. Un piccolo grudmpoealizzato I'attentato
dell’ll settembre. | piu recenti serials televigi@nno come protagonisti i piccoli
gruppi: 4040, Grey’s anatomy, Desperates housewlifest, Heroes.

D. Democrazia e Monarchia come simulacri

« Quando il monocrate non risponde all’oligarchianéiesostituito (da Cesare a
Kennedy).

« Le rivoluzioni non sono l'avvicinamento delle masak potere, bensi lo
strumento per il ricambio dirigenziale utilizzatallé élites.

« Consigliori, sacerdoti, famiglie, ciambellani, agrani, senatori, anziani, capi-
partito, capi-bastone, boiardi, cavalieri, vassailbé piccoli gruppi di capi di
piccoli gruppi o fazioni ecc., sono il vero Goverdella Storia, mediante
intrighi e complotti, omicidi, poi mediante la ldija che e lo strumento con
cui l'oligarchia legittima, anche moralmente, ilndimio.

+ Senza legge il dominio e arbitrario, con la leggsta il dominio ma é
legittimato.

« La democrazia € l'allucinazione della condivisiofpgevalenza del codice
fraterno); la monarchia € [lallucinazione della w&zza (codice
genitoriale/padre-madre)
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E. Perché piccolo gruppo e oligarchia sono la strtura

L’oligarchia e la struttura, perché corrisponde alfruttura genetica della psiche.
Lo Psicoma (il genoma della psiche) e costituito 1®a elementi basici che,
replicati e diversamente combinati, costituiscamettuttura psichica del soggetto:
controllo, organizzazione, dipendenza, trasgressimvitamento,
rassicurazione/sicurezza, formazione/educazione, atgudine, fantasia,
accettazione, co-progettazione/fiducia, compliciédobandono.
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Figure dell’Alterita e formazione di gruppo
Adamus

L’essere umano nasce come frattale del mondo. LteMBlanco afferma che
“l "inconscio & un insieme di infiniti'L’Alterita e, alla nascita, dentro il sé come
potenziale infinito.

L’educazione € la continua riduzione del mondo allguche chiamiamo
“personalita” un fittizio e mobile, ma rassicurantentro di gravita. Un’illusione
€ una convenzione per la tregua con se stessermiire di un processo educativo
I'Alterita € tutto cio che e fuori dal sé. L'Altraja interno, diventa il mondo
esterno.

La formazione di gruppo ¢ il tentativo di riprigtinlell'infinito interno, attraverso
un’esperienza forte di Alterita. Cio che é statdotio con I'educazione, viene
espanso con la formazione. Il possibile, rimosdgrmesso di costruzione della
personalita, viene illuminato; il potenziale tendediventare potere; I'Alterita
esterna fa risuonare quella interna.

« L’Altro come limite

Nel corso del processo di selezione del mondo miedla costruzione della
personalita, l'Alterita espunta, allontanata e ma&gassume gradualmente il
significato di “limite”. Cio che viene “messo fubrdiventa “messo contro”.
L’Altro differente viene considerato ostacolo, bara, confine. I mondo una
jungla infida. Gli altri dei barbari minacciosi.ibhtontro assume spesso i contorni
del pericolo. Il contatto ha le sfumature del cgmdal’avvicinamento alimenta il
fantasma dell'aggressione. In linea generale |GABril nemico, con cui Spesso Si
e costretti a fare i conti.

+ L’Altro come concorrente

Quando ci si sente costretti a fare i conti col iwem’atteggiamento si concentra
sull'utilita dello scambio. L’Alterita diventa unrgita con cui negoziare. L’Altro é
il partner di uno scambio che speriamo sia a nogtntaggio. Nel casi migliori lo
scambio e un “do ut des”; nei peggiori si fondd8alvinco tu perdi”. L’Altro é
da assimilare, colonizzare, controllare, conquéstannientare alla stregua di un
“mercato” o di un concorrente commerciale. Se viaebda relazione diventa un
contratto; gli scambi sono contabilizzati; il ptedie il frutto dell'inganno. Se va
male, uno vince sull’altro, ma la vittoria asson@ghlla sconfitta perché il
territorio conquistato € un cumulo di macerie: cite € assimilato, colonizzato,
controllato perde il suo carattere di Alterita.l [passibile che era in noi sprofonda
nella dimensioneel rifiuto.

« L’Altro come origine e destino

Conoscere e riconoscere. L’Altro, espunto nel caleddungo processo educativo
dal nostro interno infinito, si ripresenta al morwerell'incontro. L’esterno
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irrompe e, se ci consentiamo di riconoscerlo, naoktrsua natura di radice e di
meta. L'Alterita ci appartiene alla nascita e cstroisce giorno per giorno, fino
alla fine. Essa non e a fianco ma dentro il soggetie € sempre e solo le sue
relazioni col mondo. Il soggetto non & mai indiatk) ma sempre plurale. Non e
I'io che si incontra con I'Altro. E I'incontro cheostruisce I'io e I'Altro, come due
dimensioni dello stesso universo. Nessuno pensai egmunica: ognuno pensa
attraverso la comunicazione. Siamo e diventiamo ianée le relazioni con
I'Altro.
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L’Altro come “prossimo”:
dalla relazione-legame alla relazione di contiguita
Adamus

La figure dell’Alterita come limite, concorrente;gine e destin®i concretizzano
all'interno di uno scenario che € la relazioneleflame. La relazione € quel
legame emotivo che influenza il comportamento. Abio una relazione quando
'Altro “altera” il comportamento che avremmo avuse non fosse entrato nel
nostro orizzonte, e quando a nostra volta siamibrbAoer I'Altro.

La relazione cosi intesa € un punto di un cerchioprendente liberta, differenza-
pluralita e realismo. Il cerchio € una forma riceassenza un punto di inizio-fine,
e dove ogni punto é insieme causa ed effetto dialto.

La liberta € quella di attuare il possibile, coneredall’Altro ed a sé il potere di
essere un punto di cambiamento, accettare ch&alaaee possa dirottare la vita.
La differenza-pluralita € concepire la relazionemeoincontro fra diversita,
interpersonali ed intrapsichiche.

Il realismo e I'importanza del soggetto vero, cetay carnale rispetto al soggetto
ideale, astratto, generale.

Cosa accade se la relazione assume una forma glehtad arcipelago, in cui i
soggetti non si influenzano ma sono semplicememtessimi”? E frequente oggi
sentir parlare di incontro e relazione anche paragioni di questo tipo. Per
esempio, si dice che i fedeli “incontrano” il Pappiando diecimila persone
stanno sulla piazza di S. Pietro sotto la finesteh Pontefice. Si chiamano
“colleghi” coloro che fanno lo stesso tipo di lawpanche se non si sono mai
parlati. Si chiamano “compagni” quelli che militanello stesso partito o fanno lo
stesso corteo. Partecipare allo stesso concert® ek star di turno, fa sentire
“vicini” i presenti. Come “prossimi” si sentono dlieche assistono insieme allo
stesso struggente tramonto.

Spesso si usano termini come “relazione” e “Altr”quelle situazioni in cui
esiste solo una “contemporaneita emozionale”. Avarezioni simili sembra
sufficiente per definire la relazione. Questa relag non e un legame, si scioglie
allontanandosi, né implica influenza reciproca omb@mento. La figura
prevalente qui non e il cerchio, ma linsieme dinpuinseriti in uno stesso
“campo” spazio-temporale. Anzi, spesso basta lesstécampo” psicologico, cioé
il vissuto di contiguita e prossimita, a prescireddalle variabili spazio-temporali.
Ci possiamo sentire in prossimita coi trapassadi amche con soggetti lontani che
non abbiamo mai visto.

Il passaggio dalla relazione-legame alla relazipreessimita e caratterizzato da tre
elementi.

Uno e la sostituzione della dimensione reale aitaedsione ideale. Abbiamo
sempre meno relazioni fra persone e sempre pinioeiafra idee. Solidarizziamo
coi “disabili”, senza avere alcun legame con I'amzi in carrozzina del piano di
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sotto. Manifestiamo per i diritti umani delle donnislamiche, senza
necessariamente portare rispetto per le donneagioeano nel nostro ufficio.

Un altro elemento € il prevalere dei valori sinslagolare sui valori differente-
plurale. E “prossimo” chi sentiamo simile, e le ambni di similarita
corrispondono ad una concezione interpersonaletrapsichica come mono-
dimensionale.

Il terzo elemento € il determinismo, contrapposiia &berta. Le relazioni di
prossimita danno conferme, senza cambiare. Raasigufacendo prevalere la
ripetizione e I'eco sulla variazione o la biforcaze.

detarminis

Refazione- Relazione di

prossimita

Legame

Mo luralita sirmilarc%g

Il passaggio dalle relazioni-legame alle relaziahi prossimita/contiguita e
insieme effetto e causa di numerosi fenomeni chler@asano la vita quotidiana
attuale. Il primo é che diminuiscono le relaziootati a favore di quelle parziali.
Stiamo sostituendo le relazioni intime, profondaeoé-dimensionali con relazioni
di superficie e mono-dimensionali. Le relazioni pare insieme” prendono il
posto delle “relazioni per essere-stare insiemein@e meno legami riescono a
soddisfare la pluralita dei nostri bisogni. L’'urgendei quali viene soddisfatta
moltiplicando gli ambienti che attraversiamo. Qoesiffre una spiegazione
dell'ansiosa mancanza di tempo che sembra colpite talgrado il tempo di
lavoro sia mediamente diminuito. Quasi tutti lavarameno — salvo alcune
minoranze —, e quasi tutti hanno meno tempo. tbfatche molti, di fronte alla
diminuzione delle relazioni-legame, cercano di isase con situazioni di
prossimita che vengono moltiplicate: abbiamo “vicohe condividono con noi le
esperienze di fitness, “prossimi” con cui ballianfopntigui” che vivono un
viaggio con noi, “simili” con cui abbiamo idee ugu&incorriamo una miriade di
figure di prossimita, per sostituire le relazioeghme che non siamo piu in grado
di, o vogliamo sempre meno, intrecciare.
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Le premesse della relazione: apertura,
disponibilita, curiosita, pregiudizio positivo
Guido Contessa

La relazione, di coppia o di gruppo, € un legame «i esprime con

I'interdipendenza degli attori. Il legame dipendai dnessaggi, verbali e non
verbali, espliciti e impliciti, che i soggetti scambiano. La relazione, che sia
positiva 0 negativa, cresce e si sviluppa con Endno di messaggi, e la sua
storia inizia col primo contatto.

Tuttavia il primo contatto non € che l'inizio pubdd della relazione. La relazione
ha un inizio privato precedente il contatto. Queisi@io privato si fonda sul

carattere, gli atteggiamenti, le aspettative degjgstti in procinto di entrare in

contatto. In particolare sono quattro i fattori chestituiscono la premessa
individuale alle relazioni significative. Se quefdttori sono carenti o assenti la
relazione non si avvia oppure si adagia in unaatpimproduttiva o addirittura

negativa.

Apertura

Ogni incontro € un’epifania. L'apparizione di unavita e di una diversita che
richiedono un’apertura. E necessario che il soggetih si consideri completo e
finito, ma mancante e in costruzione, perché ilvaue il diverso siano accolti da
una porta aperta. Se pensiamo che il nostro I@mialuso e che non gli manchi
nulla, non riusciamo ad essere aperti all'incontro.

Disponibilita

Una relazione € un legame fra diversita. Ci sonpetisdi un soggetto che
accettiamo con entusiasmo, ed aspetti che rifidiamducibilmente. Ci sono
tuttavia anche aspetti “neutri”, che costituiscdadaiversita, e che richiedono la
nostra disponibilita. Essere disponibili signifiessere compiacenti, cioé pronti ad
accettare tutte le diversita che non siano assoknée inaccettabili.
L’atteggiamento disponibile € quello che parte 'aidh di accettare quasi tutto
cio che l'altro esprimera, fuorché pochi (limitagi circoscritti) aspetti per noi
intollerabili. L'indisponibilita parte invece datlea di rifiutare quasi tutto, fuorché
pochi (limitati e circoscritti) aspetti a noi grédi

Curiosita

Ogni incontro deriva da un movimento. | soggetvale avanzare I'uno verso

I'altro: Cio che produce questo “movimento versaltto € la curiosita. Entrare in

contatto con una atteggiamento di ricerca € unan@ssa necessaria alla
relazione. Considerare l'altro un territorio dalesg@re, un libro da leggere, una
miniera da cui estrarre un tesoro, implica un gftegento attivo che ci spinge a
“muoverci” verso l'altro, uscendo dall’atteggiamerdi disponibilita passiva del

tipo “se vuoi avere una relazione con me, sono.qui”
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Pregiudizio positivo

Nessun incontro, nessun contatto, nessuna relaamzia quando i soggetti di

vedono per la prima volta. La relazione inizia aelbstra testa molto prima. Sotto
forma di fantasia, di pregiudizio, di aspettativh, pettegolezzi, noi pensiamo
all'altro ben prima di incontrarlo. Possiamo immege l'altro come una

minaccia, una calamita, un fastidio, un oggettopusp possiamo entrare in
contatto a partire da un “pregiudizio positivo”. é&e un pregiudizio positivo

significa pensare che chi stiamo per incontrarené&tzevole, interessante, pieno
di risorse: qualcuno che sicuramente ci conseuatiearelazione positiva.
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Due disfunzioni relazionali: esofilia e prosfilia
Guido Contessa

La relazione e un legame. La sua funzionalitadisieel grado di soddisfazione di
entrambi i poli di questo legame. Nel linguaggioneme definiamo altruisti
coloro che sono capaci di attivare legami altamentidisfacenti, sia nella sfera
della prossimita sia nellambito sociale allarga@mnsideriamo “altruisti” coloro
che ascoltano, rispettano, valorizzano ed amana sieini (partners, parenti,
amici, allievi o maestri) che i lontani (vicinatopncittadini, e altri membri del
consorzio umano). Consideriamo, al contrario, “stijbicoloro che attivano
legami, magari utili a se stessi, ma poco soddesfager i vicini o i lontani in
genere.

Non esistono invece termini che descrivano duggi@enenti molto diffusi oggi,
e che sembrano colpire la grande maggioranza ésgkri umani. Altruisti ed
egoisti sono infatti comportamenti estremi piutbostri.

Definiamo il primo di questi due atteggiamenti cofipeosfiliaco”. ESso si

presenta in un quadro di chiusura difensiva, basatondizioni particolari di tipo

economico o culturale o razziale o semplicemerfttafo. | prosfiliaci amano i

vicini molto piu che i lontani; a volte amano séleicini e considerano i lontani

con ostilitd o disprezzo. A titolo di esempio, eceobreve elenco dei tipi evidenti

di prosfilia:

« i genitori che considerano i loro figli meraviglip® i figli degli altri solo
“cattive compagnie”

« i membri di una famiglia o di un gruppo che si vetdene un clan in lotta col
mondo

« gli amici che si danno sempre ragione, nei conirdnterzi, a prescindere
dalla situazione

+ i politici che considerano un complotto ogni crti@tta al loro partito o cricca

« isoggetti disposti a uccidere o morire per le peesche amano.

Il substrato psicologico prevalente nella prosféiguella che M. Klein definiva

“posizione persecutoria”’, nel senso che il mondargéto e vissuto come una

minaccia al mondo ristretto degli affetti.

Definiamo il secondo atteggiamento con neologisimesbfiliaco”. Gli esofiliaci
sono coloro che mostrano piu amore per i lontaei @ér i vicini; a volte amano
solo i lontani e trattano i vicini come scomode emfici. L’atteggiamento
esofiliaco si presenta in un quadro di estroversiaocialita ed altruismo tutto
centrato sulle relazioni sociali a scapito di qaelegli affetti ristretti. A titolo di
esempio, ecco un breve elenco dei tipi evidengisdifilia:
« i genitori che considerano i figli (o i partnerseatonsiderano i partners) degli
altri sempre migliori dei propri
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« i membri di una famiglia o di un gruppo che fannduto per uscirne; che
all’esterno sono allegri e loquaci, collaborativseducenti, mentre all'interno
sono tutto il contrario

+ gli amici o i parenti che si danno sempre torto, cenfronti di terzi, a
prescindere dalla situazione

« i politici che si fanno un vanto nel criticare tad parte e fare ogni sforzo per
dialogare con gli esterni

+ isoggetti disposti a morire per un’idea o un popafricano, mai per i vicini.

Il substrato psicologico prevalente nella prosféiguella che M. Klein definiva

“posizione depressiva”, nel senso che il mondaetii degli affetti & vissuto

come colpa da redimere con la iper-sottomissiomecaido.

vicini
prosfiliaci altruisti
smano molfod vainl e amano tanfo {allo stesso
poca | lontani moda) i wicini e i lonfam
egoisti esofiliaci
amang poco (aio slesso armamg malto | ionkand
moadal i wicini el lorfam B pO0a ) Wein
0 lontani
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L’integrazione inter-culturale
nella prospettiva psicosociale
Eva Zenith

In termini psicosociali si danno almeno 4 tipi élazione interumana.

1. La prima €& quella che viene definita di “indidenza”, che equivale ad
estraneita e indifferenza. | soggetti non hannanggatti a influenzare i loro
comportamenti. Questo tipo corrisponde ad una eBtarione, cioe allassenza di
qualsiasi legame, e richiede una condizione diadi emotiva, se non anche
fisica.

2. La seconda e quella che possiamo definire drdesita”, e consiste in una
relazione di prossimita, priva di influenze recigte. | soggetti sono vicini
fisicamente e magari anche emotivamente (comepglitatori di un film), ma il
loro comportamento non viene alterato da questssprota.

3. La terza e quella che definiamo di dominio/suitsione. | soggetti
costituiscono un legame nel quale uno domina ¢da dominato. L'influenza
puo anche essere reciproca, ma contiene una eisilsi€guaglianza di valore e di
potere. Quella del dominatore € un’influenza egplicimposta e ineludibile;
quella del dominato € un’influenza sotterranea licitp, informale.

4. Il quarto tipo di relazione & quella che vieredimta di “interdipendenza”, e
consiste nello scambio di influenzamenti, dovula @lompresenza in uno stesso
“campo psichico” che spinge entrambi a modifica@ilesta relazione si fonda
sulla prossimita e sull’affettivita, e si traduceuno scambio bi-direzionale.

Come si declinano questi tipi di relazione se li ggichiamo al problema
dell'integrazione fra culture?

1. A casa mia fai quello che dico io / a casa tuadcio quello che vuoi tu
(autonomia)

Questo tipo di relazione inter-culturale é statovoga per secoli, quando le
relazioni commerciali, politiche e culturali eramzcasionali. Marco Polo ha
cercato di adattarsi alla cultura cinese, comegjénziati arabi si adattavano alle
regole delle corti normanne. Tale tipo di relazigagtiva dall’assunto che ogni
cultura era autonoma e il viaggiatore, il commar@al'immigrato erano “ospiti”.
Questa concezione ha sviluppato una serie di caimmeinsecolari sull’ospitalita,
il diritto di asilo, i salvacondotti, ecc. Tuttoccinon ha piu spazio nell’epoca
moderna con la nascita degli Stati nazionali, iluppo del commercio e infine la
globalizzazione dei mercati, dei capitali e del@azé-lavoro. | legami inter-
culturali sono ormai ineludibili.
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2. A casa mia fai quello che dico io / a casa tuadcio quello che voglio io
(impero / colonizzazione/ assimilazione)

Il primo tipo di relazione interculturale storicante realizzato e stato quello della
colonizzazione. Dall'impero romano a quello britexan le relazioni inter-
culturali sono consistite in una serie di conquditalcuni popoli da parte di altri.
Questo non ha impedito forme di reciproco influeneato. La Roma imperiale e
stata invasa dalle religioni asiatiche prima e a@tianesimo poi. Le campagne
d’Egitto di Napoleone hanno dato il via ad unoeséttistico egizio - europeo. Lo
schiavismo dei neri ha dato agli USA la migliore sica. Questa tipologia di
relazione inter-culturale si fonda su una fortepdiga di potere fra cultura
colonizzatrice e cultura colonizzata, e funziondostin quando una puo
controllare l'altra. L'idea di fondo € che la culupiu forte sia per questo
legittimata al dominio e quella piu debole sia nalimente costretta alla
sottomissione. La forza & stata per secoli basalm sul numero di spade e
cannoni, ma oggi e definita anche in base allacdiggilita finanziaria.

3. Viviamo vicini, ma rigorosamente separati, ognua con le sue regole
(ghetto / apartheid)

Questo tipo di relazione, simile a quella soprardkef di “estraneita”, € sempre
esistita come formula transitoria da applicare goanna cultura subalterna non
era abbastanza debole da essere dominata, néaidaagirte da emanciparsi. |
ghetti per gli ebrei, il segregazionismo americafapartheid sudafricana e le
chinatowns odierne esprimono questo tipo di refezidn certi casi la relazione si
sviluppa nella prepotenza del dominante: il cherage accaduto verso gli ebrei,
e spiega I'antisemitismo come frutto di un sensodlipa. Nella maggioranza dei
casi I'estraneita é stata seguita da diverse fatimelazione integrativa.

3. Dobbiamo convivere... e dunque ci cambieremo a vieda (integrazione)

La globalizzazione e una sorta di frullatore planet per il quale stati nazionali,
culture, capitali e religioni subiscono una conéirgpinta all'integrazione. Tutti
influenzano tutti. Il “campo” psichico e relazioeali ogni cultura € sempre di piu
I'intero pianeta. La terra € sempre esistita, ma coane oggi i suoi abitanti la
percepiscono come un insieme. Milioni di soggettieistono i loro soldi in altri
Paesi. Milioni di persone lavorano in uno statoedso da quello in cui sono nati.
Miliardi di persone viaggiano ovunque. Le culturenche grazie alla
globalizzazione, diventano sempre piu “equipoterdi’sempre piu legate I'una
all'altra da esperienze di scambio. L'autonomia, dalonizzazione e le
segregazione sono tipi di relazione inter-cultursldla via del tramonto. Sono
miliardi le persone che mangiano la pizza, il kelealgli involtini primavera,
tifano per il calcio e cantano col karaoke, ved&adman al cinema e praticano
yoga o karate, indossano Adidas e sentono musreibiza, navigano sul web e
indossano tuniche.

| problemi sono di ordine psicologico. Continuianme pensare che non
cambieremo o che sara l'altro a dover cambiare. éBliopei continuano ad
illudersi che, malgrado il 10% della popolazionesoimana, i loro stati, le loro
legislazioni, le loro usanze non cambieranno. @lmigrati extra-comunitari
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continuano a sperare che, malgrado lavorino, sisppconsumino qui, potranno
continuare a costringere le loro donne a velarmstréinbe le culture vivono nel
passato e lo difendono anche con la violenza. tumzbne potra cambiare solo
quando tutte le culture accetteranno di influenzarsicenda, senza ripetere le
patetiche espressioni del tipo “a casa nostra devare come vogliamo noi”,

oppure “vivo qui, ma la mia cultura non si tocch& globalizzazione ha molti

meriti e altrettanti difetti, il primo dei qualila riduzione della socio-diversita.
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Psicosi di massa e dominio della chimica
Mircea Meti

Vengono abbattute le Torri Gemelle con circa 3.6a#ti e gli USA attaccano
Afghanistan e Iraq provocando oltre 150.000 mditcui quasi 5.000 americani. |
Palestinesi rapiscono due militari israeliani e¢$e spiana due intere vallate con
gl abitanti dentro. A scuola non mi capiscono?r&lé bombe a mano in classe
sono la risposta che appare appropriata al gioeamenale americano.

Artisti scrivono libri, disegnano vignette, fanntnf che ci sembrano irriverenti?
Decapitiamoli, dicono i “puri” dell’'Islam.

Non e da meno la cronaca nostrana, di questi giirbambino piangeva, e mi
impediva di dormire: sterminata una famiglia. | icatbaiano troppo: venti
coltellate alla padrona. La bottiglia di plastiaarsi mette Ii... tu non sai chi sono
io... due uomini schiacciati da un pulmino che gee volte le travolge. Il tuo
sguardo sulla mia ragazza non mi piace: vado adprenun coltello a casa e ti
ammazzo. Due squadre calcistiche si sfidano pedewby siciliano: mettiamo a
ferro e fuoco la citta e, se capita, accoppiamgaliziotto.

Quello che lascia esterrefatti di questi tempi adanto la violenza, che € sempre
esistita, ma il rapporto fra violenza e motivazio@iapiamo, anche se non
giustifichiamo, quando un marito spara alla moglkepresa a fare 'amore con
I'amico; quando, durante una rapina, scappa unocdiarma da fuoco; quando,
durante una rissa, salta fuori un coltello; pergjnando un padre uccide un figlio
drogato che vessa la famiglia, o quando un figkcide il padre-padrone che
picchia la madre. Si tratta di casi da punire, miagrache con I'ergastolo, ma che
mantengono un legame comprensibile fra offesa edetéy motivazione e
crimine, oppure che si spiegano con la perdita nmbamea del controllo, del
“lume della ragione”. Nei casi esposti sopra siamgece di fronte a omicidi,
individuali o di massa, premeditati, preparati aaura, protratti nel tempo, e
spesso anche giustificati da qualcuno. Nei casi gk assassini sono gli Stati o le
religioni, metd del mondo arriva addirittura a teparne la “giusta causa’.
Tornano di moda le faide, non piu solo tra famiglea anche fra individui
singoli, tifoserie, sette, addirittura Stati.

Riemergono dagli abissi della memoria i concetti‘atchio per occhio” e di
“decimazione” (un nazista morto = dieci partigiauiilati), che credevamo
ingenuamente superati dalla modernizzazione ddlldtac Cid che sembra
smarrito, in questo terzo millennio, & la propondofra pena e ritorsione, la
capacita di trovare soluzioni simboliche ai problera volonta di affrontarli
parlando e negoziando. Domina la negazione dehlegeon la realta: in termini
psicologici, € evidente una crisi psicotica di naaadivello planetario.

Una psicosi di massa che si esprime con una vialeiffusa e incontrollabile,
priva di legami con la realta. Ma che si esprimehan su un piano meno
eclatante, con una sottomissione dell'intero Oatieleal dominio della chimica.
Come un folle che deve essere sedato dai farmaaios si vuole che diventi
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violento, il mondo cosiddetto “avanzato” é sepaléouna coltre di polvere bianca,
chiamata droga, e cammina su un tappeto di pitlolerate, chiamate farmaci. Si
trova droga in Parlamento e nelle fogne delle graitth. Il sistema della droga,
comprendente produttori, venditori, sistemi di essione e di cura &€ certamente
I'industria col maggior fatturato del mondo. Cupgse da vicino la sua variante
“benevola”, che é il sistema dei farmaci. Prendiafaonaci per dormire, per
svegliarci, per fare I'amore, per irrobustire i rools, per aumentare le
performances atletiche (anche negli sport di gexa}j per digerire, per dimagrire,
e per contrastare la depressione che viene anche ohendo psicotico, oscillante
fra violenza fisica e violenza chimica.
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Noi, ci, voi, vi: i pronomi della bivalenza
Guido Contessa

Cosa intendiamo quando diciamo “noi” Il pronome étesso per dire “noi tutti”,
“noi  gruppo”, “noi simili’, ma anche per dire “ciasno di noi”, “noi
individualmente”. Il pronome “noi” e insieme plueaé riflessivo. Lo stesso vale
per “ci” oppure “vi’. Dicendo “guardiamoci’ possiamintendere guardiamoci
I'un l'altro, oppure ognuno guardi se stesso. Quaddmandiamo “vi vedete?”,
stiamo chiedendo se due o piu soggetti si vedoadoaio, oppure se ciascuno
vede come é fatto o cosa sta facendo.

La regola aurea (forse la sola regola) del t-grédpoi, qui, ora”. Ma quel “noi”
come va inteso? Noi come gruppo, noi come insienogé,come totalita dei
presenti oppure ciascuno di noi, tutti noi intesne singoli individui?

Come mai il pronome plurale e cosi esposto all’gumiba?

L'ipotesi suggestiva che la psicosociologia ci srigge € che il plurale & insieme
fuori e dentro di noi. L'lo non e affatto un indikio nel senso di soggetto
“indivisibile”. Come non € “intagliabile” I'atomo(che si € scoperto essere un
sistema plurale), cosi lindividuo non € un atom@ mn sistema unitario
composto da parti. Il gruppo € un insieme di siagtd, ma e una singolarita esso
stesso. L’individuo € una singolarita che comprelaeluralita delle sue parti
interne. In sintesi possiamo dire che singolaréndividuo quanto il gruppo; e
plurale € il gruppo quanto l'individuo. Singolariga pluralita sono definiti dal
livello di osservazione. Dire “noi” significa dungunello stesso tempo, indicare il
gruppo che sta dentro I'individuo e l'insieme che mtorno ad esso. | pronomi
plurali sono bivalenti. Indicano I'insieme comeetaa anche le parti: la foresta e
i tanti alberi.

La bivalenza dei pronomi plurali € la prova lindgiga di un contenuto che ha
segnato per secoli la Storia occidentale. Il ctioflfra individuo e gruppo non
esiste. La dicotomia fra singolare e plurale e fimaone. Individuale o collettivo
e un dilemma che I'ambiguita dei pronomi pluralipsta con I'evidenza che
“individuale e collettivo”. Non esiste conflittodrindividuo e gruppo per il fatto
che lindividuo € anche una pluralita, ed il gruppoanche un’unita. E lo
testimonia anche la lingua coi pronomi: noi, cii, wo.
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Parte 3

LAVORO



Le professioni del controllo di qualita nel nuovo Vélfare
Adamus

Dal Welfare di finanziamento al Welfare di valutazone

Il Welfare &€ nato nel nord Europa come assisteretia &tato ai cittadini “dalla
culla alla tomba”. Questa forma di intervento ssw@luppato nell’'ultimo quarto
del secolo XX, tramite servizi pubblici o servizivati finanziati dallo Stato. La
qualita dei servizi erogati era basata sulla preisme che un servizio pubblico
efficace in sé, poiché gode di tutte le garanziertd dalle istituzioni pubbliche.
La valenza tutta ideologica di questa presunziompparsa subito evidente, nel
Welfare italiano, che (a parte isole di eccelleriia)nterpretato I'assistenza come
elemosina benevolmente concessa. Dalla legge 188pphcata nel versante dei
servizi territoriali, alle comunita terapeutichdi@ddte al buon cuore di sacerdoti
ed ex-tossicodipendenti; dalle politiche giovargkstite con un paternalismo
autoritario ed insieme precario, ai servizi periamze disabili spesso simili a
lagers; fino alla formazione professionale inutfjaanto costosa. In lItalia il
Welfare, piu che assistere il cittadino, € serdtareare una gigantesca rete di
clientele, mediante la distribuzione indiscriminataelemosine a pioggia. La
filosofia di fondo e stata: “Ti diamo dei serviziaguiti, non vorrai anche che
funzionino?”. Il controllo della qualita da parteeidcittadini € sempre stato
irrilevante, quello da parte dello Stato meraméoteale.

Le uniche due eccezioni a questo quadro scoraggsono state la sanita e la
scuola dell'infanzia, cha hanno tenuto un buonllivdi qualita non grazie allo
Stato e ai suoi controlli, ma grazie all’auto-orgaazione delle professioni.
Purtroppo le professioni sono state gradualmemtseeed oggi sembrano sempre
meno in grado di garantire una qualita che nesktmainteressato a difendere.

Il terzo millennio € iniziato registrando il progsavo declino del Welfare. La
rarefazione dei fondi disponibili ha portato a pavere modalita di distribuzione.
Si e creata una legislazione “ad ostacoli” per dargressione di una maggiore
serieta nell'erogazione dei minori fondi a dispasie. La discrezionalita
clientelare si & spostata dal finanziamento alrotiot Si erogano fondi solo a
quelle organizzazioni private che possiedono car#idi requisiti, ma il controllo
preventivo, in itinere o finale e totalmente digio@ale. | servizi pubblici passano
da una gestione diretta ad una delegata al prig@to o meno sociale). Le
organizzazioni pubbliche del Welfare si trovangastare forze e attenzione dalla
fase erogativa e distributiva, alla fase del cdiutro

Terminologia

Il termine CONTROLLO deriva dal francese “contre-role”, e significacaatro e
verifica dei conti. Il dizionario dei sinonimi inth: accertamento, esame, prova,
balia, comando, cura, distacco, egemonia, frenoemo, guida, ispezione,
occhiata, padronanza, presidio, regola, revisigpeglio, test, vedetta, verifica,
vigilanza, assistenza, disciplina, regolamentaziot@minio, messa a punto,
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regolazione, check up, sorveglianza, sorveglianzansonitoraggio, riscontro,
padronanza su, potere su, supremazia su.

Il termine VIGILANZA deriva dal latino “vigilare”, che significa stasgeglio. Il
dizionario dei sinonimi indica: apprezzamento, ogntcritica, estimo,
osservazione, perizia, preventivo, prospettiva,tagione, stima, vaglio, valore,
estimazione, bilancio, calcolo, considerazione.

Controllo e vigilanza possono essere definiti catiwita esterne ad un sistema,
la cui funzione € quella di cooperare alla massgualita dello stesso. Ogni
macchina dispone di dispositivi di controllo ulifare in modo che chi la usa
possa modificare eventuali disfunzioni. Anche gljamismi viventi dispongono
di sistemi di controllo, come il dolore o i sintomii certe malattie. Ogni azione
organizzata si propone risultati il cui grado deatmento deve essere controllato
per correggere o migliorare I'azione stessa.

Possiamo dire che il controllo e la vigilanza nama elementi accessori o
discrezionali, ma costitutivi di ogni sistema e aljni azione, materiale o
immateriale. Senza controllo, I'auto resta senz&ima. Senza dolore, il bambino
si getterebbe nel fuoco. Senza controllo del @sajtnessuna opera d’arte, nessun
primatista sportivo, nessuna ricerca scientific&cehnirebbero il mondo.

Controllo responsabile e controllo irresponsabile

Ogni organizzazione sana dispone di una linea gaca, ed uno dei principali
compiti dei livelli superiori € il controllo delljperato dei sottoposti. Questo
controllo non ha nulla a che vedere né con la sigealogica, né con quella
personale, ma deriva dalla responsabilita verseuitati. Ogni lavoratore, ed i
gradi superiori piu di quelli inferiori, ha il doke di ottenere risultati
soddisfacenti, cioe conseguenze uguali o supeaoguelle progettate. Che il
prodotto del lavoro sia materiale o immateriale manimportanza, ogni lavoro
deve produrre risultati e qualcuno deve controllatero livello. Il controllo puo
avvenire alla fine di una fase di lavoro, o, penimizzare gli errori, al termine di
ogni sub-fase. Nei casi piu delicati anche in calfepera. | quadri intermedi e il
top management sono retribuiti primariamente pevigere la funzione del
controllo.

In una societd aperta e complessa non basta itatontnterno. E ineluttabile
anche quello esterno. Il mercato per le impreseptaunita per I'etica, la societa
per le idee sono i sistemi di controllo esterno. natura stessa dei sistemi
democratici si basa sulla filosofia dell’equilibrira controlli reciproci di
istituzioni diverse ed autonome. In un regime deivento statale come é quello
del Welfare, lo Stato e il grande cliente pagatbrmigliaia di servizi. Che questo
debba controllare sia le modalita di erogazioneseevizi che paga sia i risultati
ottenuti da questi servizi, non € una opzione, mdavere verso i cittadini tassati
in nome dei “fantastici” servizi offerti.

La storia del Welfare italiano e una storia di coltit superficiali, finti o
inesistenti. | capi intermedi non controllano qoetthe fanno i subalterni; i
dirigenti non controllano quello che fanno i capitermedi; i responsabili
dell'organizzazione non controllano quello cheutd la piramide di lavoro loro
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affidata; gli enti finanziatori non controllano ganizzazioni che finanziano.
Questa assenza dei controlli non & solo un colpeladsismo, ma una totale
mancanza di responsabilita. Chi ha mai sentitommdamministratore la cui carriera
e messa in discussione dai modesti o pessimiatsolttenuti dalla sua gestione?
Chi ha mai visto la carriera di un preside scotast di un apicale ASL rovinata
dai pessimi risultati offerti da quella scuola eh8ervizio sanitario?

Ogni tanto un ergastolano viene scarcerato perch@iudice ci mette anni a
scrivere la sentenza. Solo eccezionalmente il gaidiiene punito. Ma cosa
succede al capo del Tribunale, che doveva conteollaperato dei suoi giudici?
E cosa succede ai responsabili ministeriali dellastizia, preposti ai controlli?
Niente!

Oggi spunta un ministro che spaventa gli assentdwst pubblico impiego,
riducendo temporaneamente questo fenomeno odipgor& € noto a tutti coloro
che sanno qualcosa di organizzazione che non soeimérgenze ad aumentare la
qualita. Quali provvedimenti vengono presi per qcegdi i cui servizi hanno i
maggiori tassi di assenteismo? Nessuno!

A Gravina di Puglia due bambini sono morti cademdana buca di un palazzo
diroccato in pieno centro citta. In una cultura cetrollo responsabile sarebbero
perseguiti, multati oppure semplicemente rimossblaccati nella carriera: |l
proprietario del palazzo incustodito; il capo degilv urbani e il sindaco;
I’Assessore all’edilizia; il responsabile dell’lgie pubblica della ASL. Si e visto
invece un padre arrestato per sei mesi, e niemt!alt

A Milano scoppia lo scandalo di un reparto ospedaliprivato che operava
pazienti senza motivo, tanto per avere piu rimbdrigdici e infermieri sono stati
incriminati, e va bene. Perseguito anche il timldella clinica, e va bene. Niente
invece é successo al direttore sanitario che dogew&rollare i suoi primari; ai
funzionari regionali che dovevano controllare lerbnvenzionato; all’Assessore
alla Sanita della Regione Lombardia, che ha corgeam la clinica e non ha
saputo gestire adeguati controlli.

Le morti sul lavoro sono diventate un’emergenzaliarse non si capisce perché,
visto che il loro numero e stabile da quasi treartai, senza che gli strillatori di
0ggi emettessero un fiato). In merito si sono fdteine di proposte fantasiose,
ma nessuno ha messo sul tappeto il problema centfad € quello del controllo.
Chi, come e quante volte vengono fatte le ispe2iéghgquando una zona supera la
media degli incidenti quali provvedimenti vengorres per i controllori? | vigili
urbani che taglieggiano gli automobilisti in divoedli sosta e controllano i metri
quadri assegnati ai venditori dei mercatini, c@mb per i cantieri edili abusivi?
Chi deve controllare il territorio? La via Appiataa € vincolata da sempre, ma
vede spuntare abusi edilizi ogni giorno. Si sardcapo dei vigili, un capo ufficio
tecnico del Comune, o0 un Assessore puniti per rerescontrollato?

Controllare cosa?

Il controllo e un’attivita diretta a diverse varikbLa prima € la STRUTTURA,

che comprende l'adeguatezza degli ambienti e la foanutenzione e pulizia.
Raramente questa variabile e controllata, se natepormente, in caso di
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catastrofe. Forse perché lo Stato € il primo adeasgutture spesso inadeguate e
fuori legge.

La seconda riguarda le RISORSE UMANE E MATERIALE prime raramente
sono oggetto di controllo: non é raro sapere diionexperanti senza laurea, o
educatori minorenni. Tutto il sistema di formaziprselezione, reclutamento,
aggiornamento ed autorganizzazione degli operatioei nella prima fase del
Welfare aveva contribuito a tenerne controllataglelita, oggi € saltato quasi
ovunque ed é stato sostituito con la semplice pfedalta. Una certa attenzione
viene data alla risorsa cibo, mentre pochissimaedajdata alle attrezzature ed ai
materiali in genere: non sono rari gli ospedali aqugali il paziente si deve portare
da casa le lenzuola e le forchette.

Laddove esiste, il controllo & centrato sul’lAMMIBITRAZIONE e la
BUROCRAZIA. La presenza di conti e documenti catadene controllata con
una certa puntualita. Ho detto la presenza perchérita € del tutto opzionale. Se
i conti tornano, e i registri sono compilati, nesse interessato a vedere quanto
corrispondano alla realta. Sono diffuse proceduréaldificazione note a tutti,
fuorché (apparentemente) agli enti di controllo.

I METODO é uno dei punti centrali del lavoro sdeida cui qualita dipende dal
modo in cui e svolto. Tuttavia questa variabilesétdtto priva di interesse per gli
enti di controllo. Con la scusa della liberta d’datonomia degli operatori e degli
enti gestori, si sono di fatto ripristinate le slaspeciali nelle scuole e le cure
interminabili nei centri di riabilitazione; si adtano comunita terapeutiche
trasformate in parcheggi a vita, e servizi per amzipensati per accelerare i
decessi; si sostituiscono i compiti educativi deianiglia con interventi di
sedicenti educatori e si contrabbanda I'indottrieato con I'emancipazione degli
utenti.

La SODDISFAZIONE degli utenti e delle loro famiglki®mvrebbe essere uno dei
fattori centrali del controllo, dal momento cheVilelfare & giustificato come
risposta ai bisogni dei cittadini. In verita quegtaiabile & raramente controllata.
Quando lo e, viene facilmente manipolata con mtaalistrumenti di rilevazione
impropri; trascurando i dati rilevati; o addirittucontraffacendoli.

I RISULTATI sono in ogni campo l'indicatore prin@pda controllare. Ogni
azione umana, ogni Sservizio ,ogni organizzaziomeprgspongono obiettivi da
raggiungere e risultati da ottenere. |l Welfarg@ipone di migliorare la qualita
della vita dei cittadini, ma raramente si ricord@ahtrollare dove e quanto questa
qualita sia migliorata. E fondato il sospetto cheparte il Welfare italiano sia
finalizzato al mantenimento di milioni di operatdidelizzati, ed in parte a
funzioni di custodia o segregazione di fasce dighagione improdulttiva.

La scusa spesso utilizzata per I'inadeguatezzaaddrolli nel settore immateriale
e che mentre i conti ed i registri, forse ancheliliga e le attrezzature, sono
variabili obbiettive, il metodo, la soddisfaziond erisultati sarebbero variabili
soggettive. Questa affermazione €& relativamentsafadh sé, e comunque
insufficiente a mettere in discussione I'esigenehabntrollo. La falsita consiste
nel fatto che I'oggettivita nelle variabili matdii@ apparente e convenzionale.
Tutte le misure sono convenzionali e I'osservazidnéati, anche i piu materiali,
e sempre soggettiva. Ma il fatto decisivo & chehande variabili piu
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apparentemente soggettive possono essere sott@postdrollo. Ci sono almeno
cinquant’anni di esperienze nelle scienze socidlimaostrare la possibilita del
controllo della variabili soggettive. La verita @ecmentre gli enti preposti al
controllo pullulano di amministrativisti, burocratcontabili, scarseggiano gli
operatori sociali specializzati nell'uso delle naithe del controllo.

Nuove professionalita, centratura sui risultati e esponsabilita

Le ASL, i Comuni, le Regioni e lo Stato devono aiffitare i loro compiti di
servizio al cittadino nel XXI secolo con meno sadton progressivi affidamenti
al privato. Diminuisce cosi I'importanza delle ms$ioni dedite alla gestione, ed
aumenta I'importanza delle professioni dedicateoaltrollo. Da una parte si tratta
di spostare I'asse culturale delle professionitests dall’altra si tratta di creare
nuove robuste professionalita. Il che implica fristino di forme specializzate di
formazione di base, reclutamento e selezione, aggioento, e auto-
organizzazione. Occorrono professionalita capackaftrollare i risultati dei
servizi immateriali, analizzare le discrepanze l&attese ed i risultati ottenuti,
trovare i difetti del processo di produzione e frgg soluzioni nella prospettiva
di una migliore qualita.

Tuttavia questo processo sara lungo e non basthubre professionalita sono
insufficienti, se la cultura in cui nuotano & distm. E indispensabile una sterzata
del pubblico da una cultura delle procedure butaxra e del clientelismo, ad una
cultura dei risultati. Lo Stato deve cominciareansiderarsi utile piuttosto che
imperativo. Il Welfare deve finire come ideologiarieominciare come sforzo
finalizzato a risultati osservabili. | servizi aittadino, sia pubblici che privati,
devono produrre i risultati per cui sono finanziatottenimento di questi risultati
deve produrre premi e benefici per chi li gendrlyro mancato ottenimento deve
produrre discredito e sanzioni per chi ne e resgufes operatori, linea di
comando e controllori.

Un passo coerente con quelli sopra delineati élaaélrecuperare il concetto di
responsabilita organizzativa e gerarchica, nonchéiale. Il fatto che Ila
responsabilita giuridica attenga all'individuo ceYple, non esclude I'esistenza di
una responsabilita etica, politica o lavorativaudti coloro che sono preposti al
controllo. Di fronte ad ogni illecito, la magistuad indaga alla ricerca del
colpevole. Ma le organizzazioni e la societa inaggale devono sanzionare quelli
che avevano il compito di prevenire ma hanno omdssontrollo. La sanzione
non deve necessariamente essere penale o pecuBasiarebbe che i capi ed i
controllori dei magistrati inadempienti, dei meditaudolenti, dei lavoratori
assenteisti, degli speculatori edilizi, insommatutti coloro che delinquono o
sbagliano, fossero puniti con trasferimenti, blocttarriera, destituzioni.
Purtroppo siamo in Paese in cui un Bassolino nostado sbattuto fuori, i
funzionari regionali preposti al controllo dellenithe lager lombarde sono tutti
al loro posto, i magistrati che sbagliano (ed pl@api e controllori) ricevono
promaozioni.
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Il senso del lavoro immateriale
Wildwest

1. Identificazione: dal lavoro all'attivita
L’Evo Immateriale non definisce piu la persona pgrosto che occupa (lavoro)
ma per l'attivita che svolge

2. Tempo Libero e Impegno comunitario come attivitédentitaria
L’identita dei soggetti € costruita sulla tipologiaimpegno espressivo nel tempo
libero e nella gestione della cittadinanza

3. Dal lavoro quantitario all’attivita qualitaria

Sindacati, partiti e studiosi del lavoro hanno sesrgoncentrato la loro attenzione
sull’orario di lavoro, la retribuzione, le garanzigoé su elementi di quantita tipici
della civilta della penuria. Pochi si sono inteegsglla qualita del lavoro, che
risiede soprattutto nel senso che un’attivita pemesi(senso sta per significato
simbolico e valore)

4. Dal lavoro dipendente, parcellizzato, materialeall’attivita autonoma,
integrata, immateriale

I lavoro moderno, atomizzato e subalterno (reibya diventa
nell'lmmaterialesimo un’attivita globalizzata e gedtiva (smaterializzata)

5. Il lavoro con le mani, I'impiego col cervello, httivita con il socius

Il lavoro come fatica manuale (Vulcano), passampiego intellettuale (Atena) e
infine si trasmuta in attivita sociale (Mercuriajalle fucine alle biblioteche,
all'informazione/connessione

6. Il lavoro per le cose, per le idee, per l'altro

Il lavoro trovava il suo senso nel possesso, pto rsviluppo ed in futuro nella
relazione con I'Altro, inteso non piu come oggatgipiente, ma come soggetto
percipiente.

7. Lavoro sociale significa lavoro col socius

Mentre il lavoro manuale pensava al mercato e alaente, il lavoro
intellettuale puntava al sapere ed al clienteavblo sociale punta alla relazione
(legame) ed al partner/concittadino (la riduziomesatiale ad assistenziale é la
negazione dell’autonomia dell’altro).
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8. Proletari, ideatari, comunitari

| possessori della sola prole hanno creato laugiohe industriale; i detentori del
sapere hanno favorito la rivoluzione scientifich;ogeratori del sociale potranno
favorire il passaggio all’Era della nuova negozéaatiomunitaria.

9. La responsabilita dell’avanguardia

| lavoratori del sociale sono al centro del’Ondal duovo secolo ed hanno la
responsabilita della rivoluzione civica, se sapmasprimere coraggio, fantasia e
competenza.
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Orientamento al Lavoro prossimo futuro
Eva Zenith

Da tempo il dibattito sull'orientamento al lavorensbra fermo. | metodi ed i
professionisti continuano a riprodurre la situaei@®gli Anni Ottanta e Novanta,
come se nessuno si fosse accorto dei cambiamdrdi steieta e del lavoro di
questa soglia di millennio. Chissa perché, nesssarive o dice quello che
leggerete sotto, anche se molti lo sanno e mofadoo gia.

* Niente piu ascese di classe

Per decenni ci siamo illusi che fosse finalmentssfmle accedere a ceti e classi
superiori, e che non fosse ineluttabile il destihaestare per I'intera vita nella
condizione sociale della nascita. Ci hanno detwl@ducazione e la formazione
erano una grande opportunita di ascesa socialeatti@a notizia € che non é piu
cosi: l'ascesa di classe € sempre meno possibdebuona notizia e che la
“discesa di classe” & sempre piu facile anche pmstii superiori. Le posizioni
sociali elevate e d’elite sono sempre piu chiugeparative, ereditarie. Tultti
abbiamo ampie possibilita di morire piu poveri diagdo siamo nati, e sempre
meno sono quelli che muoiono piu ricchi.

» Identita slegata dal lavoro

Siamo cresciuti con l'idea che la nostra identiisse data dal lavoro: eravamo il
lavoro che facevamo. Non € piu cosi. Ora, in gram@dggioranza, siamo chi

siamo a prescindere dal lavoro che facciamo. Quamd@mvamo a lavorare da

bambini anche 10 ore al giorno e morivamo giovgaissando una vita senza
week-end e senza vacanze, il lavoro era la grae pefla nostra esistenza. Oggi
iniziamo a lavorare tardi, lavoriamo un numero i giornaliere, settimanali ed

annue inferiori a quello dei nostri nonni, andiammopensione in anticipo e

moriamo molto piu vecchi: il lavoro — quando c’éecupa solo un quarto o un
quinto della nostra vita.

» Lavoro precario/saltuario come stabile

Abbiamo in mente I'idea che il lavoro saltuario regario sia transitorio. Finora
'abbiamo fatto “in attesa” del lavoro stabile entauativo. Oggi dobbiamo
iniziare a pensare che la stabilita sia propriavbro saltuario e precario, segnato
da intervalli di disoccupazione. Non importa chicera le elezioni. Il lavoro sara
sempre piu saltuario e precario per il sempliceivoathe I'economia italiana ed
europea sono uscite dallonda del progresso e entrate in quella del regresso.
Imprese precarie non possono che offrire lavorccgrie. L'impero celeste,
I'impero egizio, 'impero romano sono tramontaé:divilta invecchiano come gli
esseri umani, e I'Occidente & entrato nella quati@ |l XXI secolo sara
dell'Oriente.
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* Nessun nesso fra formazione e lavoro
Nell’orientarci, abbiamo creduto (e per decennit&osvero) che esistesse un
nesso fra educazione-formazione-curriculum e lavhian e piu cosi, se non per
modeste minoranze. Puoi laurearti in archeologipagare I'affitto facendo il
pizzaiolo. Puoi diplomarti in ragioneria e farecemmessa, saltuaria. Puoi fare il
taxista, tenendo sul cruscotto una laurea in fllas&a prima buona notizia € che
puoi scegliere di studiare quello che ti piace agmensare a quello che serve sul
mercato del lavoro. Studieremo tutti solo perch@vremo voglia, e non per fare
carriera. La seconda buona notizia & che la magide dei futuri lavori che ti
offriranno, potrai farli senza avere alcuna prep@arze: la poca che ti servira, te la
forniranno sul posto di lavoro. La cattiva notigiache avrai a disposizione solo
lavori senza altro senso che quello di pagartighsti al giorno.

Se le cose stanno cosi, esistono consigli per tariemelle scelte per lavorare e
per vivere in questo secolo? Non esistono ricett@ qualche spunto di

riflessione, posso dartelo. Se non sei nato rioom hai parenti potenti e non
riesci a sposarti con qualcuno del ceto dominac@jincia a pensare a queste
suggestioni:

e Emigrare?

Il futuro e ad Oriente. Qualcuno segnala il BRIGa®8le, Russia, India, Cina)
come l'impero prossimo venturo. In generale, ciosanolti Paesi con una
maggioranza di popolazione giovanile, che hann@uiwino sviluppo garantito.
Se vuoi fare carriera in base ai tuoi meriti, se &mschio e la liberta, emigra.
Tieni presente che sono decine i Paesi nei qualifare una vita decorosa, quasi
abbiente, con la stessa somma che ti passa laliaméy vivere in un monolocale
della piu squallida periferia italiana. Paesi nealg spariscono le esigenze di
spendere e puoi guadagnare qualcosa con I'esparodezti viene dalle tue radici.
Potrai sempre tornare in Italia come turista, metegne solo i lati migliori.

« Abituati alla parsimonia
Se vuoi continuare a vivere in lItalia, inventatioustile di vita parsimonioso.
Ricordati che tuo padre € vissuto felice senzddeieo e tuo nonno e invecchiato
senza automobile. Per secoli i tuoi antenati hanssuto con l'intera tribu nella
stessa fattoria, e con una famiglia di 8-10 persongna sola stanza (con bagno
all'aperto). Vale ancora la pena che tu spendadavita alla ricerca di un lavoro
impossibile, e magari insensato, per pagare il mdtwn bilocale tutto tuo? E ora
che tu pensi a nuove forme di coabitazione fra aonfamiglie allargate: vivere in
comunita ha vantaggi e svantaggi, come vivere rfaitdaglia nucleare. Fino a un
secolo fa, turismo voleva dire cavallo e ospitghtasso amici, parenti e conventi:
forse non lo sai, ma anche oggi puoi girare il niosénza pagare né aerei né
alberghi.

» Creati un'identita a prescindere dal lavoro
Smetti di presentarti come Maria Rossi, insegnantElavio Neri, geometra.
Comincia a pensare a te stesso come essere umandnteoessi, hobbies,
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passioni, credenze personali interessanti, edvatdacome un’attivita che svolgi

0 per pura passione (quindi anche gratis) o percabail lunario (percido senza
farne un distintivo). Interessati a qualcosa chmdce senza pensare a quanto puo
rendere. Impegnati in qualcosa che potrai fare @dehdisoccupato o in pensione.
Studia solo se, e quello che, ti appassiona.

* Una casa ed un salario minimo garantiti

Non perdere tempo a lottare per ottenere un lawbabile e garantito. Hai

pochissime possibilita di averlo e potresti aveune che ti rende infelice. Non

credere ai politici che danno ricette per il lavetabile: 'unico lavoro stabile cui

pensano ¢ il loro. Se proprio vuoi lottare fallar gancire il tuo diritto, come

essere umano, di avere un tetto e due pasti al@igarantiti. Lo Stato te li deve
garantire perché é lo Stato che ha fatto in modotemon possa piu trovarteli da
solo. E lo Stato che ti proibisce di piantare wradt dove vuoi e di coltivare un
orto per le tue cene. Se non riesce a garantigstgudiritto naturale, ha il dovere
di darti una casa ed un salario minimo.

* Competenze personali

Dedica molto tempo alla creazione e all’abbellinoedit una “statua di te stesso”.
Fai di te un essere umano onesto, forte e felicguesta la bellezza. Cio che
veramente devi “imparare” sono le competenze pefsoit saper essere, le

capacita che porti con te, ovunque vivrai e qusisiavoro farai. Fra queste

competenze le principali sono la capacita di gedtinsicurezza e la liberta, la

capacita di imparare, la capacita di esplorarschiare, la capacita di darti regole
e rispettarle, la capacita di essere accogliem@ngplice, I'apertura verso gli altri

e le novita. Migliora ogni giorno queste capacitégoa morirai mai di fame.
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La morte del lavoro italiano:
storia di un omicidio in tre mosse
Ektor Georgiakis

Il lavoro degli italiani, inteso come attivita piemi senso finalizzata a produrre
ricchezza, € morto. Sopravvive in piccole enclguesite ad emigrare. Nel secolo
scorso dall'ltalia emigravano gli ultimi, per sopvavere e trovare un riscatto. Nel
terzo millennio a scappare dall'ltalia sono i primpiu preparati, i piu onesti, i

pill creativi. L’omicidio del lavoro non ha un colmée singolo. E un popolo con

tutta la sua classe dirigente che ha ucciso il lauoro perdendo il treno della
storia. Sono bastate tre mosse e meno di quindrgi@er farci passare dal podio
alla palude di meta classifica. Da dove € piu éadtendere in serie B che
combattere per i primi posti.

Mossa 1 4.000.000 di immigrati regolari

La globalizzazione delle merci e andata di parispason quella degli uomini,
come era gia avvenuto negli USA, in Australia, ier@ania e in Svizzera (e
persino in Italia, dal sud al nord). Solo che idereni migratori del Novecento
hanno favorito lo sviluppo e la crescita perchéigranti si aggiungevano al
lavoro locale. | migranti di oggi, almeno in Europa soprattutto in Italia,
sostituiscono il lavoro locale. Essi non servorio aliluppo, per come stanno le
cose, ma contribuiscono al mantenimento dello stqt.

Intorno agli anni Novanta la disoccupazione itadiara stimata dal 10% al 20%
della popolazione attiva, cioée dai 4 agli 8 miliahitaliani erano senza un lavoro
stabile. Tutti gli sforzi di politica del lavoro nasono stati rivolti alla diminuzione
reale di questo fenomeno, bensi alla modifica dsemi di registrazione del
lavoro. Con artifici linguistici, legislativi e diatici si € arrivati a inserire nelle
statistiche degli occupati, milioni di italiani cldisoccupati, precari e sfruttati
erano prima e che tali sono ancora: solo che skassificati diversamente.

Aldila delle questioni umanitarie, I'immigrazionestata santificata da molti come
una risposta ai bisogni del sistema produttivo.eBarie mansioni venivano
rifiutate dagli italiani perché scomode, faticosparo apprezzate socialmente, e
dunque gli immigrati salvavano le imprese italiaB@amo arrivati a 4.000.000 di
immigrati regolari (e forse altri 1 o 2 milioni diregolari). Quattro milioni di
posti di lavoro, oggi regolari, passati dalle maleigli italiani a quelle degli
immigrati. Il 10% della popolazione attiva e il 208égli occupati & costituito da
immigrati. Quanti sono i disoccupati, sottooccup@imporanei, in affitto, in nero,
partite iva, co.co.co., a progetto, precarissiraiiani? Circa 4.000.000, cioe lo
stesso numero degli immigrati occupati regolarmeptdo stesso numero dei
disoccupati degli anni Novanta.

Anche se poi la meta dei 4 milioni di immigrati f& badante o il cameriere
(professioni lontane dalla produttivita industrjaleon € un discorso sciovinista

106



quello che voglio fare: I'immigrazione era ed élutbile. Tutti gli sforzi per

combatterla sono inutili oltre che ingiusti. L’'ord® del lavoro italiano non é
stato causato dall’immigrazione, ma dall’assenzée gmlitiche industriali e del

lavoro che dovevano essere messe in atto in gaestidi invasione migratoria.
Le migrazioni del secolo scorso negli USA non semb a sostituire gli

americani nella gestione dei chioschi di hotdogss ad affiancarli nella
costruzione dei grattacieli. | calabresi che venova Torino non sostituivano i
torinesi, che preferivano passeggiare sul Po, mafflancavano perché non
bastavano a dare vita alla grande Fiat.

Mossa 2 Sliding doors, perso il primo treno dell’'immateriale

Gli Anni Novanta sono stati gli anni della diffus® di massa delle tecnologie
informatiche. Tutte le scienze sociali hanno s#étutdavvento dell’Evo
immateriale, che in gran parte del pianeta ha pitega. L'Occidente ha puntato
sulla comunicazione, la telematica e la qualitdadglta. || mondo arabo ha
iniziato la transizione dal petrolio al turismo.réleo la Cina sta passando dai
cannoni alle olimpiadi. Dagli anni Novanta ad olggglobalizzazione ha dato vita
ad una ristrutturazione della produzione, con uadepricca ed avanzata che si
concentra sullimmateriale, ed una parte in sviluppe concentra sempre di piu i
suoi sforzi sulla produzione di beni materiali, rando in una specie di neo-
industrialesimo.

Il progetto imperiale degli USA non parla col liraggio vetero-coloniale delle
strade, dei ponti, degli ospedali e delle scuoleg¢ aei beni materiali tipici
dell'industrialesimo. L'impero si presenta con untaminsieme pre e post
industriale, il mito immateriale della “democrazia’l conquistadores
colonizzavano le americhe per “salvare I'anima rivi’. L'impero britannico
ed il fascismo, nonché il Piano Marshall (un netsailismo dal volto umano),
colonizzavano I'Africa, I'Asia e 'Europa promett@o costruzioni e sviluppo. I
terzo Millennio e talmente centrato sullimmategialda inventarsi addirittura
delle guerre in nome della democrazia.

L’Occidente che ha preso la “sliding door” fortumasi € orientato sui mercati
della telematica, della finanza, dell’arte e delkistmo, dello spettacolo,
dell’ecologia, della salute. | quattro milioni ditimisti che hanno rifiutato lavori
scomodi, sgradevoli, malsani, insensati o umiligotie infatti sono stati presi
dagli immigrati) si aspettavano che I'ltalia ensasellonda dell'immateriale.
Oggi si trovano a lavorare un mese si ed uno nminall center o una sera si ed
una no su un cubo in discoteca.

L’ltalia non ha fatto nulla per rendere piu app#itib lavori sgraditi, magari
migliorando i contratti, o le condizioni di vitalavoro di quelli che |li potevano
accettare; ma (e questo e anche piu grave) noattoaniente per entrare nellEvo
immateriale. Abbiamo la piu scalcinata rete teléoaat’Europa, un mercato
informatico primitivo e senza regole, una alfalmdzone informatica vicina allo
zero. Possediamo la piu ricca cassaforte di opareeddel mondo, ma non siamo
capaci di tenere pulita né Napoli né (é anche pawve) Pompei. Dei “giacimenti
culturali” si & parlato per l'ultima volta nei primanni Ottanta. Abbiamo ridotto al
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lumicino un’industria cinematografica che era feapime 2 o 3 al mondo. Da
anni si attende un grande piano di prevenzioner@aandlissesto idrogeologico e a
favore dell’ambiente, che e rimasto un esercizicetbrica televisiva. La sanita e
I'universita continuano a sbandierare i pochi “Ibbdi eccellenza” trascurando il
fatto che i “luoghi di normalita” stanno diventangempre piu simili a quelli del

terzo mondo. Mentre le aree avanzate dell'Occidé@udme di India, Russia, Stati
arabi, Romania) creavano nuove professioni neersgittori dell’info-telematica e
del turismo, noi abbiamo perfezionato i sistenms@lezione delle “veline”. In tutti

gli altri campi le professioni sono state sostéudtlle cordate politico-religiose o,
peggio, familistico-mafiose.

Mossa 3 Europa e pseudo volontariato, perso il secondo eno
dell'immateriale

L’ltalia ha una tradizione ragguardevole nel candpbbenessere, della crescita e
della cura, delle buone relazioni fra persone. SidnPaese di Montessori, don
Milani, Danilo Dolci. Abbiamo una legge sui manicoome e stata una delle piu
avanzate dell’Occidente. Siamo stati la secondanaziel mondo a sviluppare la
psicologia del lavoro e I'animazione socio-cultetaAvevamo le scuole materne
migliori del pianeta. Il lavoro sociale, educatitetapeutico e stato nella seconda
parte del Novecento un grande laboratorio di idpeoéessioni in Italia, e poteva
essere un settore specifico di sviluppo di unaesaémmateriale post-industriale.
Quello che invece oggi constatiamo € la progressparizione di laboratori
ideativi e di professioni qualificate, proprio iuel settore dellimmateriale che
comprende i settori sociali, del’'educazione, dédlanazione, della cura.

La Mossa 3 é stata favorita prima dalle famige®ni sociali e formative
dell’'Unione Europea che hanno trasformato le pmiées sociali in mere azioni
burocratiche e contabili. Poi dalla trasformaziaied’intero settore in un grande
deposito di precariato e sfruttamento, equivocamesttiamato volontariato.
Invece di sviluppare uno spazio di lavoro qualtiice di carriere, si & scelto di
puntare sullo spontaneismo sottopagato, sul clisnte, sulla retorica della
solidarieta inserendo in un ambito precario e sgmaapettive quasi 4 milioni di
persone. Le quali si fanno chiamare “volontari’claé se vengono pagate e se
lavorano per organizzazioni ricche e potenti chéegggpano ad appalti milionari.
Naturalmente i cosiddetti volontari vengono pagadico e male, in regime
precario e senza garanzie. Raramente vengono apsuie loro competenze, ma
solo per sottomissione all'organizzazione. Le petispe di carriera non sono
legate al merito ma alla fedelta, e sono comun@@gbhe perché I'organizzazione a
sua volta non lega lo sviluppo alla qualita deultasti ma al legame con qualche
potentato. In questo sistema, la ricerca, la foramez permanente, I'autonomia
professionale sono escluse.

Conclusione
L'omicidio del lavoro italiano e stato favorito Hassenza di politiche attive verso
I lavori di tipo vetero-industriale, nell’indifferza di imprese e famiglie che
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hanno preferito accogliere immigrazione accondideate invece che italiani
esigenti. Dall’assenza di ogni scelta decisa diuppio immateriale, nel settore
informatico o turistico o artistico o ecologico. IRatrasformazione di un intero
comparto di conoscenze e professioni, potenziakneatto a favorire uno
sviluppo socio-economico centrato sulla formazidieelucazione e la cura (cioe
la qualita della vita), in un deposito transitodicdequalificazione e fidelizzazione
ideologica.
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Come truccare una gara d’appalto legalmente
Ektor Georgiakis

Manuale per sindaci ed assessori inesperti (gli allo sanno gia)
della seconda e terza Repubblica

1. Le caratteristiche dell'appalto

Per semplicita, chiamiamo qui appalto ogni rictdaegtibblica di partecipazione

all'assegnazione di un finanziamento o un lavorgniOappalto contiene

caratteristiche vincolanti di partecipazione. E gioge sia inibire la

partecipazione a quegli enti che non possiedonoccéahtteristiche o assegnare

punteggi piu alti agli enti che le possiedono.

Le caratteristiche possono essere ragionevoli, maheamolto fantasiose. Eccone

solo alcune:

« la natura statutaria dell’ente (si possono risenagpalti solo a cooperative o
solo ad associazioni 0 solo a societa)

« il possesso di un bilancio , nell'anno o nel trienprecedente, superiore a X
euro

+ la presenza di x dipendenti regolarmente assuntirdasi o anni

« l'esistenza di una sede legale nella citta o n&kgione, da un tempo
predefinito

+ l'esistenza di una sede operativa in regola cotetied norme di igiene,
sicurezza, agibilita

« il possesso di un’esperienza precedente nello cstestiore, o addirittura
esattamente uguale a quella appaltata

« l'obbligo di una cauzione pit 0 meno elevata dasae¥ insieme alla
presentazione dell'appalto.

Tutti questi caratteri vanno dimostrati con docutagione da consegnare. E

naturalmente questa documentazione puo esseretpassaglio severamente o

“discrezionalmente”, tanto nessuno controllera ntoalori (salvo che in casi

rarissimi). Il controllo severo € riservato ai g&ipanti ignoti od ostili, che

possono essere non ammessi alla gara anche pdir frawmali. 1l controllo

discrezionale consiste in tanti piccoli accorgine@ti amici possono consegnare

il tutto prima al funzionario amico e avere il temngi effettuare correzioni; se

sono privi di una qualche caratteristica, possottenere una deroga. Ecco un

esempio reale. Molti appalti richiedono I'uso diiseperative in regola dal punto

di vista normativo. Un ente “amico” che vince mdppalti nel settore della

formazione professionale, realizza i corsi in ureatina buia priva di ogni

requisito: come ci riesce? Allegando una dichiamazidi lavori in corso per la

“messa in regola” della sede. Nessuno dei funziararci va a controllare come

mai i lavori sono in corso da oltre dieci anni. &oprio gli amici mancano di
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una qualche caratteristica ? Allora basta che messontrolli a fondo la
documentazione.

Gli amministratori locali piu esperti scelgono parohi deve vincere un appalto e
delineano il capitolato “ad personam”, il che limmtistosamente il numero dei
partecipanti alla gara. Se, per esempio, un entécoarpossiede alcune
caratteristiche di quelle richieste dal capitolatonon altre, a quelle possedute
viene assegnato un punteggio piu alto, oppure guadn possedute vengono
omesse dalla gara. Se malgrado questo, arrivarmooenti inaspettati, a costoro
viene riservato un vaglio piu stringente in mode oholti vengano non ammessi
alla gara. Per esempio, se il capitolato richiedeptesenza di almeno n.5
dipendenti, gli amici possono anche allegare upn@ichiarazione sostitutiva, a
tutti gli altri viene richiesta una prova documeéatdei pagamenti INPS effettuati.

2. Gli ostacoli formali

Anzitutto il bando di gara va tenuto il piu poskbsegreto: solo gli amici ne
conoscono l'esistenza con largo anticipo. Gli alévono scovarlo su siti web mai
funzionanti, su bacheche esposte in posti publtrleciaccessibili solo in certe ore
e alla fine di labirintici corridoi, su gazzettepobblicazioni che in genere sono
fatti circolare due giorni prima della data di seada per la presentazione. In certi
casi il bando viene inviato, ma a pagamento.

In secondo luogo, i tempi vengono calcolati in meotie la scadenza avvenga nel
mese di agosto o nel mese di dicembre, comunqgi®ossp di vacanze, ponti 0
festivita. Questo trucchetto non riguarda gli amasivisati molto in anticipo, ma
gli estranei che trovano difficolta al loro interfraolti operatori sono in vacanza),
sia all’'esterno, che deve fornire l'infinita documt&zione richiesta.

In terzo luogo, chi controlla che la scadenza spettata? Un usciere o un
funzionario che possono sempre chiudere un ocg@odli “amici”) su richiesta
dell’assessore o del sindaco.

Oltre ai trucchi sulla pubblicita e la data di seazl, sono decine i trucchetti

formali usati per eliminare partecipanti sgradtitcone una lista contenuta:

+ la domanda di partecipazione pud essere inolttavéa web, da un sito che
funziona pochissimo

+ la documentazione deve essere inviata in 5-10 copi@ate in ogni pagina

+ la busta contenente domanda e documentazione dmsareechiusa con
ceralacca

+ la somma richiesta per il servizio appaltato desseee espressa in lettere e
non in numeri

+ ogni foglio della proposta deve avere una marcabdbo, ovviamente
annullata con firma

« i curricula degli operatori dell’ente che partecigavono essere in “formato
europeo”.
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| creatori di questi capitolati possono poi semmffidarsi alle ambiguita
semantiche, in modo che una regola formale possseressinterpretata
erroneamente da chi non gode di spiegazioni prasenDttenere delucidazioni
sul capitolato d’appalto a volte & impossibile,cdter e difficilissimo (le domande
di chiarimento vanno formulate per iscritto a quale che puo anche rispondere
un giorno prima o un giorno dopo la scadenza detiba

Chi non e fra gli amici puo essere escluso dalla ge&rché manca una firma su
una delle 100 pagine della documentazione; o petahéomma offerta per
'appalto e scritta in numeri e non lettere (hoisi#® alla esclusione di un
partecipante che aveva scritto 350.500 coi numettieeentocinquantamila in
lettere, omettendo i cinquecento finali); o perché@nca una marca da bollo o

perché una marca da bollo non é stata annullatéircoa.

3. La commissione giudicante

Ogni gara d’appalto prevede una commissione giaticache deve controllare
che la domanda sia ineccepibile, ma soprattutto Idfierta (il progetto) sia
compatibile col bando e della migliore qualita. Qluirucco € molto semplice:
basta che la commissione — i cui nomi sono sengyees — sia composta da una
maggioranza di fedeli dell’'assessore o del sindAomlte non serve neppure una
maggioranza: é sufficiente che la commissione abbipresidente con un certo
potere, e dei membri facilmente asservibili.

In nessun appalto del settore immateriale le cosions giudicanti sono note, né
sono tenute a rendere pubblici i criteri di giudizie commissioni sono scelte
dallente appaltante, e raramente contengono Bii@sti esperti nel settore
oggetto dell’appalto. Nei casi in cui cid avviers, tratta di professionisti
subalterni o ricattabili, ben lieti di accontentdrpolitico di turno. Il quale spesso
non deve neppure segnalare il vincitore desidefitga che la tal cooperativa é
nella cordata del sindaco e la talaltra associazénella cordata dell'assessore. |
commissari faranno autonomamente la scelta pititgradchi comanda, il quale
sara lieto di affidare loro premi, prebende, angi prossimo futuro (se non I'ha
gia fatto prima).

La commissione giudicante puo decidere di assedtzgmealto ad un ente perché
il suo progetto e migliore, senza dover dire perd@gpure puo utilizzare il
criterio economico, e dare la vittoria al progethe costa meno. Oppure premiare
un partecipante perché presenta le migliori cre@dénsenza dover dire perché
sono migliori. Il criterio e le motivazioni restasegreti, quindi tutto e legalmente
possibile.

4. | controlli in itinere
Abbiamo gia visto quale liberta offrono i controlpreventivi, ed in fase

giudicante. Legalmente, e possibile favorire gli@ma ostacolare i nemici, nella
fase di presentazione ed in quella di valutaziosiepdrtecipanti alla gara. Ma il
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bello deve ancora venire. Una gara in genere alfrgncitore o ai vincitori (nei
casi di assegnazione di fondi) del danaro in candbiona qualche attivita. Chi
vince deve realizzare un progetto o gestire unizdervsecondo le specifiche
indicate del capitolato di gara.

Ma chi e come controlla che tutto cid avvenga venmte? Dipende. Sei il
vincitore € un “amico”, non controlla nessuno. Viliappalto, e fai quello che
vuoi/puoi senza dimenticare di mostrare gratitudierso I'assessore e il sindaco.
Puoi non fare del tutto o in parte quello che laagachiedeva, puoi chiedere
varianti in itinere (o farle, senza chiedere), pumn pagare nessuno dei
collaboratori o fornitori, puoi non avere nessuuaitbre del servizio appaltato,
puoi fare male il servizio richiesto: salvo tragediei praticamente insindacabile.
Questa gratitudine pud essere mostrata in tantii.mBeditando quello piu
rischioso, cioe dare un bell'assegno o regalareiaggio a Parigi, puoi sdebitarti
assumendo la figlia del cugino dell'assessore,cerfdo assumere la “fidanzata”
del sindaco in un ufficio che ti deve un favoreffsrendo all’assessore stesso una
bella consulenza non al tuo ente (troppo rischjos@ ad un ente che a sua volta
regala all’'assessore che gli ha fatto vincere yoakp, una consulenza al tuo ente.
In molti casi non sono nemmeno necessari questlsicger chi comanda e
sufficiente sapere che I'ente che vince un appatio sara mai fra i critici delle
sue scelte; o credere che, in caso di eleziongpi,cgli operatori, gli utenti
dell’ente appaltatore (e le loro famiglie) voterarfnome si deve”.

Se invece hai vinto la gara senza essere un “antewé rendere conto prima e
dopo di ogni azione che fai nellespletamento delpalto. Non puoi fare la
minima variazione senza essere prima formalmeni&iazato. Se qualcuno dei
tuoi operatori o degli utenti o dei fornitori fariare una lamentela all’ente
appaltante, rischi la sospensione dell’appalto w¢cha peggio, il mancato
pagamento del servizio. Se i partecipanti prewabkservizio appaltato erano 15 e
sono invece 12, rischi una decurtazione del conpefs invece di 15 sono 7,
rischi l'azzeramento del compenso. A Milano si édluppata una nuova
professione: il partecipante ai corsi finanziatil'd@mione Europea. Gli enti che
non sono abbastanza “amici” strapagano i partetipgrconsentono loro di
iscriversi a 2/3 corsi contemporaneamente (omettafidegistrare le assenze).
Cosi un giovane che accumula 2/3 diarie ottienguasi-stipendio. Al contrario,
un ente formativo abbastanza “amico” mi ha offediorealizzare un corso
aziendale, senza andarci davvero: nelle ore isidingeva il corso “on the job” i
dipendenti svolgevano il loro lavoro normale. Atiéa perplessita, la risposta fu:
“Tanto nessuno mi controlla!”.

Dunque, se sei “amico” la tua vita sara semplice. r®n lo sei, impari
(legalmente!) che non ti conviene partecipare atte algare indette da
guell’assessore o quel sindaco.

5. Anticipi e rendiconti

Se tutti i trucchi sopra descritti non funzionattdastanza, per punire gli estranei
e beneficiare gli amici, c’é la madre di tutticatti: il danaro.
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Quasi tutti i capitolati, specie quelli che imploagrandi spese per I'appaltatore,
prevedono l'erogazione di un anticipo che dovreldssere versato dopo
I'aggiudicazione e prima dell'inizio dell’attivitiQui la differenza fra gli “amici”
e gli altri € notevole: i primi ricevono I'anticipempestivamente, i secondi anche
sei mesi dopo. Lo stesso vale per tutte le trardihpagamento che I'appalto
prevede. Quelli che non sono “amici” ricevono i @agnti mesi dopo le
scadenze, e senza alcun interesse. Cosi impanamo partecipare ad appalti che
dovrebbero essere assegnati ad altri.

Il trucco finale riguarda i rendiconti. Le gare rsdttore immateriale prevedono
guasi sempre che i pagamenti vengano effettuatrde di giustificativi regolari.
L’ente assegnatario per venire pagato, deve pr@sere fatture pagate ai
fornitori, le ricevute di pagamento al personaldiglietti dei treni presi, gli
scontrini degli eventuali pasti consumati e tuttcamfo speso per realizzare il
progetto o gestire il servizio oggetti della garatto cid che ha un giustificativo
formale, essendo previsto dalla gara, viene pagatsto viene detratto.

Questa regola, che non si capisce come mai valgke gare immateriali ma non
per quelle relative a case, strade o discariche apragini interpretative, grazie
al fatto che la normativa fiscale ed amministrat&zaun labirinto deciso da
legislatori ubriachi. Questo nel migliore dei casge quelli in cui il funzionario
preposto ai controlli sia in buonafede. Per cyiagsono aprire infiniti contenziosi
(che durano mesi nei quali il danaro dovuto nome&ierogato): I'lVA deve o non
deve esserci? quali fatture devono essere “boftatdteno in prima classe si puo
prendere? perché il tale operatore € pagato ddpiin altro? come si dimostra
che la segretaria ha lavorato 100 ore o 200? tgressi pagati alla banca per i
ritardi dei pagamenti da parte dell’appaltante samdorsabili? e via di seguito.
Tutti questi problemi non riguardano gli “amici’. quali possono anche non
presentare niente, come giustificativo. Chi doveebbntrollare? Oppure possono
presentare giustificativi errati, incompleti, paegente falsi: basta che chi e
preposto al controllo del rendiconto riceva un tado invito, dall’assessore o dal
sindaco, a pagare in ogni caso e subito.

Il controllo sull’erogazione del danaro € il trudooale. Se non sei fra gli “amici”,
ma sei riuscito a superare i trucchi iniziali, gtacoli formali, la commissione
giudicante, difficilmente superi la “prova dei sdJaed impari finalmente che non
devi partecipare mai piu ad una gara pubblica @ dieentare un vero “amico” di
qualcuno che conta.

N.B.: Con le opportune modifiche gli stessi trucehipossono applicare per
truccare i concorsi pubblici e le gare per i finanzenti.
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Fine delle professioni social
Eva Zenith

Antefatto

Per secoli, la poverta, la malattia, la devianzsosstate considerate un problema
individuale. Il mondo era accettato fatalisticaneetsi come appariva, e i poveri,
i malati, i devianti erano oggetto di carita, se@gaone, o punizione. Tre
atteggiamenti sociali rivolti all'individuo che pmta essere trattato con
I'elemosina, I'allontanamento o la violenza. Il ndan il sistema politico e sociale,
la comunita non erano considerati come possibilsealel disagio.

La sofferenza era un fardello genetico e comedaleeva essere sopportata con
rassegnazione da chi ne era colpito. Chi nascevatato di disagio, era
ragionevole e giusto pensare, deterministicameahite,morisse come tale. | figli
portavano fino alla tomba le stesse condizioni mbedri. | poveri, i malati e i
devianti erano tali per nascita, per debolezzaviddale, per colpa e si potevano
aiutare o punire senza che il contesto venisse aniessausa. Per alleviare |l
disagio sono bastati per secoli i religiosi, i riobaritatevoli, la pieta popolare,
guando non gli addetti ai roghi.

L’era democratica

Con I'llluminismo, la Rivoluzione francese, la Rluaione russa e la successiva
era democratica e apparso sulla scena della Storraiovo modo di concepire il
disagio. Poverta, malattia o devianza hanno iroziatl essere considerati in
relazione col contesto. La loro genesi puo aver@ naglice genetica, ma ne ha
sicuramente anche altre di natura sociale e istibate. Il disagio € anche un
effetto prodotto da istituzioni e societa malatepAnto che I'azione caritativa piu
efficace e diventato il cambiamento sociale. Laceaione culturale di fondo
diventa progressivamente indeterministica. La seffea cessa di essere un
fardello genetico o una condizione ereditaria, éndjunon deve piu essere
sopportata con rassegnazione, ma combattuta commegizo possibile. Chi nasce
in stato di disagio, ha I'opportunita di morire ¢gondizioni migliori. | figli non
sSono piu costretti ad arrivare alla tomba nellestecondizioni dei padri. | poveri,
i malati e i devianti non sono piu tali per nascgar debolezza individuale, o per
colpa, ma devono godere delle stesse opportunitattiigli altri, e il contesto
deve farsi carico dell’emancipazione, del sostegndell'integrazione. Queste
idee non sono state subito unanimemente accettatéanno costituito il terreno
di scontro fra diversi modelli di civilta, in cortfb fra loro e impegnati a produrre
mediazioni o sintesi sempre piu avanzate.

In oltre due secoli di storia occidentale, i cdfiffira diverse visioni del mondo
hanno costruito una cultura dei pari diritti, dglri opportunita, della speranza di
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emancipazione per tutti. Del destino come non paluttabile, delle classi e dei
ceti sociali come arena di competizione invece @rae struttura deterministica.
Fino al concepimento del concetto di Welfare State.

Questa idea, nella sua formulazione originaria dreropea), consisteva nel
progetto intenzionale di uno Stato che si impegnagh garantire e costruire
esistenze di benessere “dalla culla alla tombar,tyki i cittadini. Col Welfare
State, che ha caratterizzato I'Occidente per quudta la seconda meta del XX
secolo, si e creato una forma multipolare di retimze, (v. fig. “Fine delle
professioni sociali”) una stella nella quale ogninfa alimentava tutte le altre.
L’illuminismo, nelle sue declinazioni di positivismscientismo, secolarizzazione,
razionalismo alimentava una cultura anti-deternténishe a sua volta stimolava
lilluminismo a trovare sempre nuove strade. Ambledguesti principi
autorizzavano a credere in un futuro migliore dekpnte, in uno sviluppo certo e
progressivo, in una emancipazione costante, geiloedopo generazione.

La fiducia nel futuro non si limitava alla virtudiegale della speranza, ma si
traduceva in progetti intenzionali. Il futuro noragiu solo un sogno, un desiderio
0 un’utopia ma il luogo dei cambiamenti progettaticorché conflittuali. Il futuro
ha cessato di essere solo atteso passivamentajiyagritare un bersaglio, un
tempo da immaginare e poi creare, con una inteezare imponeva anche la
verifica degli scostamenti fra risultati attesiisultati effettivi. La progettualita
intenzionale rendeva il futuro piu gestibile, pguanime, piu indeterminato, cioe
appartenente al regno del possibile, sottrattoesbrdestino.

Conseguenza di questo processo culturale, e siaswiluppo delle professioni
sociali. Il quale ha avuto per decenni effetti attivi verso la cultura illuminista
e l'indeterminismo. Magari solo con I'idea che utolo di studio potesse offrire
opportunita di emancipazione ed ascesa socialep@liatori sociali sono stati gli
strumenti della progettualita, pubblica e privaiagrado di garantire e controllare
I'efficacia e I'etica del Welfare State. Un proge#sige risultati e operatori capaci
di garantirli. Questi operatori si formano all'im@ di una cultura illuminista e si
impegnano a garantire standards di qualita edtatita seconda meta del XX
secolo ha visto la crescita esponenziale di figprefessionali incaricate di
realizzare progetti di emancipazione, crescitadegimazione.

In ltalia, la traduzione di Welfare State e staielta di Stato Assistenziale, il che
era gia un segnale dello slittamento non solo sdomanma concreto, da una
concezione progettuale ad una provvidenziale. e&tedf di trascinamento
dell'intero occidente avanzato, ed insieme la ctesiza di diversi “modelli di
futuro”, hanno tuttavia consentito anche in Ital@a sviluppo di una forte
professione sociale articolata e qualificata.

L’era post-democratica
L’epoca attuale, che chiamiamo provvisoriamentestyemocratica”, e iniziata
alla fine degli Anni Ottanta ed € caratterizzata digersi elementi, fra loro

correlati:
1- la sparizione di diverse concezioni della societa
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2- la crescita di una tendenza neo-imperiale plareetari

3- lindebolimento dell’illuminismo

4- il rafforzamento delle tendenze restauratorie,idédigralismo religioso, e del
totalitarismo politico

5- la globalizzazione

6- la sostituzione dell'industrialesimo con la finanza

7- I'emancipazione violenta del mondo islamico.

L’insieme di questi fattori ha riportato alla rikalil determinismo politico e
sociale. La democrazia parlamentare ed il capmalisono considerati il punto
finale della Storia. Poverta, malattia, devianzandaoo ad essere problemi
individuali di sfortuna o colpa. Il futuro e sparitome progetto, restando solo
come minaccia, per cui le generazioni future (irticgasi anche le attuali) non
potranno che vivere peggio. Tornano di moda il idese la provvidenza, il
fatalismo e i giochi d’azzardo. La vita torna ade¥s affidata alla genetica, al
caso, o alle infinite aggressioni sociali. La riezha torna ad essere il solo
passaporto per la carriera, la politica e la gaeticome nelle epoche precedenti
la Rivoluzione francese.

Il futuro & visto solo in chiave difensiva, e lac&ta considerata un luogo di
conquista anziché un ambito di co-produzione delebsere. Senza progetto
intenzionale, senza futuro all'orizzonte se nononda poverta, la malattia e la
devianza non sono piu fenomeni da combattere, nia da alleviare e/o
segregare. Il disagio va allontanato e contenugan benevolmente confortato,
a volte anche (nuovamente!) punito. In questa zitue, non servono operatori
professionali. | quali costano, rivendicano undaautonomia, pongono problemi
tecnici ed etici. Bastano ed avanzano i religitesidame di carita, gli sponsors, i
volontari, gli studenti in formazione. | quali srgstano facilmente a cio che
I'attuale societa richiede: controllare e consalale questa situazione, non
servono progetti né investimenti. Bastano ed avamiaelemosine, le raccolte di
fondi, gli eventi di beneficienza, qualche mardigalidarieta o di protesta.

In Italia, questa new wave trova terreno fertiler gue motivi. Il primo ¢ la forza
della Chiesa cattolica che ormai e rimasta il ppale (e in certi contesti I'unico)
attore del lavoro sociale. Il secondo e la tradieicdelle corporazioni e del
padrinato politico, che prosperano piu facilmenteermio a che fare con
“controllori e consolatori” che con operatori pregeonali.

Era democratica Fine delle
lllumigismo pr ofessioni Restaurazione
sociali

Era post-democratica

Professioni Antideterminismo Volontariato Determinismo

Carita 4 Segregazione
emancipazione | eguag iy Futuro migliore

Futuro peggiore
del presente L

del presente

Progettualita intenzionale Casualita/ Difesa
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L’Occidente come appare oggi

1. Differenze fra agire, fare un mestiere, fare ummofessione

La madre agisce curando il figlio coi rimedi detlanna, senza sapere come
funzionano e affidando i risultati alla speranzh;guaritore fa un mestiere
promettendo risultati, ma senza conoscere i peith#&dico garantisce i risultati
e sa spiegare come avvengono. L’'azione si basa tsatlizione; il mestiere sulla
tradizione e sull’etica (il pane fatto da un paieett &€ buono, salubre, nutriente);
la professione sulla tradizione, I'etica e la se&n

2. Precondizione delle professioni

Le professioni si sono sviluppati parallelamentan do spirito scientifico. |l
passaggio dalla barberia alla medicina, dall’'al¢hinalla chimica, o dalla
veggenza alla psicologia € stato il passaggio dsitieri alle professioni, mediato
dalla scienza. La quale garantiva, rispetto al ireesttre caratteri essenziali: la
falsificabilita, la formalizzazione (metodo, speamabzzazione, comunicabilita,
replicazione) e I'economicita.

3. Precondizione dello scientismo
llluminismo: razionalita vs. superstizione (dea Rag), sviluppo vs. destino
(anti-genetica), futuro vs. passato (progresso).

4. Negazione del tempo e dello spazio: presentiicae

Niente passato se non come rito (fine teorie atituzionali, fine alternative di
sistema).

Niente futuro, se non come minaccia (lavoro e baripolitiche ritornano ad
essere ereditarie e dipendenti dal censo).

Niente altrove, se hon come consumo, incorporazioaknizzazione (I'alterita
come “preda”).

5. Rifiuto della socio-diversita

A livello individuale (le scelte diverse sono crimp vizi e i vizi sono crimini o
malattie).

A livello geo-politico, le diverse culture vannoggpogate e omologate.

6. Regressione orale

L’infantilismo sociale € anche testimoniato da widente regressione orale
generalizzata. Succhiare, incorporare, inoculaieféndo della dipendenza da
quasi tutto (tv, droghe, stili di vita, ecc). | fieal gastronomici sono onnipresenti.
Anoressia e bulimia sono le nuove nevrosi.
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7. Cause/effetti

Y7

. - valore valore atteggiamento| | Professione || funzione post-
Pratiche sociali
moderno post-moderng | post-moderno moderna moderna
L’ignoranza
viene esibita ¢
Insegnamento conoscenza ignoranza vantata; il insegnante burocrate
sapere € da
nascondere
. . . nessuno vuolg .
autonomia || omologazionsg . educatore |[standardizzato
Educazione 9 essere divers(
. . . . il consenso .
sviluppo manipolaziong formatore entertainer
Formazione pp p soprattutto
Animazione espressione distrazione /| | dal “tirar fuori® animatore iullare
P evasione all'andar fuori 9
. . L . anestesia com .
Psicoterapia emancipaziong contenzione ) - . sicoterapeutd controllore
P P fine primario P P
Intervento . . . controllo, non . .
. integrazione || segregaziong C ass. sociale secondino
sociale comunicazions

Sensibilizzaziong

consapevolez3

indottrinament

coscienza
eterodiretta

sensibilizzator

S

predicatore

rimozione accettazione riprodurre op organizzatori
Prevenzione I'ordine - :
cause cause - prevenzione eventi
esistente
In sintesi || cambiamentd| conservazion+| determinismo|| competenze|| mera presenzﬁ
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La metamorfosi delle professioni sociali
dal moderno al post-moderno
Ektor Giorgiakis

All'inizio del XXI secolo & avvenuta una significe trasformazione delle
culture in Occidente, e di conseguenza € mutatonandato sociale delle
professioni, quindi la loro natura e le competemzeessarie.

L’educazione, da attuazione del sé alla replicaziendel noi

L'educazione € un processo di integrazione so@ath attuazione del sé. La
difficolta delle professioni educative sta nel gio un equilibrio fra le norme e la
cultura del contesto, e la libera costruzione dsé@rriginale. La base filosofica di
guesta impostazione sta nella duplice e irrinunigabsigenza della societa di
tramandarsi alle nuove generazioni, lasciando peromargine alla diversita
individuale, sia perché questa e riconosciuta cadinigo sia perché garantisce
I'evoluzione della societa. Nella seconda meta XXl secolo le professioni
educative avevano il mandato sociale di educardogbio senso di rendere adatti
all'ingresso in societa, e “tirar fuori” la persditen originale degli utenti. Questa
missione richiedeva competenze professionali miedtadattamento sociale e
insieme allo sviluppo di una personalita capacautionomia e dotata di senso
critico.

Genitori, insegnanti, educatori professionali edcadori informali erano chiamati
non solo a riprodurre semplicemente i comportamemulti nelle nuove
generazioni, come era accaduto nei secoli precedeata facilitare la crescita di
soggetti capaci di inventare nuovi mondi. Questonaato della modernita
derivava dal riconoscimento di diritti autonomi hacnei bambini, considerati
come portatori di personalita, sia pure da attmalie. Ma derivava anche
dall'esigenza di uno sviluppo sociale, possibiléosgrazie ad uno scarto fra le
generazioni. Se le generazioni si riproducono asuhte lo sviluppo sociale e
lentissimo.

Il XXI secolo, che sembrava iniziare con una cres@ccelerata grazie alla
centralita dellimmateriale, registra in quasi euttOccidente una vistosa battuta
d’arresto. La societa italiana sembra cessare déuyiso la vocazione evolutiva
ed anzi attraversa una forte involuzione. Il maadatreare nuove generazioni in
parte differenti dalle precedenti viene ritirateastituito con un forte mandato alla
omologazione, normalizzazione, replicazione deaBleste. Gli educatori sono
ridotti al ruolo di replicatori. | valori centralioro affidati non sono piu
I'originalita, I'autonomia, il senso critico, ma laormalita, la dipendenza, il
consenso. Gli educatori sono chiamati ad esserehmac per la fotocopiatura,
pil 0 meno come era agli albori della modernita.cbepetenze richieste per la
professione educativa si semplificano molto: bastaere “normalizzati” per
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educare alla normalita. Custodia, relazioni amjgaiediche moralistiche sono le
competenze richieste ai nuovi educatori.

L’animazione, dal potenziamento del sé all’evasione

L’animazione e un processo finalizzato al potensata del sé€, attraverso la
riappropriazione di bisogni e capacita, per varitimadrascurati. La difficolta
dell'intervento animativo risiede nella messa alntoe dell’'utente e nel
riconoscimento della sua esclusiva sovranita. haaéo sociale dell’animazione é
il recupero e la riattribuzione di quel potenzial@ano che il soggetto non ha
ancora messo in campo. La pratica dell’animazioree sviluppata nella seconda
meta del XX secolo, sulla scia della constataziohe la cultura industriale
portava gli individui a valorizzare ed esprimerésalcune parti del sé. Animatori
professionali e volontari erano chiamati ad atgvhisogni e capacita repressi o
rimossi, attraverso strumenti di attivazione, lu&d espressivi. Questo mandato
si basava sull’'esigenza di facilitare la pienairzakzione dei soggetti, il che non
solo era riconosciuto come diritto, ma anche coomributo alla crescita della
societa. Se le competenze globali dei soggetti somo sviluppate, la loro
sovranita € minata, e la societd impoverita. Quesigsione richiedeva
competenze professionali relative al far fare giggrimere, far divertire.

L’evo immateriale poteva registrare un’acceleragiodello sviluppo delle
competenze immateriali e della ricchezza delle arazicapaci di favorirle.
L’Occidente e [I'ltalia in particolare hanno, al lmy preso la direzione della
contrazione, della conservazione, della difesandhdato di aumentare il potere
dei soggetti facilitando I'attivismo e I'espressévie stato ritirato e ridotto ad un
becero divertimento evasivo. Gli animatori sono estiti del ruolo di
intrattenitore, giullare e saltimbanco. Per quesiolo le competenze richieste
sono quelle di aspirante artista o di artistatfallNon € un caso che I'animazione
sia utilizzata fra i livelli medio-bassi della pdamione: i livelli alti possono
permettersi un divertimento con artisti veri.

Formazione, dalla scultura del sé all’indottrinamerto

La formazione & un processo di perfezionamentoreezione delle competenze
degli adulti. Il mandato sociale della formazionéapprendimento. Non esiste
formazione se non c’é chi impara qualcosa in ordirgapere, al fare o all’essere.
L’apprendimento, nella modernita, significa cambéano nel senso di correzione
o sviluppo. Il mandato sociale della formazioneuellp di costruire competenze
adatte alla vita ed al lavoro in una societa cosgadn perenne trasformazione. |
formatori professionisti dovevano essere spedalatfacilitare I'apprendimento
di conoscenze, abilita e capacita (competenzentass). Questo compito sociale
era determinato dall’idea che la qualita della eane del lavoro di una societa in
sviluppo e progressiva complessita, richiede sdiggietcompetenti.
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Naturalmente piu competenza significa anche pioraarnia, piu creativita, piu
responsabilita professionale.

Le scelte fatte dall’Europa tutta e dall’ltaliapnimis sono andate non verso una
maggiore qualita della vita e del lavoro, quindrseeuna piu elevata e diffusa
competenza, ma verso I'esatto contrario: dequalifane della vita e del lavoro, e
sostituzione progressiva della competenza con pendienza e la fedelta. Le
competenze individuali sono state sempre piu cenaid un disturbo ed un costo
inaccettabile per lavori sempre piu dequalific&e l'ideale del lavoro diventa
quello dei call center e delle cubiste, la competei solo fonte di conflitti. Anche
laddove il lavoro non e cosi squalificato, la cotepea rischia di essere un
elemento di disturbo per organizzazioni il cui unioteresse € il consenso. |l
mandato sociale relativo all'aumento delle competen all’apprendimento viene
sostituito con mandati meno impegnativi: motivaeanselezione del personale,
vacanza-premio, apostolato del pensiero dirigedteformatori diventano
predicatori, intrattenitori e motivatori. Le comeete richieste a questi nuovi
formatori sono semplici: bella presenza e facditparola.
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Non credete mai ai dati delle scienze economicheseciali
Guido Contessa

La crisi economica che stiamo attraversando cinsagnato almeno una cosa: i
dati economici, sociali, statistici spacciati psciéntifici” non hanno quasi nessun
valore. | cosiddetti dati hanno assunto oggi ilovalche nel medio evo aveva
I'ipse dixit ('ha detto Aristotele), o alla metéeldsecolo scorso aveva la frase
“hanno detto in tv”. Si tratta di mantra la cuirfzione e solo quella di evocare
una verita inesistente e tacitare le confutazi@icome “i dati dicono che...”
nessuno puo obiettare. Nessuno sa chi ha racasdistiqgdati né come: basta che |l
nome della fonte sia esotico ed evocativo (tanssmeo o legge o lo ascolta). |
dati sono un alibi per lo scientismo ingenuo.

1. Nessun dato di per sé ha un significato

| dati da soli sono neutrali o insignificanti: teo un senso solo dalla loro
interpretazione. Strombazzare che I'occupazion&aggiunto il 90%” puo essere

motivo di trionfalismo, e puo anche essere debtwutro. Il significato del dato

cambia pero se affermiamo che “un italiano su 1d@i ha lavoro. Il dato assume
ancora un altro significato se lo compariamo nehge. Se l'anno scorso

'occupazione era del 95%, significa che in un salmno i disoccupati sono
raddoppiati. E ancora cambia se lo compariamo ajmaente: se i1 Paesi

confinanti hanno un’occupazione del 97% vuol dire d nostro Paese ha una
grosso problema. La cosa e chiarissima nei pepodt elettorali. | dati sono

uguali per tutti i partiti, ma ogni politico li lgg come vuole. Lo strano & che
mentre nessuno crede ai dati interpretati dai ipplitutti credono ai dati che

provengono da un ente statale, una banca, unarsitéve un centro di ricerca dal
nome roboante.

2. La maggior parte dei dati sono vecchi

La leggenda dai dati in tempo reale & appunto eggenda. Gli unici dati “caldi”
(anche se non sono mai in tempo reale) sono quieliriguardano le interviste
televisive o telefoniche: purtroppo sono privi dyrsficato. L’'opinione di due
consumatori ripresi mentre escono da un negozpecchia solo la loro opinione
del momento, col dubbio che la forma “diretta” abprodotto una falsificazione.
| fallimenti clamorosi di molti exit polls testim@no della fragilita di dati
“caldi”.

Tutti i dati che conosciamo oggi sono stati rac@ltheno sei mesi fa. Se si tratta
di dati raccolti non in via diretta, con ricercatohe interpellano i soggetti, ma in
via indiretta, con ricercatori che raccolgono datlocumenti raccolti da altri, il
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tempo raddoppia o triplica. Dunque, ad ogni dat® chsentiamo propinare oggi,
manca tutta la storia che quel dato ha subito négi 12 o 24 mesi. Questo
forse non pesa molto se parliamo di dati sui momimstorici, ma pesa
moltissimo se parliamo di occupazione, incidemadli, produzione industriale.

3. Gran parte dei dati sono errati

Nelle ricerche su larga scala le principali foritedrore sono due: il campione e i
rilevatori. Quando si effettua una ricerca su lasgala, il primo scoglio € la
definizione di un campione, cioe di un piccolo nuondi soggetti da indagare,
che sia perd rappresentativo dell’'universo. | daésri capaci di creare un
campione esatto sono rari e quindi costosi. Matterche dunque si basano su
campioni fatti “in casa”. | dati finali della rices non sono quindi rappresentativi
dell'universo da indagare. Coloro che materialmefettuano le rilevazioni sono
in genere giovani e mal pagati. Tutti abbiamo umcarohe per pagarsi uno svago
ha fatto il rilevatore in qualche ricerca. E tusiappiamo quante schede di
rilevazione ha riempito con fantasia, nel suo s$alali casa. Il grado di
accuratezza circa la raccolta dati € spesso mafjo.v

Nelle ricerche da fonti indirette, entrano in gidettori come I'incompletezza, la
falsita, e lI'eterogeneita. Come sono andate lelscdella provincia di Novara
I'anno scorso? Per rispondere a questa domandaatoblsapere il numero dei
bocciati, dei rimandati, dei ritirati, degli evasatell’obbligo; la quantita di
assenze dei docenti; il numero degli incidentruimero dei programmi integrativi
e di supporto attivati, € magari anche altro. lorieesi ci si potrebbe rivolgere al
Provveditorato, che pero sicuramente non avraitdtti delle sue scuole perché,
benché sia passato un anno, molte scuole non femaoa mandato nulla. Allora
avremo alcuni dati dell’anno scorso, alcuni dattdy anche 3 anni fa. Alla fine
troviamo alcuni dati presso il Provveditorato olecitando le scuole in ritardo:
chi é disposto a scommettere che siano dati wePitiéhi ha raccolto i dati puo
avere sbagliato qualche calcolo, o anche aver toesui qualche aspetto per non
mettere in cattiva luce la scuola. Infine I'eterogiga. Una scuola raccoglie i dati
divisi per classe, un’altra no. Una scuola registb gli incidenti alla struttura,
una scuola registra solo quelli alle persone. Unmla conteggia le assenze dei
docenti solo se di lunghezza tale da richiederesupplente, un’altra conteggia
anche le assenze per andare in bagno. In conctusiessuno € in grado di dire, a
partire dai dati, come vanno le scuole a NovardreRwm dire come vanno le
scuole in ltalia? Lo stesso discorso vale per laitda I'assistenza, la
tossicodipendenza, il lavoro, la strada, in gempereogni tema che richieda fonti
indirette.

4. Molti dati sono manipolati

| dati hanno qualcuno che paga per averli. E chagsa sempre delle aspettative:
alla verita, preferisce una conferma di questettespee. Chi fa ricerca sa che sara
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pagato e che otterra altre ricerche solo se pregerdati che confermino
I'aspettativa del committente. | piu onesti si farsolo influenzare e impostano,
anche senza accorgersene, la ricerca in modo ahpitsifacile ottenere alcuni
risultati invece che altri. | meno onesti usanoeite’ la penna rossa per alterare i
dati raccolti sul campo o modificarne la interpeédae a favore di committente.
Se la ricerca riesce a scampare alle manipoladeniicercatori, dei responsabili
di agenzia, o del committente, c’eé sempre un’ultimanipolazione possibile:
cestinarla. Il committente richiede una ricerca cbefermi le sue aspettative, se i
dati che arrivano sono “sgradevoli”, la butta (iedme €& successo per il Rapporto
Barberi per la Regione Abruzzo).
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Il lavoro rifiutato e le politiche attive mai nate
Ektor Georgiakis

La disoccupazione aumenta a vista d’occhio. Seaorm a fare i conti come un
tempo, quando un precario che lavorava tre méanalb non era conteggiato fra
gli occupati, scopriamo che la disoccupazione évpina al 20% che al 10%. I
paradosso € che a fronte di questa disoccupazitegandte, abbiamo quasi 4
milioni di immigrati “regolari”. Quattro milioni diimmigrati che ormai sono
regolarizzati come lavoratori dipendenti, prevademénte in alcuni tipi di
mansioni: contadini, manovali ed operai poco qigaif, badanti, domestici e
infermieri. Queste mansioni sono fra quelle chea fglliani non vogliono piu
svolgere”.

In un mercato del lavoro razionale, se un tipo dnsione non trova addetti, le
imprese cambiano le caratteristiche della mansiSeeun lavoro e pericoloso si
investono soldi per aumentare la sicurezza. Seword € logorante si riduce la
durata dei turni. Se un lavoro e in estinzione sglhumentano la retribuzione o i
benefici.

Poi ci sarebbero le politiche attive per I'occupas. Cioe quegli interventi che
possono essere fatti dallo Stato o dagli enti logat promuovere o rafforzare
mansioni, mestieri, professioni o attivita in cri€'erano dei motivi se i giovani
italiani hanno rifiutato certi lavori che poi sostati svolti dagli immigrati, prima
irregolari poi regolarizzati proprio attraversaaloro.

I lavori rifiutati sono poco retribuiti, quindi unpolitica attiva avrebbe potuto
integrare le retribuzioni di contadini e manovadadliani, con premi, benefici e
sgravi fiscali. Per esempio, siccome una retrimgzidassa oggi non consente
l'affitto di una casa, la politica avrebbe potutegare la costruzione e
I'assegnazione di case popolari a coloro che svalge mansioni di contadino o
manovale.

| lavori rifiutati sono quelli che richiedono pamiari sacrifici. Il lavoro
infermieristico per esempio € molto duro sia ni@tiformativo che nella fase
operativa. Tuttavia, come mai per diventare medicosono state per anni
domande all’'universita molto superiori ai postipdigibili, mentre per trovare
infermieri abbiamo dovuto importare persone dalliéd? Perché un medico
generico guadagna 5 volte quello che guadagnafemirere generico, con soli 2
anni di differenza nella durata delliter formativ®arebbe bastato trovare il modo
di restringere questa forbice economica o di promatm e facilitare I'accesso
degli italiani alla scuole per infermieri. Oggi, eclaccedere a medicina € piu
difficile, le domande per entrare nei corsi peemiieri aumentano.

Il lavoro di domestica o badante € un altro tipéasioro rifiutato dagli italiani, per
il suo carattere umile, i suoi aspetti ostici (peempio, I'orario) ma anche per la
prolungata assenza di regolamentazione. E da gueaueesti lavori sono usciti
dal “nero”. Una politica attiva del lavoro potevegpolamentare prima questi lavori
in modo che risultassero piu appetibili anche aagliani. E poteva intervenire per
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qualificarli, con apposite azioni formative, sisteni sostegno e servizi di
organizzazione del lavoro.

Le politiche attive non hanno solo 'obiettivo diopnuovere le mansioni meno
gradite, ma anche quello di sostituirle con nuawioki piu apprezzati. L’entrata
dell'’Occidente nell’evo immateriale ha aperto popiéma inimmaginabili. La
prima é quella della telematica, che in Italia 308 ancora aperta. |l mercato del
lavoro telematico e  asfittico, sregolato, sostdnmate centrato
sullincompetenza e la improvvisazione. Questasasf| oltre ad un maggiore
sviluppo economico, ci ha fatto perdere piu di lione di posti di lavoro. La
seconda porta & quella dell’economia verde. Siamdtardo di trent’anni nello
sviluppo di questo mercato del lavoro, con un aftritione di posti di lavoro
appetibili mai creati. La terza porta e quella siivizi alla persona e la quarta é
quella dei servizi artistici e culturali. Invece dviluppare questi due settori
facendone mercati professionali e produttori dichiezza, si é preferito
consegnarli nelle mani di un finto volontariato iss®, col risultato che oggi
abbiamo qui due milioni di posti di lavoro precarineri”, invece che due milioni
di posti di lavoro effettivi.

Le politiche attive hanno scarso impatto se nesswe@iene a conoscenza. Le
iniziative a sostegno dei lavori dunque dovevaveees pubblicizzate in tutti i
modi e sostenute con specifici percorsi di oriemalm e di formazione. Che
nessuno ha mai pensato di fare.

La politiche attive hanno un costo, ma quanto st@d fenomeno immigrazione,
in termini sociali ed economici?
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Psicosociologia del lavoro di badante
Guido Contessa

“Il signore, nel rischiare la propria vita protegge quella dei deboli, ha
raggiunto il suo scopo, e si & affermato su quelie & divenuto il suo servo.
Anche il servo pero diventa importante per il signpoiché dal lavoro di quello
dipende il suo stesso mantenimento in vita. Il selavorando, da al padrone cio
di cui ha bisogno. Il padrone non riesce piu a @meno del servo. Dunque la
subordinazione si rovescia. Il padrone diviene ggmwiché e strettamente legato
al lavoro del servo, e il servo diviene padronen(tabsua attivita produttiva) del
padrone. Da notare che non vanno perduti i ruadirari, ma se ne aggiunge ad
entrambi uno nuovo, I'opposto. Il passato di sexyadrone non viene eliminato
del tutto, ma in ognuno € in parte tolto e nellessb tempo conservato il ruolo
originario.”

Fenomenologia dello spirito di Hegel

La commedia dell’Arte ha creato le maschere di @ateno e Brighella, servitori
ma anche ribelli e in certo modo dominatori. Il dereno delle badanti € ormai
diffusissimo in Italia, ma assai poco studiato.genere prevale il pietismo che
mette in evidenza la condizione di immigrante eswhalternita della badante; la
sua dedizione verso l'assistito ed il suo impegeo yn lavoro apparentemente
senza orari.

Non prendiamo qui in esame le situazioni di badeatidestine, pagate in nero, la
cui condizione si awvicina piu a quella della sghia che del lavoro. Non
prendiamo nemmeno in considerazione i casi in oziaai signori/signore in
buona salute assumono personale che non dovrebbee ehiamato badante ma
“personale domestico”. La maggioranza dei casi gm@s invece maggiori
complessita.

Parliamo della maggioranza dei casi nei quali viota di badante é regolare e
legale. In questi casi il lavoro si configura coprestazione che coinvolge tre
attori: il lavoratore badante, che fornisce una prestazione regolare, con una
retribuzione e formali diritti-doveri contrattualitutente, che & I'anziano
(portatore di qualche disabilita fisica o psichiciyitore del servizio del
prestatorejl committente, che e la famiglia dell’anziano, solitamente impetg
nei compiti di selezione, assunzione e retribuzidek lavoratore. Il lavoratore
coabita con l'assistito, il committente risiede@e.

Questa situazione avvicina il ruolo di badante allqupit noti ma meno
commiserati, dell'infermiere ospedaliero, dell'edtare di comunita alloggio o
dell'agente carcerario. La differenza consiste 'eetirme liberta del ruolo di
badante, che opera in larga solitudine a tu pecdusolo assistito. Un’altra
differenza e che mentre infermieri ed educatorinieasolitamente una formazione
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e un diploma, il/la badante e privo di entrambisfeesso anche della lingua
italiana).

Non é raro che la relazione badante/assistito assutani perversi del sado-
masochismo, ed i due attori si alternino nei rdolpersecutore e vittima. E cio a
causa dellassenteismo del committente che abdicarualo di “terzo”
equilibratore e controllore.

La badante assume il suo ruolo con una serie gedreili vissuti di impotenza e
inferiorita. L'estraneita al Paese ed alla lingilasolore della pelle non sempre
ben accolto, il modesto valore sociale del ruok, ldntananza dal proprio
ambiente, la impreparazione al compito e le difficali relazione col paziente, la
solitudine relazionale, sono tanti elementi checoorono a creare un vissuto di
bassa autostima. Ogni badante entra nel suo ruoito una considerazione
depressiva di sé ed una buona dose di ansia. légnaisdel lavoro e si sente
senza potere.

Anche l'assistito entra in relazione con la badapéetendo da un vissuto di
impotenza e inferioritd. L'assistito in genere soffli qualche disabilita (e la
stessa presenza di un badante la sottolinea). Ratanconcorre a scegliere la
badante. Si trova la casa invasa, e spesso ancbgd, da una persona estranea.
Soffre la solitudine e affronta la probabile mochfidi abitudini consolidate.
Dunque anche l'assistito entra nella relazione leoadante partendo da una
posizione depressiva, € con un inevitabile caricandia. Ha bisogno di aiuto e si
sente senza potere.

Il terzo attore € il committente. Per solito un fiéane delegato ai compiti di
gestione del badante e che dovrebbe assumerddadlduoontrollore, equilibratore
e integratore dei bisogni dell’'assistito che norsgomo essere soddisfatti dal
lavoratore. Il committente parte da un vissuto Eopato fra bisogno e potere: ha
bisogno di un aiuto, ma puo sceglierlo e retrilmjidonosce bene I'assistito e la
sua casa; non soffre di disabilita; spesso € unaalche bene conosce la lingua,
la cucina, il quartiere. Teoricamente il suo impegmzia nella classica posizione
di ogni datore di lavoro: un potere relativo datgesella legalita, con equilibrio
e competenza. Inoltre, si sente gratificato dalofali dare lavoro e di fornire
assistenza ad un familiare in stato di disagio.

Teoricamente, dunque, badante ed assistito douwebksesere aiutati dal
committente a superare le loro posizioni depresdivpartenza. E questo aiuto
potrebbe attuarsi nello stesso modo con cui ogngetite competente deve
aiutare i propri operatori ed i propri uter@omando, controllo, sostegno.

Con comando si intendono le istruzioni sul lavano: che il lavoratore deve fare
e come deve farlo. Il controllo € la seconda funeidbase della dirigenza:
verificare se il lavoratore esegue il comando eutasé come lo esegue. Il
sostegno comprende quell’insieme di azioni teseugpartare il lavoratore e
I'utente nella prevenzione e terapia delle possilsfunzioni.

In pratica tutto cio avviene raramente.

Il primo e piu importante anello debole del triallga@ommittente-badante-
assistito € il committente. Il fenomeno piu diffusda delega. Con una serie di
giustificazioni piu 0 meno fondate, il committefdscia badante e assistito a loro
stessi. Limitandosi a qualche sporadica visita lédspletamento delle pratiche
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burocratiche, ben presto il committente tratta éi@tore badante come un libero
professionista e non come un lavoratore dipendeBtarsa la funzione di
comando, assente quella del controllo, quella destegno limitata allo
smussamento delle frizioni in funzione del quietgeve.

In condizioni di delega completa, il lavoratore teenmontare l'ansia e la
depressione. Ad esse cerca di rispondere con esutoonsolidate, apprese
nell'infanzia ucraina o peruviana. La spesa, laizomldella casa, la cucina
assumono ben presto un “colore” molto lontano datieudini e dalle aspettative
dell'assistito. La disciplina di lavoro spariscetdmpo di lavoro diventa elastico
guando non opzionale.

A queste prime “stranezze” alcuni assistiti rispgmal con una reazione
aggressiva, verbale oppure mascherata da osteps#asivita. In questi casi
'assistito si sente vittima e vive |'operatore anpersecutore: liniziale
gratitudine trasmuta in acredine. A volte quesssuio alimenta effettive reazioni
sadiche e diviene oggettivamente fondato. Il chiegspi casi in cui l'assistito
chiede la sostituzione continua del o della badahteonflitto & gestito con la
totale assegnazione della colpa alla badante. laaioee padrone-servo diventa
sadica.

Una maggioranza di assistiti, alle prime frizioeagiscono con la sottomissione.
L’assistito sente se stesso come inadeguato ent& secolpa per i servizi che la
badante gli presta. Gradualmente riduce il suoispdizautonomia e decisione, |l
che incrementa lo spazio (ed il potere) della btdaim breve I'assistito entra
nella spirale bassa autostima-sottomissione-bastsstana che lo colloca nel
ruolo di vittima. Il conflitto si traduce in una f@dizzante assunzione di colpa da
parte dell’assistito. La relazione servo-padronvewiia sadica.
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L’'immigrazione come neo-colonizzazione di regime
Mircea Meti

Quattro milioni di immigrati regolari, e quattro liphi di italiani disoccupati. E
una bomba ad orologeria che scoppiera sotto form@nflitto razziale, e sara
tanto piu cruenta quanto maggiore sara l'integraziolnfatti, quanto piu gli
immigrati saranno integrati nei ceti proletari ediwesi, tanto piu si acuiranno i
meccanismi di invidia e competizione degli italignspinti nel sottoproletariato.
L’'immigrazione € una nuova forma di colonialismopaggiata sia dal centro-
destra che dal centro-sinistra: cioé dal regime obeupa [I'ltalia da quasi
vent’anni. Il colonialismo tradizionale si esprineewnediante I'occupazione di
interi Paesi per sfruttarne la manodopera e le magbeme. Il neo-colonialismo si
esprime con la migrazione, dai Paesi poveri ai iRaehi, di milioni di lavoratori
disposti a fare ogni tipo di lavoro ad ogni condig. Questo tipo di colonialismo
testimonia della crisi di sviluppo del capitalisneo della sua incapacita di
evolversi dal settore dei beni materiali a quelolzteni immateriali. Il capitalismo
neo-coloniale appartiene ai secoli XIX e XX e noaneora entrato nel XXI. Qui
con capitalismo intendiamo sia la classe imprendi® sia la burocrazia sia il
ceto politico che in Occidente formano da sempréuttiuno.

Intorno agli anni novanta, con la nascita di Ingfrsi € avviato un processo di
smaterializzazione della ricchezza e di globalikraz del mercato. Le imprese
del capitalismo tradizionale hanno iniziato ed amrin crisi, e milioni di giovani
hanno cominciato a mettere in discussione la gualél lavoro. Per esempio
rifiutando lavori umili, sporchi, scomodi, notturi quel punto, se il capitalismo
avesse avuto la capacita e la forza di evolvessghde potuto: convertirsi da
attore locale in attore globale, trasformarsi d&rafore materiale a operatore
immateriale, modificare il lavoro rifiutato rendesid accettabile.

Modificare il lavoro rifiutato era compito delle prese e del complesso politico-
burocratico. Le imprese potevano aumentare i satagliorare le condizioni di
lavoro, aumentare i benefits. La politica potevaiae politiche attive del lavoro
verso le mansioni umili, sporche, scomode o no#urtramite azioni di
orientamento, normative facilitanti, integrazioralaiali, interventi formativi.
Nulla di tutto cio é stato fatto.

Si & invece preferito favorire I'immigrazione bitdi di 4-5 milioni di persone
(solo in ltalia, perché in Europa sono piu di 10@ani) con i relativi costi umani,
sociali ed economici. Con l'immigrazione le aziendi@gnno potuto evitare di
convertirsi ed hanno avuto manodopera docile e s @mntenuti. Il centro-
sinistra ha appoggiato l'immigrazione sregolataomendo ad una retorica
pietistica, senza stare troppo a sofisticare g fehe gli immigrati venivano a
fare lavori che gli italiani rifiutavano. Il centdestra ha appoggiato
I'immigrazione sregolata con la motivazione cheimglimigrati sono necessari alle
imprese, pagano le tasse e contrastano la deaatalit
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Il regime di occupazione dell'ltalia a cavallo dslillennio rappresenta il
capitalismo decrepito, che uscira dalla crisi casticsociali pesantissimi e ci
lascera 'eredita di un lungo conflitto razziale.
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Una nuova professione: il p.r. di disastro
Guglielmo Colombi

Siamo in una societa che ha una procedura per Nilta quale niente puo essere
fatto “a piacere”. Quasi ogni azione umana € putata, misurata, verbalizzata,

soggetta ad autorizzazione, verificata, timbratissificata. Tutto ha una

procedura, salvo le catastrofi e i disastri naturalociali.

In quale caso si delibera un lutto cittadino o aaale? Dipende. Quando viene
applicato lo “stato di calamita”? Dipende. Quanéautorita istituzionali devono

partecipare ad un funerale? Dipende. Quando urrdlené “di Stato”? Dipende.

In quali casi ed in quale misura i disastri vengtsenati” dallo Stato? Dipende.
Con quali criteri si decide chi e come deve essemborsato per i danni di una
catastrofe? Dipende. In quali casi le autoritagemdrin gioco per aiutare lavoratori
in difficolta? Dipende. Quali sono le imprese agaanti da salvare coi soldi di
tutti? Dipende. Quando si aprono collette per igiialle vittime? Dipende.

| fatti recenti hanno visto tragedie in Abruzzo Sitilia e in Toscana: tutte trattate
diversamente. A loro volta gestite diversamentecdistrofi di anni fa le cui
vittime ancora stanno nei containers. Per le @@iupazionali alla Fiat basta
battere cassa, all'lnnse devono stare sulle grwparsettimana, in altre centinaia
di fabbriche possono spararsi. Per i morti sul lavei va dalla giusta
drammatizzazione per i lavoratori torinesi, al bouguando non al silenzio per le
vittime di altre fabbriche italiane. Pavarotti ha frecce tricolori, Mike
Buongiorno no.

Da cosa dipende questa “creativita” nella gestideiedisastri, naturali e non, da
parte dello Stato? Non dal numero delle vittimetcpé abbiamo assistito a
trattamenti diversi verso un analogo numero di sigice di lavoratori in “crisi”.
Non dalla grandezza dei danni, perché la crisiahfitaveva meno ampiezza delle
crisi del distretto di Prato. La variabilita deattamento sembra dipendere da un
solo fattore: gli umori dei mezzi di comunicazione.

Televisione e giornali fanno la differenza, se seirischio disoccupazione,
terremotato o inondato. Se i media drammatizzadanmo spazio alla catastrofe,
guesta diventa di prima classe. Altrimenti nientenedia hanno la funzione di
sanare i torti e le malefatte (truffatori e sinda@mbiano vita se la tv i
svergogna), e di elevare la classe dei disastlockle a nazionale. Se | media si
muovono, si muovono anche i politici, e quando tjugsmuovono i media si
eccitano. Si avvia cosi un circuito virtuoso chettmein disastro, o ogni altro
fatto, al centro del mondo per un periodo abbastémzgo da creare benefici alle
vittime.

Cosa influenza ed orienta i mass media? In quesipit di crisi occupazionali,
suggeriamo l'opportunita di una nuova professiohiaddetto alle relazioni
pubbliche delle catastrofi e delle disgrazie. Uigaira che inondi le redazioni di
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comunicati stampa, telefoni a mezzo mondo, forniszacrei aneddoti
commoventi, inviti sul posto qualche portaborse amitdinza influente da
trascinarsi dietro un potente. Con un bravo “pi didastro” la disgrazia viene
messa in giusta luce e riceve l'attenzione neciessanttenere qualcosa di piu di
due parole di solidarieta.
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Siamo davvero cosi sicuri?
Eva Zenith

Da quasi vent’anni ci stiamo raccontando la fawdia seppelliamo il pianeta di
bombe al solo scopo di “emancipare” popoli di attvéture. L’hanno fatto secoli
fa gli spagnoli per salvare I'anima del sudamerichanno fatto gli inglesi, i
francesi e gli americani per “civilizzare” i peldssa. L’ha fatto Napoleone per
portare i Lumi in Europa. Insomma, quasi tutti hqaistatori hanno provocato
carneficine e genocidi per “il bene” delle vittime.

C’era un tempo, nel secolo scorso, nel quale aologp sociologi, umanisti di
ogni tipo (persino qualche sacerdote) si battevagroproteggere e difendere le
culture diverse, non solo per una forma di rispetoso I'autonomia di ogni
popolo o cultura, ma anche per la preveggentealiiedla “socio-diversita”, non
meno importante della bio-diversita. Oggi la biveadsita € abbastanza sostenuta
dagli scienziati, mentre la “socio-diversita” etatdimenticata.

Non solo con le guerre, ma anche con interfereepeslative, finanziamenti
ricattatori, aiuti in forma sanitaria o educativ@)ccidente sta lavorando per
uniformare a se stesso l'intero pianeta, spazzaralogni diversita e peculiarita
dai popoli e delle culture che lo abitano. Mentunglue le interferenze armate
sono esplicite aggressioni, le altre forme di invas hanno I'aggravante di una
forma “benevola” ancora piu subdola e difficilestaascherare.

Siamo cosi sicuri che la cultura occidentale spuitto piu alto della Storia, cioe
la sua fine, e il modello cui omologare I'inter@apeta?

La democrazia ci sembra una forma di Stato perfettanon c’e occidentale che
non veda il suo stato di crisi. Siamo cosi siclm sia da esportare nei Paesi
islamici come in quelli buddisti, in Amazzonia coin gli esquimesi?
L’Occidente non €& ancora riuscito a definire corardzza il confine fra religione
e Stato, come dimostrano il caso italiano, ma ankcherrorismo irlandese e i
continui richiami a Dio dei presidenti americanbriNsiamo ancora riusciti noi a
separare Stato e Chiesa, ma siamo cosi sicurirchatto il pianeta debbano
sparire gli Stati cosiddetti “teocratici”? E alloceme definiamo il Vaticano? e
Israele? o I'Inghilterra, dove la regina e ancheajpo della chiesa anglicana?
L’istruzione e I'educazione all’'occidentale semlwaperfetti in teoria, ma in
pratica fanno acqua da ogni parte. Siamo cosiisiber’abolizione dell'autorita
familiare e la scuola pubblica fino a 18 o 33 arni,siamo arrivati dopo secoli di
sperimentazioni, funzionino cosi bene da potereressstese a tutte le latitudini?
Per il sesso, il matrimonio, la condizione dellanki@ I'Occidente ha trovato
soluzioni che appaiono giuste e razionali. Cionterde® abbiamo il primato
mondiale degli stupri, dei divorzi, delle interrami di gravidanza. Cosa ci rende
cosi sicuri che le nostre soluzioni vadano impasigto il pianeta?
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Tutto quello che gli “operatori” di Internet non vi dicono
(piccolo manifesto per neofiti)
Mircea Meti

1- Se qualcosa non va del tuo spazio in rete, I'asstst in genere consiste nel
dirti che devi arrangiarvi: qualsiasi cosa non vadalpa tua

2- Se aprite un spazio web piu ampio di 3 pagine doesiche assumere uno
specialista che gestisca la sicurezza, il databhésacchi dell’adsl

3- Se assumete un tecnico preparatevi al fatto cheosesce i database non
conosce il php, se conosce il php non conosce |;A&Pconosce 'ASP non
conosce il Java; se ti dice di conoscere tutto,eervero, e se & vero costa 1.000
euro al giorno

4- Quando vi offrono uno spazio gratuito, tenete atsehe possono chiuderlo
quando vogliono (e il vostro materiale rischiagbktino)

5- L’antivirus non ferma il malware, I'anti-malware moferma gli scripts
maliziosi, e se ne metti piu di uno il pc smettéutizionare

6- Quando un software e nuovo funziona male. Appeizgaia funzionare bene
viene messo fuori commercio, per una nuova versibeegunzionera male

7- Del software i produttori ti dicono tutto (anchesaofaceva l'autore alle
elementari) fuorché a cosa serve

8- Le istruzioni di un programma non sono mai mendQGfl pagine in inglese

9- Se il tuo pc non funziona, buttalo: ogni riparasarosta piu che comprarlo
nuovo

10-Se ti dicono di usare una password di 100 letterelgp tua sicurezza, non
crederci: nemmeno le password del Pentagono souaresi

11-Non c’e niente di immateriale che non puoi troviareete, gratuitamente

12-Di solito, i siti che ti spiegano come fare il t(usabilita, estetica, marketing)
fanno schifo ed hanno 3 visite al giorno

13-Quando un sito sbandiera 1 milione di visite noederci: le statistiche sono
tutte inventate!

14-Quando un sito sbandiera decine di navigatori iatine partecipano a fitti
dibattiti, devi solo pensare che il webmaster Imdi {@arenti o tanti soldi da dare a
chi di mestiere fa il partecipante

15-1I programma non va perché il pc € poco potent& abbastanza potente, non
va perché confligge con un altro programma; se eumnfligge, c’é un virus; se
non c’é un virus, e la rete che ha delle strozeate la rete va bene, sei tu l'idiota
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16-Qualsiasi diavoleria aggiornatissima tu acquisis@ji sempre qualcuno che
ti dice che e superata

17-Qualunque problema abbia il tuo pc, il tecnico dalo porti ha una sola
proposta: formattare I'hard disc

18-1I contratto che ti fa chi ti vende uno spazio osemnvizio non ha mai meno di

dieci pagine scritte in tecno-inglese e in corp&€8munque, troverai sempre una
regoletta che nel contratto era sottintesa, e ichestringera a pagare di piu del
previsto

19-Quialsiasi antivirus o antimalware tu installi, niorsalvera. Ogni sei mesi il
tuo pc si blocca.

20-C’é un solo modo per evitare che ogni sei mesidlfc si blocchi: non usarlo
mai

21-Quando usate uno “spazio gratuito” diventate setxgcciatori di pubblicita
del sito che ve lo offre

22-Quando usate uno “spazio gratuito” tenete contoilchnateriale che caricate
puo essere buttato in ogni momento

23-Se vi dicono che il Vostro sito deve essere inte@tnon abboccate: solo il
5% dei navigatori partecipa attivamente alla rete

24-Quando ti dicono che e una cosa facilissima da, faoe crederci. La tua
memoria non & mai sufficiente; la rete cui seiegdito € quasi sempre intasata; il
tuo sistema operativo non € mai compatibile; lssioere del software che hai tu
non e aggiornata; il tuo software opera con tutigii di files fuorché con quello
che ti serve subito; il tuo pc e rallentato da ums; qualsiasi antivirus tu abbia,
non riesce a catturare tutti i virus e malwareadtanti; il tuo antivirus confligge
con qualche applicazione.

25-Se Windows lancia una nuovissima edizione del gteraa operativo, aspetta
3 anni a comprarla: di solito si scopre che norziuma e viene sostituita da
un'altra nuovissima edizione
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La prevenzione fra repressione e promozione
Guglielmo Colombi

E del 1963 la famosa frase di J. F. Kennedy: “Rrzee2 meglio che curare”. Da
allora la prevenzione é diventata uno slogan buonragni situazione. Prevenire
significa agire perché un evento sgradito non sifigki o si verifichi meno
spesso e con meno danni possibili. Per prevencerae dunque agire sulle cause
del fenomeno. | modi per farlo sono di due tipi.

Il primo €& il piu semplice ma anche il meno effieada repressione, attuata
mediante forme di aggressione, proibizionismo, et punizione, minaccia.
Per prevenire il terrorismo si fa una guerra moledpgermanente. Per prevenire la
diffusione della tossicodipendenza, se ne proibiaadistribuzione. Per prevenire
I danni della prostituzione la si ostacola in ogmdo. Per prevenire i danni da
fumo, si proibisce il consumo in pubblico. Per pmmeive gli incidenti
automobilistici, si danno pesanti sanzioni a chidgumale o in condizioni non
totalmente sobrie. Per prevenire gli incidenti lsmoro si aumentano i controlli.
Per prevenire i furti e gli errori della burocrazisi aumentano i vincoli
burocratici. Da mezzo secolo questa via € stataitsegon iniziative sempre piu
stringenti, ed i risultati sono sotto gli occhitditi. Il terrorismo, la droga, il fumo,
la prostituzione, gli incidenti stradali e sul lagpi reati da burocrazia sono, in
gradi diversi, aumentati.

Se i problemi non fossero affrontati con un appimeoeramente ideologico, la
conclusione concreta che dovremmo trarre € cheefmessione come fatto
preventivo non serve o almeno non basta, quandaitagdé non si dimostra
dannosa. Il caso della “guerra preventiva” e tipied valore “controproduttivo”
di certa prevenzione. Una guerra fatta per preeethiterrorismo, non solo ha
generato molti piu morti di quelli provocati daliarismo, ma ne ha stimolato la
gravita e la diffusione nel pianeta. Il caso dédssicodipendenza e simile. Su 100
soggetti danneggiati dal consumo di droga, registo 200 soggetti danneggiati
dalla lotta alla droga: dai malavitosi morti in gigefra bande, ai tutori dell’'ordine
caduti sul fronte di questa guerra, ai tossicodieeti morti per sostanze
venefiche trovate sul mercato nero. Nei casi debria, del traffico o del fumo
non si registrano effetti controproduttivi, ma letatstiche dimostrano
'inadeguatezza di ogni prevenzione basata solta sepressione. Il caso della
prostituzione e simile. Abolite le case chiuse giézndere la dignita della donna,
si sono messe le donne alla mercé della straddaidel della droga e della
schiavitu.

Il secondo modo di fare prevenzione, non necessarige alternativo al primo, e
quello della promozione, attuata mediante I'azioukurale, l'aiuto, il sostegno, il
cambiamento del contesto. In questa ottica, la ggr@wene del terrorismo Si
ricerca promuovendo la societa civile dei Paesi d@mocratici. La prevenzione
della tossicodipendenza, del fumo e degli incidestiadali si persegue
rafforzando la capacita dei singoli di rifiutarensomi e comportamenti dannosi.
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La prevenzione dei danni della prostituzione dobeskessere affidata alla
legalizzazione. La prevenzione degli incidenti faoro si promuove con la
formazione permanente.

La prevenzione attraverso azioni di promozione asdude la compresenza di
provvedimenti repressivi, ma fino ad oggi notianih@ ¢a prevenzione repressiva
impegna quasi il 100% delle risorse disponibiliindustria della prevenzione
repressiva costa miliardi di euro, impiega miglidiaaddetti, € un mercato in
piena regola.

I motivi di questo evidente sbilanciamento sonotitatl primo é che le
corporazioni della repressione sono piu forti deltps della promozione. Per
esempio, il complesso industriale-militare € agsiai potente del complesso
culturale e assistenziale. Il secondo e che lenaziepressive, anche se poco
efficaci, forniscono I'impressione di una maggiarenediatezza. Il terzo € che la
prevenzione repressiva offre un valore implicita: doddisfazione del bisogno
sadico di punire i comportamenti estranei al pgnsi@minante.
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L’industria della solidarieta
Mircea Meti

Siamo 'unico paese al mondo che dedica quasi pgrgramma televisivo e quasi
ogni manifestazione pubblica, alla cosiddetta tanfieta”. La parola indica una
raccolta di fondi, per azioni che una volta venivachiamate di carita o
beneficienza.

La solidarieta che i cittadini forniscono coi losoldi € prima di tutto diretta a
coloro che organizzano queste raccolte di fondiafssimo che i portatori del
bisogno ricevano piu del 20% dei fondi raccoltirddi ’'80% del ricavo (salvo
eccezioni: in qualche caso va quasi tutto ai bisegnn altri casi non va nulla)
viene speso per lI'organizzazione della raccoltah# significa anzitutto per gli
stipendi o le prebende dei promotori. L'ltalia esdlo Paese al mondo ad aver
fatto della beneficienza un’industria. La solidtaienon solo fornisce posti di
lavoro, ma anche un discreto potere a chi conttel@ganizzazioni promotrici. |
capi di questi enti vengono ospitati in televisiac@me “maestri di pensiero”,
vendono libri, diventano addirittura consulenti daninistri e assessori.
Naturalmente, nella veste di opinionisti e constilgguntano a fare in modo che
lo Stato e le Regioni regalino sempre di piu selgbtere alla loro organizzazione
di “solidarieta”.

L’economia ha identificato coll'acronimo “BRIC” id@si che stanno emergendo
come i piu fiorenti del pianeta: Brasile, Russiadi&, Cina. | potenti del mondo
hanno creato nel 1999 il G20 che riunisce i Paesinulustrializzati del pianeta:
Canada, Francia, Germania, Giappone, lItalia, Regmto, Russia, Stati Uniti
(G8); Australia, Arabia Saudita, Argentina, Brasi@na, Corea del Sud, India,
Indonesia, Messico, Sudafrica, Turchia, Unione peao Questi Paesi hanno i
soldi per fare le guerre, controllano i flussi bamcstabiliscono le regole dei
commerci nel mondo. Non hanno i soldi per gestil@a problemi sociali? Ha
senso che I'ltalia finanzi con soldi del Governaan le elemosine “solidali”
iniziative assistenziali in Paesi ormai ricchi coin@rasile, I'india o I'lndonesia ?
Oltre a questi Paesi ce ne sono altri meno fortumatche grazie alla solidarieta
italiana possono fare a meno delle politiche spcpr investire tutte le loro
risorse in armi da guerra o benefici per le élitda. esempio clamoroso € la
Romania. Con la complicita dell'ltalia e di altria&si europei, e con
I'intermediazione delle organizzazioni dedite albaione, la Romania finanzia e
gestisce le sue politiche per I'infanzia letterahtee“*vendendo” i piccoli rumeni.
La solidarieta verso la Romania serve in sostaezdgeilitare le adozioni e per
far risparmiare alla Romania gli investimenti vefgdanzia.

L’ltalia € uno dei Paesi del mondo in cui i cittaidiono piu gravati dalle tasse. Lo
Stato si sforza di far accettare ai cittadini ilasao fiscale, dichiarando a gran
voce che i prelievi servono a finanziare, oltrer@sto, la sanita, la cultura,
l'universita, le politiche assistenziali. Poi nomasga ora senza che i cittadini
vengano sollecitati a versare un obolo per la ceenedica, per il restauro dei
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monumenti, per il sostegno a certe disabilita. @sendo i primatisti del mondo
in fatto di prelievo delle tasse, gli italiani scopo che la meta dei servizi pubblici
dipende dall’elemosina che i volonterosi elargisctramite sms.

Tutto cio serve a garantire il lavoro a migliaissddicenti ma finti “volontari”, e a
fornire potere ad un intero ceto cresciuto all'oanbella solidarieta. Ma e utile
anche ad una miriade di cialtroni che scrivonoi ldbre nessuno comprerebbe se
non fossero “per finanziare le scuole dei bambirasiiani”; che recitano o
cantano in spettacoli dove nessuno li chiamerebtizeenessuno pagherebbe, se
non fosse per “aiutare le donne indiane”. Insomtaasolidarieta € anche un
sostegno alla carriera di sedicenti e variopirttsar

E i veri volontari? Il carrozzone della solidarigi@&nde in giro il pubblico, illude

I bisognosi, e sfrutta i veri volontari. Coloro chgeatuitamente, senza nulla in
cambio (né soldi, né notorieta, né potere), foomscun aiuto a chi ha bisogno,
finiscono per essere il mezzo per gli affari eghaktere degli imprenditori della
beneficienza.
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Quando radio e tv erano chiamate “libere”
Wildwest

Le reti Mediaset sono un patetico specchio del edeglla societa italiana. Le tv
e le radio locali sono il carnevale della cialtmoaePero nessuno puo dimenticare
che quando sono nate queste tv e radio non di Statm chiamate “libere” anche
da molta parte della sinistra.

Erano chiamate libere perché creavano un mercate goima c’'era solo |l
monopolio soffocante ed umiliante della RAI, cheaofialla fine degli anni
Settanta era stata I'amplificatore del regime e nionumento della
raccomandazione e dello spreco. Da allora la RAl ha cambiato nulla di cio
che la rendeva deprecabile, semmai & peggioratae@ando le spese e le
raccomandazioni, peggiorando il suo servilismaeglme dominante, e invadendo
(nonostante il canone) il mercato pubblicitario.

Non € chiaro cosa ha cambiato I'opinione pubblicemishante, forse solo la
distribuzione di qualche poltrona con relativa aiqgorebenda ai critici militanti.
Ma € un fatto che dalla meta degli anni Ottant®kAd e diventata il baluardo
della democrazia, un bene pubblico da difenderesasto sociale irrinunciabile e
da finanziare a pie di lista.

E vero che le tv e le radio ex-libere hanno presbstrato di essere piu al servizio
degli investitori che della liberta. Ma il fattaraho € che cio avviene anche per la
stampa e nessuno ha mai proposto di creare gi@madiste di Stato, per la difesa
della liberta.

La liberta di stampa viene difesa, a detta dellgp@@zione dei giornalisti, col
finanziamento da parte dello Stato di decine diates rigorosamente private, a
suon di milioni di euro. Se si facesse un ragiomgmeer analogia, la RAI
dovrebbe essere venduta ai privati, e questi dbemebricevere un adeguato
sostegno statale.

Dunque, le radio e tv ex-libere sono al serviziolde proprietari. La RAI € al
servizio del partiti dominanti. La stampa e al sgovdi chi la possiede, ma non
disdegna di succhiare miliardi allo Stato, con landdizione dei partiti. |
giornalisti sono al servizio di chiunque li pagfiutto cio non € nuovo, ma la
corporazione dell'informazione potrebbe almeno aigparci le tirate retoriche
sull'autonomia e la deontologia professionale, kadiberta e la democrazia del
Paese.

L'informazione stampata e televisiva € un businesg;isieme un sistema di
controllo del consenso gestito dal potere domindrdesola informazione semi-
libera oggi e quella su Internet, dove il giornalis viene dal basso, senza
preventive censure. L’informazione di regime accugaella in rete di
imprecisione, mistificazione, mancanza di eticagché € spesso vero. Purtroppo
queste accuse sono le stesse che possono essdte dgli accusatori, con
'aggravante che gli orrori dell'informazione digiene sono perpetrati a nostre
spese, mentre quelli del web sono gratuiti.
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Il lavoro sociale dal senso alla merce
Guido Contessa

Il lavoro-merce e impersonale, cioe puo essere @t chiunque (addirittura da
una macchina); é irresponsabile, cioé slegato dalolo obiettivi-risultati; €
amorale, cioé esonerato da legami etici; si espratteaverso competenze
parcellari; appartiene al compratore.

Il lavoro-senso e personale: non esiste la pogsileihe due operatori lo svolgano
allo stesso modo; e responsabile del ciclo obiettultati; € soggetto ad una
deontologia; si realizza primariamente mediante pEtenze aspecifiche;
appartiene al “sociale”.

Il lavoro sociale muore quando perde il senso erdiv merce. La galassia del
lavoro sociale comprende tutti quei lavori che tafin“socius”, I'altro, come
utente-fruitore di un servizio finalizzato alla sli&fazione dei suoi bisogni
immateriali: psicologi e psichiatri, insegnanti,iraatori, educatori, assistenti
sociali, formatori. Il carattere principale di witte professioni sociali € quello di
avere senso, significato, valore. Chi fa un laveoziale ha una retribuzione
modesta, nessuna prospettiva di carriera, un eléaaso di stress, ma in cambio
gode di un senso, una liberta e un protagonismal ¢é&oro merce non consente.
Il senso, la liberta e il protagonismo non sonceasori contingenti, ma caratteri
strutturali del lavoro sociale, che se mancano arahiano la natura. Il motivo
principale di queste differenze sta nella relaziofielavoro-merce vede la
relazione fra lavoratore e utente-cliente solo cawmetesto, sfondo, riferimento
lontano. Il lavoro-senso ha sempre la relazionsual centro. Anche i lavori piu
astratti e ideativi (dove utenti e clienti non &m® fisicamente, come per i
matematici, i biologi, gli artisti) hanno al loroemtro la relazione, anche
immaginaria.

| ||Lavoro Merce ||Lavoro Senso |
ftitolarita |jimpersonale |personal |
liberta  |firresponsabile |responsabile |
letica  [lamorale | deontologico |
skils  ||competenze specifichfcompetenze specifiche + aspecifichie
lproprieta ||datore di lavoro |lcomunita |

Titolarita

Il lavoro sociale contiene elementi di personalzzaae tali che la sostituzione di

un operatore muta il servizio svolto. Questo e nat@hiunque abbia fatto

'esperienza di veder cambiare un insegnante. lRossessere uguali, la laurea,
I'etd, il sesso, la provenienza geografica, mawoimsegnante la classe impara di
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piu che con un altro. Il problema della titolam@siste solo in pochi tipi di lavoro:
oltre a quello sociale, il lavoro artistico, il #@mio, e quello delle libere

professioni in genere. Il lavoro merce, non e splello di basso livello, ma tutto
guello in cui gli operatori possono facilmente ess&ostituiti da macchine o da
altri operatori con le stesse competenze: operanmegati, interpreti o guide

turistiche, bibliotecari o geometri, informaticvenditori.

Liberta

Il lavoro merce non € libero e dunque é responsaailo in caso di trasgressione.
Il lavoro sociale € libero, slegato da direttiveesfiche e dunque é responsabile
delle conseguenze. Per esempio, chi lavora alémaati montaggio deve svolgere
esattamente operazioni predeterminate, non € lifieroventare nuove procedure,
e non é responsabile se il manufatto finito € satgl Uno psicologo non puo

essere diretto nella sua relazione con l'utentepaziente, deve inventare le sue
procedure pratiche, e quindi & responsabile dsdglidel suo lavoro.

Etica

L’etica del lavoro merce si riduce alle norme deldice civile o penale. Il
lavoratore merce puo operare a torso nudo, puoeggiare/litigare coi clienti e
coi colleghi, puo anche imbrogliarli se il caporichiede. Un educatore, essendo
un lavoratore di senso, risponde ad un’etica mpiioampia. deve abbigliarsi in
modo appropriato, tenere un distacco empatico domtgnti, pud litigare coi
colleghi ma solo in sedi riservate, ha il doverd’algesta verso gli utenti (non
puo maltrattarli anche se gli venisse ordinato).

Skills
Il lavoro merce si basa su competenze specificheoko limitate. Il lavoratore
merce deve sapere svolgere esattamente la mareditotetagli. Il lavoro senso

richiede competenze specifiche, ma anche alcunecdispe. Il lavoratore di
senso deve saper svolgere la sua mansione, madelie possedere competenze
relazionali, etiche e personali.

Proprieta

Il lavoro merce & posseduto da chi lo compra: tbaadi lavoro. Il lavoratore

merce ha un solo riferimento: gli interessi delfanizzazione in cui opera. Il
lavoro senso € soggetto alla multi-proprieta: ol di senso € sempre
comunitario. 1l lavoratore di senso deve tenere t@wordegli interessi

dell’'organizzazione cui appartiene, ma anche diligdegli utenti e del territorio

(istituzioni, gruppi, individui) in cui il lavoro évolto.

Conclusioni

Tutto cio era vero fino al secolo scorso. Oggiavdro senso € sempre di piu
assimilato al lavoro merce. L’'organizzazione rigait lavoratore di senso

impedendogli di tenere conto degli utenti, e deiti®io. Le competenze richieste
sono sempre piu quelle esecutive e sempre mente@sgecifiche. L'etica per i
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lavoratori di senso tende a restringersi al codigée o penale, trascurando gli
aspetti piu ampi. La liberta dell’operatore di se@ssempre piu ristretta a favore
di standards e procedure, astratti e predefingititolarita del lavoratore di senso
viene sempre meno difesa da condizioni precariavdiro. In sostanza, il lavoro-
senso sta sempre piu diventando lavoro-merce. Dettdtro modo: il lavoro-
senso € in via di sparizione.
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Migrazione e capitalismo
Eva Zenith

Ogni fenomeno migratorio, se non deriva da motwiiti (una guerra 0 una
dittatura), € sempre al servizio del capitalismo.

Il capitalismo classico si € rafforzato sulla seftia e sul colonialismo. La
schiavitu e la prima migrazione forzosa della stoei il colonialismo & una forma
primitiva di delocalizzazione, cioe di migrazionarpale delle imprese dai Paesi
forti alle colonie.

Il capitalismo moderno si € sviluppato sulle migoaz esterne o interne e sulle
multinazionali. |1 migranti italiani (europei) negSA e quelli meridionali a
Torino hanno avuto un ruolo decisivo nel processswiluppo massimo del
capitalismo. Le multinazionali sono una forma dootzzazione privata: le grandi
burocrazie aziendali spostavano ingenti capitaliysare forza lavoro e materie
prime, nonché mercati, su scala locale.

Il capitalismo post-moderno, cioe quello trasforosaintorno agli Anni Novanta,
non sfugge alla regola. Ha affrontato il terzo wmtadlella sua crescita
incrementando l'immigrazione e la globalizzaziordedalizzazione. La forza
lavoro immigrata € servita a prendere il postoudilia nazionale, troppo esigente
per una fase di transizione. Il processo di delpzatione € stato accelerato sotto
il nome di globalizzazione.

Il concetto che emerge evidente da queste osseniagi che il fenomeno
migratorio € un importante fattore dello sviluppapitalistico. Come non poteva
nascere un capitalismo senza schiavitu e colomaliscosi il capitalismo uscito
supersitite dalla “guerra fredda” non avrebbe reteo spinte verso la
smaterializzazione e la globalizzazione dell'ecolagm senza ricorrere
all'immigrazione ed alla delocalizzazione spinta.

Esiste una differenza fondamentale fra i fenomeigratori dell’era classica e
dell’era moderna, rispetto a quelli dell’attuale grost-moderna. Una differenza
che, mentre nei due primi casi ha consentito dbnfimitati seguiti da veloci
processi di integrazione, portera I'era post-modererso conflitti crescenti e di
lunga durata. Nell’'era classica e nell’era modelaanigrazioni hanno rafforzato
un capitalismo gia in fase di sviluppo, che nonvaveroblemi né di occupazione,
né di capitali d'investimento. Nell’epoca attualefenomeno migratorio serve a
sostenere un capitalismo in crisi, in stati (queticidentali) con forti problemi
occupazionali e negli investimenti produttivi.
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FUTURO



Futuro del lavoro e lavoro del futuro
Ektor Georgiakis

L’attuale dibattito sul lavoro ha un carattere icagico. Tutti fingono di battersi
per un lavoro che € in via di sparizione, senzeoafaire nemmeno vagamente i
veri problemi che attendono I'ltalia e I'Occiderdeetro I'angolo. Cerchiamo di
spiegare il problema mediante cinque premessegei€iscenari interconnessi.

Premessa 1 -ll lavoro scarseggia, mentre circa quattro miliahiimmigrati
lavorano in Italia in modo regolare e un altro onke lavora in modo irregolare
(non parliamo qui di coloro che svolgono un lavitiegale).

Premessa 2 -La struttura produttiva dell’ltalia e in larga miaubasata sulla
piccola e media impresa. Le piccole e medie imp(E$él) rappresentano oggi
piu del 95% delle imprese, forniscono il 60-70%l’'detupazione, e generano
una larga parte dei nuovi posti di lavoro nellerexuie dei paesi dellOCSE.

Premessa 3 4l lavoro stabile & un vantaggio per il lavoratonea anche per il
piccolo e medio imprenditore, il quale (salvo insicparticolari) ha tutto da
guadagnare da operatori continuativi e fedeli.

Premessa 4 1l lavoro precario ha conseguenze tragiche plewvdratore, ma € un
danno anche per il piccolo e medio imprenditoree€po ha costi maggiorati se si
rivolge alle agenzie interinali; se invece fa daspporta i costi di reclutamento e
selezione; in ogni caso si trova a dover infornfargiare in permanenza
lavoratori che cambiano; e deve fronteggiare femomd demotivazione,
disaffezione, basso investimento.

Premessa 5 4l lavoro e anzitutto correlato allo sviluppo puttivo. Le leggi sul
lavoro possono migliorare i sistemi di accessditanaento, uscita dal lavoro;
possono far emergere il lavoro nero; possono amgevolare l'occupazione.
Tuttavia resta indiscutibile che il numero dei letori pud aumentare
sensibilmente solo se aumentano il numero delleasge/o il loro fatturato, e
questi crescono se I'economia € in sviluppo. L'iegar ricorre al lavoro precario
guando sono precari il suo fatturato e la sua atesistenza.

Lo scenario macro-economico

Non occorre spendere tante parole, per ricordaees dzh una decina d'anni il
sistema produttivo si e progressivamente inforraatiz e globalizzato.
L’informatizzazione €& stata e continua ad essergatente riduttore di forza-
lavoro. La globalizzazione ha portato ad un aumelgoprofitti, allargando il
mercato, ma ha favorito fortemente la crescita’ehaigrazione in Italia e della
disoccupazione. Le imprese esistenti de-localizzémamuove imprese nascono
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preferibilmente in Paesi meno sviluppati, 'immigi@e cresce ogni anno. A
guesti fenomeni si aggiungono le crisi di molte usidie e di interi settori
produlttivi italiani.

Lo scenario sociologico

Lo sviluppo della societa industriale e del lav@ioé basato sul concetto di
progresso. In cambio di un lavoro faticoso e speéssensato, lI'industrialesimo
prometteva un futuro pacificato, salubre, tecnaagiente benevolo, ricco di
merci attraenti e di liberta per tutti. E quest@rpessa che ha consentito la
ricostruzione post-bellica ed il boom economicousgje. Ma € una promessa
realizzata per meta e bruscamente contraddetteieepiagli anni Novanta.

Oggi lo scenario € piu vicino al regresso che algpsso. Guerra e terrorismo
sono un’emergenza quotidiana, i farmaci sono datenin ausilio irrinunciabile,
la tecnologia non ha reso la vita piu semplice emerci sono tornate a
disposizione solo delle élites. La liberta e vicalagrado zero. In questo scenario,
per molte frange giovanili ha sempre meno sensettee un lavoro faticoso,
malsano e privo di significato.

Lo scenario produttivo

Sul piano della produzione si sta ridefinendo laisibne del lavoro a livello
planetario. L’ltalia e priva di risorse naturalnen gode di rendite imperiali. Il suo
sviluppo e stato trainato dall'industria manifaigtwa per i primi 30 anni del
dopoguerra (utilitarie, frigoriferi e macchine derigere), e sulla nicchia delle
manifatture d’élite negli anni piu recenti (il fasm “made in ltaly”). La
globalizzazione ha messo in crisi crescente la @®nsi appresta a fare lo stesso
con la seconda. Infatti & un’illusione che I'ltafiassa salvarsi con la “genialita” e
il made in Italy. Gia oggi molti creativi italiarsiono stipendiati dai cinesi, molti
scienziati lavorano per gli USA, e il “made in {tale “made in Romania”. Il
futuro dell’ltalia, sullo scacchiere planetario, nnacsara manifatturiero né
tecnologico, e naturalmente non sara estrattivon Nara nemmeno agricolo,
anche se possono svilupparsi le produzioni spezetie, d’alta qualita.

C’e un solo settore che pu0 specializzare I'ltaled mondo, e darle un ruolo
produttivo futuro: quello dei beni culturali. Meatii disegnatori di moda e di
fuoriserie potranno essere “comprati’ dalle naziesonomicamente emergenti
d’Oriente, il Colosseo e Michelangelo sono benrasportabili e incedibili.
Purtroppo la conversione del sistema Italia a questolo, con tutte le
conseguenze inevitabili, richiedera non meno dile@cennio da oggi: un decennio
di grandi conflitti sociali. Al centro dei quali igail rifiuto crescente del lavoro-
merce o del lavoro precario, un aumento della digpazione unita alla richiesta
di un salario minimo garantito.

Lo scenario occupazionale
Sullo sfondo degli scenari descritti, possiamo dsskd una cosa per certa: il
lavoro diminuird costantemente, negli anni a venigualsiasi saranno i
provvedimenti a sua difesa. E realistica I'ipotésguattro livelli di risposta alla
progressiva crisi del lavoro:
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1. il lavoro d’élite: imprenditori e finanzieri, amministratori, alti tmcrati, show
business, tecnologi specializzati, professiondsiZ a 4 milioni)

2. il lavoro-merce: operai manifatturieri e servizi, operai dell’ogita,
manovali generici e tecnici edili, burocrazie (da 8 milioni, suddivisibili un
due gruppi: garantiti e non garantiti)

3. il lavoro di nuova emigrazione: giovani pensionati, ricercatori e tecnologi
iper specializzati, neo-imprenditori (da 1 a 2 onli

4. il lavoro precario, temporaneo e sussidiatooperatori del lavoro sensato,
operatori del lavoro-merce, operatori d’élite escldalle cordate clientelari e
familistiche (da 8 a 13 milioni)

5. Non esistera altro tipo di occupazione, per il skepe drammatico motivo
che il ruolo dell’ltalia (e del’Europa) nel mondaoon consentira alcuno
sviluppo economico, per i prossimi decenni.

Lo scenario esistenziale

Il primo fattore dello scenario esistenziale & fueali un abbassamento del
prodotto interno lordo e dunque dei redditi e dsgli di vita. La popolazione si
dividera in tre ceti: agiato, con reddito e stilvith elevati; proletario, con reddito
e stile di vita parsimonioso; sotto-proletario, aewldito e stile di vita precario.
Quest'ultimo ceto destinato ad allargarsi nel tempo

Il secondo fattore € l'aumento considerevole deinpe a disposizione.
L’allungamento del periodo di studio e di quellol gensionamento, i lunghi
periodi di esclusione dal lavoro (fra un’occupas@recaria e l'altra), ma anche
le tipologie del nuovo lavoro derivante da uno wguo centrato sul ruolo
dell’ltalia come “museo del mondo”, metteranno @etani degli individui lunghi
periodi di tempo disponibile.

Il tempo disponibile, la riduzione generalizzatd deddito, la precarizzazione
alimenteranno forti conflitti sociali, dove il pri@ma non sara piu come
stabilizzare il lavoro, ma come garantire a tudisa e cibo senza farli derivare da
un reddito da lavoro. Questo produrra forme di tavdistribuito e a corvée,
retribuito con forme di salario minimo garantitd.térzo fattore dello scenario
esistenziale sara la riduzione sensibile dellaiguekl lavoro e delle prestazioni,
con la conseguente perdita di valore della fornraziprofessionale. Un lavoro
precario varra un altro e lo stesso operatoreosieta a passare da un lavoro in
pizzeria, ad un altro nel supermercato ad un temeti’educazione: tutti
dequalificati.

Quarto ed ultimo elemento: la necessita di una auesducazione-formazione
centrata su una forte rivoluzione culturale. Viverkavorare nei prossimi decenni
richiedera competenze, abilita e conoscenze ddb tdiverse da quelle
tradizionali.
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Rivoluzione del web e futuro del lavoro
Ektor Georgiakis

| media velinari non se ne sono accorti, ma é io aha rivoluzione della Rete.
Appena finiti gli spot pubblicitari, mascherati darvizi giornalistici, sulla nuova
Fiat, i mass media nostrani si sono buttati sugtit anch’essi mascherati) per
Windows Vista. Il quale e l'ultimo (nel senso diupiecente, perché la corsa
continua) sistema operativo messo sul mercato data di Seattle. Vista e
I'esempio della totale vacuita di un prodotto imf@tico, che non solo é inutile
0ggi, ma che fra 2/3 anni sara totalmente fioricaty.

A detta del venditore televisivo, Vista ha tre ¢ peculiari: semplicita,
sicurezza, accuratezza nella ricerca. Se questmegiio che si puo dire di Vista
e evidente che non serve e chi ha un qualsiagh aigstema operativo puod
tenerselo tranquillamente.

La semplicita & inutile perché nessuno ha ancongaiaio ad usare appieno
Windows 98, 2000, 2003 e XP, ma almeno ha acquisitgo’ di familiarita.
Qualsiasi sistema “semplice” di Microsoft richiedieneno un anno di pressanti
sperimentazioni ed esercitazioni, per cui la cogavdro semplice e quella di
fermarsi al livello e al sistema operativo cui samivati. Chi si imbarchera in
Vista ci mettera due anni a impadronirsene, quasata chiamato a passare a
Vista 2, Vista 4 e cosi via.

La sicurezza € una vera provocazione, perché eamadMicrosoft sa fare quasi
tutto tranne la sicurezza. Non c’é stato finorasnassistema Win che non abbia
avuto decine di “pezze” necessarie a sanare i bdela sicurezza. Chiunque
abbia un sistema Win sa che deve affidare la stzara qualcun altro e lo fa gia
benissimo, con decine di strumenti anche gratuiti.

L’accuratezza della ricerca di Vista e un’altradaf Ammesso che sia vera, non
e affatto necessaria in un web che offre centidai@otori di ricerca (Google in
testa, ma non solo) specializzati o generalistglecissimi.

Ma soprattutto Vista non serve perché e iniziatarilmluzione chiamata
“web2.0”. Una rivoluzione che, una volta giunta atarazione, rendera inutili i
sistemi operativi, il software in generale e adtlira i computers. | non addetti al
lavoro ne sanno pochissimo perché i media velifaamo i venditori, invece che
informare, ma ovunque gli esperti stanno gia lavdoada 2/3 anni a questa
rivoluzione. Chi vuole saperne di piu puo leggere e sperimentare i nuovi
servizi del web2.0. In sintesi si tratta di unaohizione che offre gratuitamente ed
online tutto il software che serve. Avra sempre smneenso comprare sistemi
operativi; programmi di scrittura, calcolo, e teatiento immagini; software di
compilazione pagine web; utilita di compressiorer@hiviazione files; sistemi di
posta elettronica: perché sono offerti online duitamente.

Il navigatore “normale” del futuro (ovviamente msStnno sempre esigenze
particolari) avra bisogno solo di uno schermo gate alla rete, un browser per il
quale ogni sistema operativo andra bene... e bhstali files saranno depositati
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presso qualche servizio di archiviazione; scriveoa word processors online;
trattera i suoi files con applicazioni online; dieca dal suo schermo su
piattaforme condivise; la sua posta stara su geaithil server. Persino la tastiera
sara sullo schermo. Questa rivoluzione non e foiteti ma gia sperimentabile
oggi. Youtube, Flickr e GoogleHomePage e GoogléEadno le avanguardie
famose, ma sono affiancate da migliaia di applaaizioggi disponibili
gratuitamente, inventate non solo negli USA ma anichSpagna, in India, in
Brasile (mai in Italia).

Il silenzio dei media italiani non é solo una grdeeta inferta all'informazione e
allinnovazione. E anche una colpa nei confrontidendo del lavoro, perché il
web2 sara un terremoto. Sotfware houses, webmasteggori di siti, venditori di
programmi cosa faranno? Se i siti si fanno da selitutti i programmi si trovano
online gratuitamente, cosa faranno le migliaia elispne che oggi lavorano (un
po’ a stento) nel settore? La profezia é facilealdmeta andra a ingrossare le fila
dei call centers, e la meta piu sveglia dovra neotirsi. In cosa? Difficile dirlo,
ma 0ggi sembrano essere necessarie almeno 3 figure.

La prima e quella debilfabetizzatore informatico. Forse i computers sono
ormai a disposizione di tutti, ma e facilmente osskile che, in Italia, il pc ed il
web sono lontanissimi dalla quotidianita. Chi chal’sul lavoro usa solo i
programmi necessari alla propria mansione; chi'tte & casa apre le mail una
volta a settimana. Finito. A parte qualche miglidiosupertecnici appassionati,
milioni di italiani conoscono ed usano pochissimadte. E probabile che prima o
poi Si inizi una vera campagna di alfabetizzazione.

La seconda € quella deroduttore/distributore di contenuti. La rete &€ un
enorme strumento, ed anche il web2 e soprattuttmsiame di mezzi, fantastici
ma vuoti. La rete deve essere riempita di contantdgrmativi, artistici, ricreativi,
formativi, se vuole diventare veramente utile erfiiaare”. Questo richiede che
moltissimi producano per la Rete e altrettanti rdbsiscano sul web questi
prodotti.

La terza e quella dedirientatore/selezionatore.Decine di miliardi di pagine
della rete sono una biblioteca grande come il p&nehe nessuno riuscira a
leggere in una vita. Trovare quello che serve qoawive, organizzarlo, renderlo
fruibile per 'utente & un lavoro che richiede capae tempo. La ricerca in sé non
e un problema, ma lo é la selezione dei dati réperia loro organizzazione e
trasformazione in base alle esigenze dell'utentettol cid non puo essere
automatizzato, anche per gli ostacoli, ancora iesatp linguistici e culturali che
permangono. Forse cio aprira spazi a figure pradeal che facciano da
intermediari fra 'oceano della rete e il singolente.
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Economia di poverta.
Perché non possiamo che diventare piu poveri
Mircea Meti

Destra e sinistra sono uguali in quasi tutto, ndactie le rende piu simili sembra
I'assoluta incomprensione del perché siamo in @&igiel perché saremo sempre
piu poveri. Tutti pensano che la crisi sia passegygeche con qualche pannicello
la febbre passera. Invece l'ltalia, (come l'int€ocidente) ha una malattia simile
alla SLA, a lungo decorso ma inesorabile, con wha speranza affidata a terapie
geniche.

1- Declino della colonizzazione e della schiavitu

Questo fenomeno riguarda tutto I'Occidente e n@neiconsiderato. Raramente
ci ricordiamo che I'Occidente ha prosperato e sio@sentito una rivoluzione
industriale, grazie ai furti ed ai genocidi fattitutto il mondo per quasi 4 secoli.
Dal 1492 alla fine dell'Ottocento, I'Occidente btanha depredato e sterminato
nell'ordine: il Sudamerica e I’America centraléiffica, I'India, il sudest asiatico,
I’America del nord e il Canada, I'Australia. Norstato difficile diventare ricchi
ed avanzati a spese dei poveri del pianeta. Nekbknto i genocidi e la schiavitu
sono finiti, anche se il nazismo si € arricchito wecchi sistemi, a spese degli
ebrei. Tuttavia I'Occidente ha potuto, grazie affustrializzazione sviluppata
anche coi soldi delle colonie, allungare fino adyiolp colonizzazione e la
schiavitu con mezzi economici. Dopo essersi ariiogher 4 secoli rubando, nel
‘900 I'Occidente si € arricchito vendendo merci cthemondo non poteva
produrre. Il XXI secolo registra un’acceleraziored declino della colonizzazione
per via economica. L’ltalia non ha mai tratto beciediretti dalla colonizzazione,
ma ne ha goduto di indiretti, da una parte con ipeazione e dall'altra
producendo e vendendo merci ai colonizzatori caaisPcolonizzati.

2- Materie prime a costo crescente

Nei quattro secoli di dominio dell’occidente sulapeta, le materie prime
venivano rubate o pagate pochissimb sistema dell’oro ottenuto con una
manciata di conchigliee stato il modello del commercio mondiale fino alla
seconda meta del Novecento. Poi gradualmenteh@rtino iniziato a farsi pagare
di piu. Petrolio, gas naturale, pietre preziosenerali rari, prima a portata di
mano di qualsiasi multinazionale occidentale, oggno beni venduti a prezzo
sempre maggiordl fatto che molti paesi da sempre solo esportai@idiventino
anche consumatori, rende le materie prime piueaggindi piu care. L’ltalia non
ha mai avuto materie prime in quantita significatimé ha potuto rubarnBero
stando nel “giro” dei paesi colonizzatori ha betiafo per decenni dei prezzi
bassi da questi ottenutDggi le materie prime sono un costo in progressivo
aumento, e non si vede come, sul lungo periodmiisa al rincaro possa fermarsi

bY

La sola materia prima dell'ltalia e il turismo, nmessun Governo I'ha mai
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davvero considerata come tale. Oggi il Paese mildbdel mondo, lotta a fatica
con Paesi che invece sul turismo puntano seriameoiee I'Egitto, gli Emirati o
la Thailandia.

3- Immigrazione pervasiva

L'Occidente €& stato invaso in modo pacifico dalfmgrazione. Possiamo
convenire che il flusso di immigrati € inevitabike forse necessario alla
sopravvivenza del sistema produttivo. L'ltalia iirca 10 anni €& stata terra
d'immigrazione legale per 4 milioni di persone (@gari per 1/2 milioni non
legali). Questo ha significato il passaggio di&ifcmilioni di posti di lavoro dagli
italiani agli immigrati: circa il 20% della forzavoro, mai rimpiazzato da nuovi
posti di lavoro Un prospettiva di ribaltamento della tendenza allide passa
necessariamente attraverso la creazione di almehanBioni di nuovi posti di
lavoro *“veri”’, non finti come quelli dei call cem®e o del cosiddetto
“volontariato”. Di questo tema nessuno discute, anzi non passaogabre non si
senta di nuovi cassintegrati e nuove chiusure dghu di produzioneQuale
sistema produttivo puo riprendere a crescere avérit®o o il 30% di posti di
lavoro in meno? Gli immigrati certo aiutano la puasbne e magari il fisco, ma in
maggioranza tendono a inviare i loro redditi ai $?a origine, piuttosto che
investire e risparmiare nel paese ospite.

4- Delocalizzazione

Questo termine ambiguo significa che molti luoghpduzione e lavoro si sono
trasferiti e si stanno sempre piu trasferendo dssiPaccidentali a Paesi di altri
continenti o regimi. Migliaia di prodotti oggi veogo costruiti in Paesi non
occidentali, magari con capitali, imprenditori ertei europei o italiani. Stante la
situazione italiana, sempre meno persone con tiapitaompetenze, trovano
interessante investire in questo Padéelti marchi famosi del cosiddetto “made
in Italy” non hanno un solo operaio italianbe merci vengono magari anche
pensate in Italia, ma prodotte altrov&ndustrializzazione di molti Paesi dell’est
europeo come dell’estremo oriente non e altro thesferimento di industrie
occidentali. Spostare un’industria significa sotaal Paese di partenza capitali e
posti di lavoro, in cambio di un ipotetico guadaghe spesso e investito o speso
in loco.

5- Colonizzazione economica al contrario

Molte cittd americane sono da tempo posseduteidppgnesi, dai cinesi o dagli
arabi. Ora arrivano i nuovi ricchi a comprare I'@emnte: i russi, i coreani, gli
indonesiani. In parallelo vediamo crescere la temdealla nuova emigrazione di
qualita: sempre piu “cervelli” italiani sono comprada Paesi che sanno
valorizzarli, non solo nel vecchio mondo (USA o &ua) ma anche nelle zone
emergenti (Brasile, India, Cina).

| laudatori dell’ottimismo italiano continuano geterci che la nostra riscossa si
dovra all'ingegno, alla creativita, all’originalid@menticando che i nuovi padroni
del mondo che possono compare I'Empire State Bugldion ci mettono niente a
comprare un marchio della moda, un’impresa orafia’etichetta di vino. Il XXI
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secolo ha dato il via a un processo di colonizzazial contrario: i nuovi Paesi
ricchi ci comprano le imprese ed i cervelli migljoproprio come faceva
I'Occidente con I'Oriente.

Qualcuno vuole spiegare come avverra la rinasathltdlia in questo quadro
planetario?
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Progetto “Immateriale 2020”
Mircea Meti

Il Piano decennale che serviva all'ltalia dieci annfa, e di cui ha bisogno
ancora oggi, ma che non ha realizzato né realizzeraicché uscira molto male
dalla crisi.

La crisi in Italia andra sempre peggio
Malgrado la parola d’ordine dell’'ottimismo e maldcale misure palliative messe
in campo dal regime italiota, la crisi in atto va&ditalia uscirne tardi e molto
male. Non e una previsione difficile, perché a davia il secondo ed il terzo
millennio il pianeta €& stato terremotato da dueofeeni concatenati (la
globalizzazione e I'immaterialesimo) che ['ltaligerontocratica, conservatrice e
congelata da ideologie ottocentesche, non ha sdpariteggiare. Non ci vuole
tanta capacita profetica nel predire che:

* le imprese manifatturiere italiane saranno progvassente chiuse o

delocalizzate

» |'occupazione diminuira vistosamente

» l'immigrazione non sara in nessun modo frenata

» il lavoro meno qualificato sara conteso fra natidiimmigrati

» il prelievo fiscale complessivo diminuira inesotai@nte.
L’ltalia, priva di materia prime e di rendite colah, ha basato il suo sviluppo
sull'industria manifatturiera, facendo partire ilosboom economico col sistema
dei bassi salari e dell’emigrazione: lo stessoadg usano i Paesi emergenti.
Di fronte alla doppia tenaglia dellimmaterialesim® della globalizzazione,
l'industria di trasformazione ha iniziato a moritemiope regime al potere dagli
anni Ottanta ad oggi, ha creduto di poter resiséieecrisi iniettando creativita
nel manifatturiero, ma oggi anche questo valoretrada sua debolezza, perché la
creativita segue la manodopera ed i capitali chmwivono sul pianeta: i capi di
moda “made in Italy” sono confezionati nelle Filipp ed i marchi sono posseduti
da multinazionali che agiscono con capitali arabinsi.
Il regime avrebbe potuto fronteggiare I'ondata ainbiamento solo avviando una
trasformazione radicale del sistema di creaziofla dechezza: dalla produzione
manifatturiera sul mercato regionale, alla prodongiommateriale sul mercato
globale; da una produzione “labour intensive” a@ Gereativity intensive”.Una
simile conversione produttiva avrebbe richiestoowazioni profonde del sistema
Italia, tradizionalmente ostile ai cambiamenti.

Progetto “Immateriale 2020”

Il passaggio da una produzione manifatturiera @nede ad una immateriale e
globale richiede un’innovazione del sistema deglitiadalle industrie di
trasformazione delle cose alle industrie di cre@zied elaborazione delle idee. E
assurdo oggi sostenere industrie di automobili, ocioli, elettrodomestici,
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abbigliamento di serie, arredamento, quando € oamaro che nel XXI secolo
questi beni saranno prodotti dalla Cina, dalla Ruma dalla Corea. Come e
assurdo sostenere il settore edile in un Paeseaiiolte '80% dei cittadini é
proprietario di una casa. Non si tratta di punisettori obsoleti, ma di lasciarli al
loro destino. Concentrando invece ogni sforzo mersviluppo di un nuovo
modello di produzione della ricchezza.

Il modello possibile per I'ltalia del XXI secolo nopud che essere quello
dell'immaterialesimo.ll quale si basa sui beni eve che contengono un valore
molto superiore a quello materiale. |1 beni e sermmateriali sono quelli che
assemblano materie prime e forza lavoro impersonake forza lavoro
impersonale € quella che puo essere rimpiazzataadahine o non ha particolari
requisiti di accesso. | beni e servizi immatergdno quelli che non contengono
materie prime (0 ne usano quantita insignificanotne supporto) e derivano da un
lavoro molto personale, cioé non rimpiazzabile dacchine e con particolari
requisiti di accesso.

La differenza e evidente, tanto per fare un esenid’automobile e il libro. La
prima e un insieme di materie prime assemblatepesaad ampiamente sostituibili
da automi o da altri operai. Anche I'automobile tbeme un valore immateriale
dato dalla progettazione, dalla marca, dall'estetima il valore del materiale
contenuto supera vistosamente il valore dalle parthateriali. Il secondo (il
libro) si basa su un supporto materiale di costalesto, che puo anche sparire
come nel caso di un libro elettronico, ed il sudok@ & dato dall’autore che é
unico, insostituibile ed inimitabile. Il valore dlautomobile € poco maggiore del
costo incorporato; il valore del libro € potenziahme infinito a fronte di un costo
vicino allo zero.

| beni materiali si consumano, i beni immateriab. e materie prime si
esauriscono e diventano rare e costose, i mangfattteriorano. Il consumo di
beni immateriali € quindi limitato nella quantitanel tempo. | beni e servizi
immateriali non si consumano, quindi il loro uspaenzialmente illimitato come
quantita e tempo. Un mobile d’arredo consuma leer@prima che e il legname,
consuma energia nel processo di fabbricazione,detsriora col tempo. Oggi i
mobili fatti con certi legnami sono costosissimr peerarita della materia prima.
Una musica ha origine nellispirazione e nella gétd, materie prime
potenzialmente illimitate; non si consuma coll’'uson aumenta né diminuisce il
suo valore col tempo.

| beni ed i servizi materiali richiedono forti quaa di materie prime (quindi di
capitali) e di manodopera, e questi due fattorcgi contro i Paesi come ['ltalia,
che e priva di materie prime e ha una manodoperaodio elevato. La
globalizzazione consiste nel movimento libero dapitali e della manodopera,
per cui € inevitabile che la ricchezza futura vadle mani dei Paesi che hanno
abbondanza dei primi o e della seconda. Un’autolaaipuo costruire a minor
costo in India, una grande fonderia puo operattalia con capitali arabi o cinesi.
| beni ed i servizi immateriali non richiedono nrée prime né capitali.
Richiedono intelligenza e sensibilita, bellezzaativita. Valori la cui produzione
non dipende dalla quantita di capitali o di manadap ma la cui fruizione puo
essere globalizzata. La produzione immateriale icthezza pud sottrarsi al
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movimento libero dei capitali e della manodoperaa puo beneficiare del
movimento libero dei prodotti e servizi. Un tramofavanti al Duomo di Orvieto
si puo vedere solo ad Orvieto, e questa “visiongdu® vendere in ogni parte del
mondo senza consumarla.

Cambiare il modello di produzione della ricchezzd whateriale allimmateriale
richiede un investimento dello Stato verso tugprocessi di creazione di valore
immateriale ed un disinvestimento da tutte le imprehe creano valore materiale.
Nulla vieta che fra queste ultime, molte riescangrasperare in particolari
nicchie territoriali o produttive. Ma la cultura zianale e lo Stato devono
concentrarsi sulle prime.

| settori che creano valore immateriale sono itifimha possiamo elencarli in
macro-categorie, ciascuna delle quali comprendenéeti settori e centinaia di

nicchie:

|Info-te|ematica | |Ricerca | |Istruzione/Formazione | |Ambiente |
|Arte | |Spettaco|o| |Benessereecura | |Design |
|Alta tecnologic | |Moda | |Artigianato | |Agr0-a|imentare |

Ammortizzatori sociali

Il passaggio da un’economia materiale ad una immadgerichiede cambiamenti
epocali soprattutto nella forza lavoro. Milioni ¢Avoratori sono destinati a
perdere il posto di lavoro, nel breve termine, cambiarlo. Migliaia di imprese
sono destinate a chiudere. Milioni di immigrati d@wno essere integrati. Tutto
guesto non avviene senza pesanti e capillari anmmatori sociali, in assenza dei
quali una metamorfosi epocale si puo trasformareuia tragedia. Questi
ammortizzatori, che possono anche essere considena¢ transitori, sono:

Salario minimo e casa garantiti: il solo modo di rendere accettabile la
perdita o I'assenza del lavoro € dare la garardiagai cittadino maggiorenne
che gli vengono garantiti un alloggio ed uno stgierminimi, sia che lavori
sia che non lavori
Detassazione delle imprese familiarila protezione delle imprese familiari
pud essere ottenuta con una detassazione totatesalo delle tasse sul
reddito ma anche dai costi indiretti d'impresa exsemte la creazione di
un’economia di sopravvivenza
Piena integrazione degli immigrati: le tensioni razziali sono inevitabili
quando in meno di un decennio uno Stato accogliOilper cento della
popolazione dall’'estero; quindi a ogni immigratamma garantiti casa e salario
minimo
Piani Speciali decennali:in via transitoria lo Stato lancia grandi opere
speciali che possono sostenere il mercato deldavor
o Autostrade telematiche e alfabetizzazione informatia (iniziando con
il sostituire le riunioni politiche e burocraticlfaccia a faccia con le
teleconferenze)
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o Risanamento idro-geologico nazionalésecondo il principio “acqua per
tutti, e mai piu frane per nessuno”)

o Risanamento edifici pubblici e patrimonio artistico nazionale (“mai
piu scuole che crollano, barriere architettoniclkglinedifici pubblici, e
disastri tipo Pompei”)

o Piano servizi alla persona(asili nido, case di riposo, alloggi per
studenti, servizi domiciliari, garantiti a tutti edunque)

Dove trovare i soldi per gli ammortizzatori

Gli ammortizzatori sopraindicati hanno certamenteaosto. Questo costo in parte

viene contenuto dai benefici al’economia naziordie gli stessi ammortizzatori

portano, in parte invece da una diversa impostazidelle attuali logiche

economiche. Un buon padre di famiglia, dovendoritisire il proprio reddito

fisso, toglie la parte delle spese indispensalibn(e [laffitto, le bollette,

I'alimentazione) e destina la parte restante sewamul criterio di necessita e

importanza. Lo Stato non ragiona cosi: toglie latgpalelle spese dell'anno

precedente, e destina il restante cercando unileguifra le spinte delle infinite

lobbies. La trasformazione verso un Evo Immateniakiede il passaggio dalla

logica dello Stato alla logica del buon padre dnifglia. Dal bilancio statale si

accantonano i soldi per finanziare gli ammortizaagociali, e quello che rimane

puo essere devoluto alle spese di gestione dello 8t a quelle che soddisfano le

lobbies.

Tuttavia, potrebbero non essere sufficienti le resodello Stato in una fase

transizionale di crisi verso la piena trasformaeiatel sistema produttivo. Ecco

allora come recuperare nuove risorse:

+ Detassazione ventennale per tutte le imprese ralzionestere create nelle
zone depresse del Paese

+ Detassazione ventennale per tutte le nuove impmasateriali

+ Liberalizzazione dei casino

« Privatizzazione di tutte le imprese degli Enti loca

« Privatizzazione della gestione di tutti i monumesitidrici di non primaria
importanza.
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Abbiamo perso il futuro
Eva Zenith

L’obiettivo Luna fu raggiunto con la missione Apoll1 nel 1969. Il programma
continuo fino all’inizio degli anni ‘70 per portasvanti I'esplorazione scientifica
del suolo lunare. Fino ad oggi, non c’é stata ngaita missione umana sulla
superficie lunare. La spiegazione piu accreditatahé gli USA sospesero i
finanziamenti per le esplorazioni lunari, per affiare le spese della guerra in
Vietnam. La morte al posto del futuro.

Il Piacere non € mai né passato né presente,
ma sempre e solamente futuro.

Giacomo Leopardi, Zibaldone 535

Il tempo € un sentimento

Il futuro non esiste, come non esiste il passdtpassato € un racconto della
memoria, una narrazione inventata oggi, in base ahe sentiamo. Ogni episodio
del passato puo essere raccontato diversamentesah@mei dettagli, ma anche
nei significati. Una tragedia pud essere ricordaime atto di eroismo o come
sventura. Analogamente, il futuro e il raccontoalsperanza o della paura, una
narrazione inventata in base a cido che sentiama. aggstessa persona puo
narrare oggi di avere un passato o un futuro, givda quelli che descrive

domani. Perché i sentimenti che prova oggi possssere diversi da quelli che
provera domani o provava ieri. Nessuna narrazidiaésa: ognuna € diversa.

[l futuro non dipende dal passato, semmai € il cordrio

La retorica corrente insiste spesso sul fatto otfé ton ha passato non ha
futuro”. Ma in verita il futuro non ha quasi nesaurlazione col passato, come
dimostra tutta la storia dellumanita. Il passatnrchiede altro che di essere
ripetuto. Possiamo anzi dire che e vero il comratipassato dipende dal futuro.
Perché il passato e determinato dal nostro staterdo di oggi e questo € molto
influenzato dalla dose di futuro che sa immagin&iei. oggi sente di avere un
grande futuro vive sentimenti positivi, che gli f@anricordare/narrare il passato
come peggiore. Chi ha paura del futuro sente useig che gli rende il passato
migliore. Il passato pud essere nostalgia o rimtpiaml futuro pud essere

promessa 0 minaccia: tutto dipende da come ciaantbggi.

Chi non ha liberta non ha futuro: le radici non c’entrano

Il sentimento del futuro dipende quasi soltanto gaddo di liberta goduto o
percepito oggi. La liberta e la possibilita di renslil futuro diverso dal presente,
per se stessi o per il mondo. Il futuro cessa derstale se € mera replicazione
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del presente. Non € un caso se il concetto di dusyopare, insieme a quello di
sviluppo, con I'llluminismo, cioe con l'idea delf@ossibilita umana di cambiare il
destino. Prima il futuro era solo la morte, I'atdila vita eterna. Le generazioni
successive erano condizionate a ripetere esattamgasti, i pensieri, il lavoro di

quelle precedenti. L’llluminismo ha posto all’'or@#te umano la possibilita di un
futuro individuale e collettivo diverso dal passatadal presente. E cido perché
I'llluminismo ha reso possibile la liberazione @aluperstizioni, dal bisogno
materiale, dal dispotismo. Non sono le radici caeofiscono il futuro, ma la

liberta. Chi e libero di pensare e di fare, puo mgmare un futuro diverso. Chi
non lo &, riesce solo a pensare al futuro comeaatdgli presente o del passato.

Ogni Legge uccide un po’ di futuro

Ogni legge serve a fermare il futuro. Le legge a pietrificazione del presente.
Nel codificare i comportamenti, i sistemi, le prdaee impediamo I'emersione del
possibile, della diversita, della novita. Questosgfica la legge come difesa da
comportamenti estremi e distruttivii, ma non giustifla sua proliferazione

onnivora. Nessuna epoca della storia e stata ragodla leggi come lattuale.

Come la suddivisione del pianeta in Stati sovraaidiminato ogni frontiera

geografica da esplorare, I'occupazione pervasivgpdeorama sociale e privato
da parte della Legge ha eliminato ogni liberta gdiduturo. | comportamenti

liberi da ogni vincolo sono praticamente inesistequindi nessuno puo piu

razionalmente sperare in una diversita per il futur

Prevenzione e futuro

Da almeno mezzo secolo si parla di prevenzionequendo Kennedy pronuncio
il famoso: “Prevenire € meglio che curare”. La mmzione primaria e fare in
modo che i disastri non avvengano. La prevenziegergaria € contenere i danni
dei disastri non evitati. Un Occidente all’altezille sue promesse deve evitare
crisi come l'attuale, o avere pronto un piano redacsi verifichi. Invece la crisi
avviene e i governi cominciano a pensare alle comsure. Chi e piu potente (v.
Fiat o Crysler), o chi strilla di piu, viene aiwatGli altri possono morire. La
stessa cosa succede in Abruzzo. In un Paese @ietire smottamenti, non esiste
un piano per la ricostruzione: bisogna inventaBo.scopre a cose fatte che le
tende devono avere i canaletti di scolo dell’acquAbruzzo ha avuto il favore
dei media e sara aiutato (speriamo). Intanto qleack sono stati smottamenti e
alluvioni che hanno lasciato per strada solo deicinece che migliaia di cittadini,
e questi devono arrangiarsi. Altri terremotati samei containers da anni, ma
siccome non fanno notizia, devono arrangiarsi. Hsiste una legge che prevede
aiuti per tutti coloro che, per cause naturalidpeo la casa.

La prevenzione € un modo di intervenire sul destiDgpende dalla nostra
capacita di dirigere il futuro in una direzione pioa. Purtroppo, avendo perso il
futuro, non possiamo permetterci la prevenzione.
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Guerra alla guerra, guerra alle armi
Guglielmo Colombi

Da mezzo secolo stiamo combattendo una insensgiardente “guerra alla
droga”. In questi anni il fatturato dell'industridella droga € aumentato
geometricamente e la spesa per la guerra alla dtogamentata in parallelo.
L'unico “successo” visibile € il riempimento invemmile delle carcere di tutto
I'Occidente. Malgrado il fallimento che é sotto gicchi di tutti, i Governi si
vantano del valore etico di questa guerra. La dmgyda la morte, e dunque la
guerra alla droga € una doverosa guerra per la vita

Il ragionamento sembra convincente, ma é facil®adigltare il suo fondo di
malafede. Se i Governi fossero davvero tanto s@insibvalore della vita, la
prima guerra che dovrebbero combattere e la guataaguerra. Iniziando a
controllare la vendita delle armi delle impresealege perseguendo con severita
le organizzazioni illegali. Tutte le guerre del rdonoggi, vengono combattute
con armi e munizioni prodotte nei Paesi occidendatinzati. Cosi si vedono
paradossi sotto gli occhi di tutti, come gli amanic che radono al suolo le
piantagioni di droga in Colombia o in Afghanistanintanto vendono o regalano
armi ai colombiani e agli afghani. Mentre non raulche le imprese
farmaceutiche che producono droga legale sianatfiecindel mercato illegale
della droga, € notorio che sono le fabbriche d’degali a inondare il mercato dei
loro prodotti. Infatti, mentre e possibile produrdeoga in piccoli laboratori
illegali, non & possibile produrre mitragliatoricarri armati se non in fabbriche
legali dei paesi tecnologicamente avanzati. E npassibile che le imprese legali
di armi vendano in tutto il mondo, senza il sostegria complicita degli Stati di
appartenenza.

Quindi non sono credibili gli Stati che urlanodkd impegno nella lotta contro la
droga per la vita, e insieme alimentano il mergatindiale della morte con le
armi. Come non sono credibili gli Stati che stam@aw contro le armi nucleari
dell'lran o della Corea del Nord, avendo gli aréepeeni di bombe atomiche
(pare che [l'ltalia ne tenga in deposito, per couegli USA, ben 90 in
Lombardia). Come non sono credibili coloro che g@ro per gli stermini dei
civili “per errore”, facendo finta di non sapereeck almeno dalla Il guerra
mondiale che i civili sono sempre le maggiori vt della guerra.

In futuro, se vogliamo veramente migliorare la \d&d pianeta, dobbiamo arrivare
a considerare la guerra, ogni guerra, come un faibugrave dell'incesto o del
cannibalismo. La guerra, qualsiasi sia la sua fjicetione, € sempre un omicidio
di massa, di soldati e di civili. Siccome nellaavifjuotidiana I'omicidio e il delitto
piu grave, ancora peggiore deve essere considéamicidio di massa. Per
arrivare a considerarla come tabu, occorre inizideeadue fra le maggiori cause
della guerra: le armi e gli eserciti.

Applicando alle fabbriche d’armi gli stessi conlirache si usano con le fabbriche
di farmaci o con le produzioni di alta tecnologsapotrebbe arrivare in breve ad
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una produzione esclusiva per uso interno, evitatito i Paesi poveri vengano
inondati da tecnologia bellica, nuova o usata. Ggmia prodotta potrebbe avere
per legge un chip interno per la localizzazion&adeitificazione. Le pene per il
commercio di armi potrebbero diventare pari a quplr “strage”. Una legge di
un solo articolo potrebbe essere risolutiva: “pessuna ragione una persona,
soldato o civile, puo uscire con un’arma dai cardiel proprio Paese”.

Ci sono Paesi, come il Costarica, che hanno abbdisercito e non sembra ne
risentano. Pero puo darsi che I'esercito sia urematessario, di cui ogni Paese e
“obbligato” a dotarsi. Questo non impedisce chedieito venga considerata una
entita pericolosa, una tutela estrema in casi émealz, in cui investire il minimo
necessario per la difesa dei confini o dell’ordmubblico. In molti Paesi esistono
schiere di operatori addetti alla pena di morteynmue esistono i secondini o le
spie: ma nessun Paese fa di questi dei simboligh @eoi da ammirare. E
scandaloso che a 30 anni dalla fine della guesddft ancora stia in piedi un
organismo di guerra come la NATO, che non si capida chi dovrebbe
difenderci. Come e scandaloso che le parate vesfdare I'esercito, invece della
bellezza, a rappresentare una nazione che non stataibellicosa. Ed altrettanto
scandalosa é l'attuale moda militarista, che véeleicito come arma di pace e
difensore della vita; i caduti come eroi invece cbene vittime del lavoro (come
se morire in fabbrica sia meno nobile che morirarapdo); i militari non come
disoccupati in cerca di un salario, ma come missiachiamati da una vocazione.
Ci siamo dimenticati degli italiani che si sonotifda galera per far accettare
I'obiezione di coscienza?
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Giustizia pazza: qualsiasi riforma € meglio che nige!
Vanessa Gucci

Sono milioni le cause civili che da anni si trasgia fra gli scaffali dei Tribunali.

| costi di una causa civile intentata raramenteosaferiori al ricavo di una causa
vinta. Un processo penale raramente inizia e fniscmeno di 5 anni. Che la
Giustizia, sia penale che civile, sia per i ricdhersa che per i poveri e sotto gli
occhi di tutti.

Basterebbero queste osservazioni per affermareqoladsiasi riforma oggi é
meglio di nessuna riforma.

Tuttavia in questi periodo riceviamo notizie dabrfte giudiziario che fanno
pensare ad una vera esplosione di pazzia, cursdiitecon farmaci da cavallo o
con |'elettrochoc.

Tutta la controversia fra i Tribunali di SalerndReggio Calabria, come si puo
definire?

Una ragazza viene uccisa e il suo fidanzato, usospettato, sta da oltre un anno
a piede libero; nel frattempo una ragazza vienésace ben tre sospettati sono in
carcere da piu di un anno.

Sette operai muoiono in una fabbrica e i respofisabngono accusati di
omicidio volontario; tre operai muoiono in un’al@anessuno viene incriminato.
Uno violenta una ragazza e ottiene gli arresti @dmari. Un altro violenta una
ragazza e prende dieci anni.

Qualcuno travolge un pedone e viene accusato decidmivolontario; qualcun
altro, con un reato identico, prende due anni coatio

Un tale accoltella la fidanzata e prende 16 anei ichltalia significa meno di
dieci anni; un altro con lo stesso reato si be@rgastolo.

Ogni tanto salta fuori un ex-terrorista da 10 e gmicidi, che e a piede libero e
lavora per qualche cooperativa.

Se sei italiano e dai una sberla a tuo figlio testano. Se sei un nomade e mandi
tuo figlio a mendicare, ti danno un sussidio.

Se sei italiano povero e allarghi il tuo bagnovamo le teste di cuoio. Se sei un
italiano ricco e fai la tua villa a 1 metro dal maottieni subito la sanatoria. Se sei
un immigrato e metti su una baraccopoli da 30 app@enti, ti danno trenta
alloggi popolari.

Se riesci a farti dare una pensione grazie a uificato medico fasullo, quando
se ne accorgono tu vieni perseguito ma il medic® It falsificato il certificato
no.

Se abbocchi alla proposta di fare degli euro ira@ viene a sapere Striscia la
Notizia, tu non sei il falsario ma la vittima diatruffa.

Tutti fanno finta di dire che in Italia esiste lnigatorieta dell’azione penale, ma
nessuno dice quante sono le denunce mai evasa musa che ci sono “azioni
piu urgenti”.
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Questa crisi viene da lontano, e per I'ltalia durea
Eva Zenith

Tutti dicono che l'attuale crisi planetaria € nakalle speculazioni finanziarie
esplose (specie negli USA) nell'ultimo lustro, manne vero. Questa crisi
finanziaria ha solo aggravato una crisi economiuoa gsale, per I'Occidente, ai
primi anni Novanta.

L’'ultima decade del secondo millennio si apre cae dventi epocali, destinati a
cambiare il mondo ed a segnare il passaggio uiicteal Moderno al Post-
moderno.

Il primo evento si verifica nell'autunno dell’8% kaduta del muro di Berlino. La
data simbolo segna per [I'Occidente l'avvio uffieialdel processo di
"globalizzazione” Il pianeta, che prima era diviso in due impeiiedta una
prateria a disposizione dell’Occidente. Il capgalo occidentale diventa globale.
L'intero globo diventa un solo mercato e I'induatpud liberamente insediarsi
dove trova le maggiori convenienze. NaturalmentE9B9 & un anno simbolico,
perché il processo di disgregazione dell'impero goista agiva sotto traccia da
ben prima, ed ha continuato senza soste per tudingi Novanta.

Anche il secondo evento & simbolico, perché é&silltato di un decennio almeno
di lavoro sotterraneo. Nel 1990 ARPANET cessa ditee e viene sostituito da
NSFNET. Il Mondo va online e world.std.com divenia primo provider
commerciale per I'accesso telefonico ad Internémn Berners Lee del World
Wide Web Consortium (W3C) in cooperazione con ilRBE I'Organizzazione
Europea per la Ricerca Nucleare che ha base ire&wzscrive il primo GUI
browser, e lo chiama “world wide Web” con Roberill@a. Gira sul computer
NeXT. Berners-Lee viene considerato unanimementedhtore del World Wide
Web, ‘WWW’ o ‘Web’ come abbreviazione. Nel 1992 app Microsoft
Windows 3.1 e viene rilasciata la versione 0.12.KlUX che si presenta gia
relativamente stabile e in grado di supportare ondp hardware. Nel dicembre
del 1993 ci sono 623 siti Web nel mondo. Alla foel 1999 ci sono piu di 9.5
milioni di siti Web nel mondo. Insomma il decenta visto la nascita della rete
planetaria, cioé dell'invenzione che segnera il X€colo. Il 1990 puo essere
considerato I'anno di nascita defltematerializzazione”.L’economia si avvia ad
una centratura prevalente sullimmateriale. Il pt@ncablato azzera la geografia
ed il tempo. La finanza assume la leadership delfiemia. Declina il dominio
dei beni tangibili, ed aumenta I'importanza di duatangibili.

Globalizzazione e smaterializzazione si intreccja@anentandosi a vicenda e
segnando una svolta epocale dal moderno al poséimodLa transizione fra le
due epoche modifica le coordinate spazio-tempoglbaalizzazione contrae lo
spazio che perde il concetto di lontano, distastt@niero, e da bicentrico diventa
policentrico. La geometria piana degli stati viemessa in discussione dalla
geometria puntuale degli individui, che possono nebrersi a piacere con
chiunque ovunque si trovi. In qualche modo si pue dhe lo spazio smarrisce |l
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suo significato. La smaterializzazione contraeeinpo: passato e futuro sono
oscurati dall’eterno presente della rete, dovedt gperdono senso e dove ogni
luogo pud essere raggiunto in tempo reale, allacit@ della luce. La grande
biblioteca globale aumenta il valore di cio cheeile e si sente, rispetto a cio che
si tocca. Comunicazione, arte, spettacolo, giodeertimento, sesso, scienza,
relazioni umane, ricerca, studio e impresa, nosgas da reali a virtuali, semmai
transitano dal materiale allimmateriale.

Di fronte ai cambiamenti proposti dalla globalizoeee e dalla
smaterializzazione, I'Occidente doveva riconveriir@roprio assetto culturale,
sociale, produttivo, economico e raggiungere unvaustadio del suo sviluppo.
Non I'ha fatto. Gli USA e I'Europa si sono buttati una guerra mondiale
permanente, che dura tutt’oggi. La decade inizralagyuerra di tutti contro I'lraq
(1990-91) e termina col bombardamento di tutti lgBado (1999). La Russia e
concentrata sulla dissoluzione del suo impero.alidtsi impegna a sostituire la
prima repubblica con una sua fotocopia anneritaokddetta seconda repubblica
(1992-1994). E in questa decade che inizia la dédiiOccidente, che oggi si &
solo acutizzata. Come se il capitalismo classiao anesse saputo approfittare del
vapore, dell’elettricita, del motore a scoppio, ellel onde radio, e avesse
continuato ad usare la forza motrice animale,néelae e i messaggeri a cavallo.
La globalizzazione € stata interpretata solo commigrazione selvaggia (per
avere forza lavoro accomodante) e come delocaiazaZper impiegare i capitali
in aree piu convenienti). Nessun progetto di syitupsolo disperati tentativi di
sopravvivenza. La smaterializzazione e stata lstéo sul versante della
finanziarizzazione dell’economia. Il sistema prdohat non si € smaterializzato:
ha solo lasciato la sua centralita alla finanzavdb é stato relegato nel tempo
libero. In sostanza, I'Occidente (e ['ltalia in sp@ modo) hanno avuto
immigrazione e delocalizzazione senza sviluppo,n&terializzazione senza
Internet.

Dal 1990 abbiamo perso per vent'anni il treno eéetbnomia verde, che solo nel
2009 stiamo iniziando a considerare; abbiamo pdrsipeno dell’economia
telematica, che e stata affidata ai soli ragazzabpiamo perso il treno
dell’economia della qualita della vita, affidandotal un falso volontariato;
abbiamo perso il treno dei giacimenti culturali,cdi potevamo essere leader nel
mondo, e che qualche utopista segnalava fin dagli &ttanta. Certo, la crisi
passera, lasciando sul terreno migliaia di disoatiwgmilioni di nuovi poveri, ma
riprendere i treni persi richiedera non meno dagfi.
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Lo sviluppo dimenticato
Vanessa Gucci

Intorno all’attuale crisi economica tutto I'Occidenha sviluppato un dibattito
sugli ammortizzatori, le compensazioni, I'assisteliemo, le garanzie, gli aiuti.
In Italia il dibattito € come altrove, ma con l'aggta di un manto di retorica
mielosa. Il paradigma generalmente accettato attde la causa della crisi ai
cattivi finanzieri e alla carenza di regole. Lawsabne viene identificata in un
massiccio intervento statale e in un possibileuffjt cambiamento delle regole
finanziarie. La retorica di regime tamburella sullase: “usciremo presto dalla
crisi”. L'ottimismo é sostenuto da continui servielevisivi che mostrano il 20%
0 anche 30% degli italiani che continuano a godarsita.

Non c’é mai stata crisi dalla quale 'umanita nda $scita: dal diluvio universale
alla seconda guerra mondiale. Ed ogni crisi hasteggb una minoranza che ci ha
guadagnato sopra. La prima domanda, che pochnsbfe: “chi € stato causa e
complice dello sviluppo della crisi?”.

Se é vera l'ipotesi che la crisi sia dovuta allzafiza allegra e alla carenza di
regole, allora l'intera classe dirigente occidemtahdrebbe cacciata, perché in un
occidente soffocato da regole anche sulla lunghedegli zucchini, si é
dimenticata di redigere quelle piu importanti. in@lé un suicidio affidare l'uscita
dalla crisi agli stessi figuri che I’hanno favorita

Ma la domanda principale é: “quanto costera, imter umani ed economici,
l'uscita della crisi?”. Se la situazione non vedracambiamento drastico di rotta,
non é infondata l'ipotesi di una riduzione del Rtliano del 20% o anche 30%, e
di una disoccupazione a due cifre percentuali. H&&derché gli attuali piani di
intervento dei governi servono ad assistere i nomidy non a guarirli. Dare piu
cassa integrazione € un bene, ma non serve ad tmemosti di lavoro. Dare
maggiori prestiti bancari alle imprese, serve atrpree I'agonia ma non ad
aumentare gli ordinativi. Quando la Fiat annundia produrra 6 milioni di auto
all'anno, nessuno si chiede chi le comprera?

La vera crisi € nata ben prima dell’esplosionerfimaria conclamata: € iniziata
quando le piccole e medie imprese hanno visto pati ordini, e i posti di
lavoro veri sono stati sostituiti da quelli finteldprecariato da call center. In una
parola: con la globalizzazione. Alla quale I'Ocaitls, e I'ltalia in particolare, non
ha risposto con una conversione del sistema ecaospnoduttivo, ma con la
passivita o i palliativi assistenziali. Il problerdahe I'assistenzialismo puo vivere
solo a fianco della ricchezza, e diminuira insiearguesta. Quando il Pil scendera
del 10%, il prelievo fiscale scendera del 15%; @loaih primo diminuira del 20%

il secondo diminuira del 30%.

Da quanto tempo la classe politica non discutestlildppo™? Qual é il piano
italiano di riconversione e sviluppo del sistemaremmico-produttivo? E dei
primi anni 70 la nascita di Internet, e del 198%c#mluta del muro di Berlino.
Questi due fatti hanno in 20 anni dato alla luce dgmbalizzazione e
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l'immaterialesimo. E in quei vent’anni I'ltalia psava solo alla “Milano da bere”.
Dagli anni novanta ad oggi, altri vent’anni butts¢inza alcuna discussione sullo
sviluppo e sul futuro.

La domanda ora é: “cosa ci fara uscire dalla crisiBlobalizzazione e
immaterialesimo sono trends ormai inarrestabilie caratterizzeranno il XXI
secolo. Uscire dalla crisi significa convertire silstema economico-produttivo
nelle direzioni indicate da questi due trends. Nadinente occorrono tutti gli
ammortizzatori possibili per rendere meno dramraatctransizione, ma cio che
e ineludibile e progettare il futuro a partire daouscenario globalizzato e
immateriale. L'idea centrale é I'abbandono progkessl suo declino di tutta
l'industria manifatturiera non avanzata, e la comiazione di ogni sforzo sul
comparto immateriale. Per esempio, invece di da@di alla Fiat o all’Alitalia
diamoli al turismo; invece di spendere per il postdlo stretto di Messina,
spendiamo per un grande piano idrogeologico; invdicenantenere province,
comunita montane e altri organismi parassitarimdigpiu soldi alla scuola e
all'universita.
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ARCIPELAGO
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“Sospesi sulla Soglia” € il seguito ideale diufora nerd, ed entrambi sor
figli di “Detriti sul deltd. Tutti e tre i volumi sono stati realiati da ui
piccolo gruppo di amici, reclusi volontariamenteuina sorta di “monaste
laico”.

Gli ordini monastici nacquero nel Medio Evo anche palvare la cultu
classica che si stava smarrendo. A loro dobbiancom@scenza di Aristotil
Platone, Seneca o Cicerone, salvati dalle imvasbarbariche. Il declin
dell'impero moderno di Occidente richiede iniziative laghe. Piccol
gruppi di studiosi isolati e separati dal mondon ¢obiettivo di salvare
reinterpretare le scienze sociali della déonita, per riconsegnarle, anc
vive, al IV millennio. Laici, perchéon sono ispirati da alcun movente
fede ultraterrena, bensi solo da una terrenissialanta di tramettere e
pronipoti una scienza, una sapienza ed una saggez=zhio di oblio.

Il gruppo degli autori del presente volume & qusécdi simile. Un ingme
di persone che dal 2000 ricerca, discute, penserigesin una comuni
isolata remota. | capitoli del libro sono statiitcinell’arco di 5 anni, di
2005 al 2009. Per questmntengono alcuni cenni datati, che sono
lasciati nella stesura finale, anche per testimenih una storia. Fra i capit
ci sono anche temi ripresi piu volte, e cio di delefatto che gli auto
appartengono ad un gruppo in continuo confroetcsi influenzano I'u
l'altro. Se il senso della vita € per Karikt Valore che diamo alle cose in
certo luogo e in un certo momentajuesti autori danno un senso alla
vita attribuendo valore al pensiero critico, create, per questo, emarginat
dei padri fondatori delle scienze sociali.
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